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2014-2020
Proiect cofinantat din Fondul Social European prin ,,Programul Operational Capital Uman 2014-2020"
Axa prioritard 2: ,imbunitétirea situatiei tinerilor din categoria NEETs”
Obiectivul specific 2.1: ,,Cresterea ocuparii tinerilor NEETs someri cu varsta intre 16-24 ani, inregistrati la Serviciul Public de Ocupare, cu rezidenta in
regiunile eligibile (Bucuresti-llfov, Nord-Est, Nord-Vest, Vest, Sud-Vest Oltenia)”
Obiectivul specific 2.2: ,imbunatitirea nivelului de competente, inclusiv prin evaluarea si certificarea competentelor dobandite in sistem non-formal si
informal al tinerilor NEETs someri cu varsta intre 16-24 ani, inregistrati la Serviciul Public de Ocupare, cu rezidenta in regiunile eligibile (Bucuresti-lifov,
Nord-Est, Nord-Vest, Vest, Sud-Vest Oltenia)”
Titlul proiectului: ,,Cresterea gradului de insertie pe piata muncii a tinerilor NEETS din regiunea Bucuresti-lifov, prin facilitarea participarii acestora la masuri
si activitati integrate si personalizate cu scopul dobandirii, imbunatatirii si certificarii competentelor profesionale a acestora - SUSTINEM INSERTIA PE PIATA
MUNCII!”
Numar de identificare al contractului: POCU/286/2/4/119661

SECTIUNEAII
CAIETUL DE SARCINI

Prevederile cuprinse in Caietul de Sarcini fac parte integranta din documentatia pentru elaborarea si prezentarea ofertei
si constituie ansamblul cerintelor pe baza céarora se elaboreaza de catre fiecare ofertant propunerea tehnica si financiara.

Cerintele precizate in Caietul de Sarcini sunt considerate ca fiind minimale. Orice oferta de baza prezentata, care se
abate de la prevederile Caietului de Sarcini, va fi luata in considerare numai in masura in care propunerea tehnica presupune
asigurarea unui nivel calitativ superior cerintelor minimale din Caietul de Sarcini.

§1 PROPUNEREA TEHNICA S| PROPUNEREA FINANCIARA

Pentru prezentarea propunerii tehnice, ofertantii trebuie sa raspunda punctual la toate ceriniele, sa detalieze si sa
argumenteze in propunerea tehnica modalitatea in care sunt indeplinite aceste cerinte.

Propunerea tehnica trebuie sa cuprinda in totalitate cerintele solicitate si sa ofere in detaliu precizari si argumente cu
privire la indeplinirea acestora, astfel incat comisia de evaluare sa aiba posibilitatea evaluarii corespunzatoare.

§2 TERMENUL DE PRESTARE A SERVICIILOR

Perioada in care se vor presta serviciile este inclusa in perioada de valabilitate a contractului de servicii ce va fi semnat,
respectiv perioada cuprinsa intre data semnarii contractului si 31.12.2018.

§3 CERINTE PRIVIND CADRUL GENERAL DE PRESTARE $I RECEPTIE

Prestarea serviciilor se va realiza Th baza contractului semnat si a tarifului orar stabilit.

Platile partiale se pot face dupa prestarea serviciilor prestate, dar numai in cuantuam de 20% din valoarea
serviciilor, urmand ca restul platilor de 80% sa se efectueze dupa indeplinirea obiectivului ( 294 de persoane vor
obtine un loc de munca), plata fiind conditionata de acest obiectiv.

Urmare a desfasurarii serviciilor se va incheia un proces verbal de receptie, document care va insoti factura fiscala la
plata. Pe factura se va specifica ID-ul de proiect si numarul contractului de prestari de servicii incheiat intre achizitor si prestator.
Plata se va face in termen de maxim 30 de zile de la semnarea procesului verbal de receptie sau in functie de situatie in termenul
de gratie maxim propus de ofertantul declarat castigator. Achizitorul isi rezerva dreptul de a nu comanda intreaga cantitate de
servicii de mediere si plasare pe piata muncii, aceasta depinzand exclusiv de activitatile derulate in cadrul proiectului
implementat.

84 Specificatii tehnice servicii

Serviciile de mediere si plasare pe piata muncii din cadrul activitatii A3.1 Organizarea si desfasurarea serviciilor externalizate
de mediere a muncii, din cadrul proiectului POCU/286/2/4/119661 cu titlul ,Cresterea gradului de insertie pe piata muncii a
tinerilor NEETS din regiunea Bucuresti-lifov, prin facilitarea participarii acestora la masuri si activitati integrate si
personalizate cu scopul dobéandirii, imbunatatirii si certificarii competentelor profesionale a acestora — SUSTINEM
INSERTIA PE PIATA MUNCII!", ce urmeaza a fi achizitionate consta in conceperea, elaborarea, organizarea, desfasurarea si
implementarea unui program profesionist de mediere pe piata muncii pentru 452 persoane inscrise in grupul tinta al proiectului
dupa cum urmeaza:
» Se va asigura un numar total de 5.880 de ore de mediere si plasare pe piata muncii pentru 452 de persoane din grupul
tinta;
» Se va aloca o durata medie de aproximativ 13 ore/persoana participanta la activitatilie de mediere si plasare pe piata
muncii, din care 30% ore pentru pregatirea persoanei in vederea prezentarii la interviu (exercitii interviu, prezentare CV,
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prezentabilitate, etc.) si 70% ore pentru plasare efectiva la diferiti angajatori identificati (identificare locuri de munca,

lasare, etc.);

> ge vor orgar)liza cel putin 2 burse a locurilor de munca pentru maxim 452 persoaneffiecare bursa de locuri de munca; In
cadrul burselor locurilor de munca se va asigura sustinerea si dezvoltarea temelor secundare reducerea emisii prin
sprijinirea locurilor de munca verzi si invitarea a cat mai multor angajatori cu oferte de acest tip si se vor facilita dezbateri
si informatii privind combaterea discriminarii la locul de munca si in selectia angajatiilor etc. ;

» La aceste burse a locurilor de munca vor participa cel putin 50% din tinerii NEETs cu nivelurile de ocupabilitate "mediu
ocupabil”, "greu ocupabil” si "foarte greu ocupabil”. In acest sens se va organiza o bursa a locurilor de munca pentru 452
persoane/eveniment;

» Se va asigura medierea a cel putin 452 persoane din grupul tinta al proiectului;

»  Furnizarea serviciilor de mediere pe piata interna a muncii ih grupe de 10-12 participanti/grupa si individual;

» Plasarea/angajarea pe piata muncii a cel putin 294 persoane grup tinta care vor obtine un loc de munca (angajati cu
contract individual de munca), inclusiv prin activitati independente (demararea unei activitati independente);

sunt persoanele din grupul tintd care, la incetarea calitdtii de participant la actiunile/activitétile implementate in cadrul unui
proiect, se angajeaza cu contract individual de muncéa sau incep o activitate independenta autorizata (in conformitate cu definitia
de mai jos).

O persoand se considera cd are un loc de munca dacad aceasta a prestat munca pentru salariu sau profit in saptdména de
referinta.

"Loc de muncd” - cadrul in care se desfasoard o activitate din care se obtine un venit si in care se materializeaza raporturile
Juridice de muncé sau raporturile juridice de serviciu

Sursa: Legea nr. 76/2002 cu modificdrile si completarile ulterioare

“Persoanele care desfasoara activititi independente” intr-o intreprindere, ferma sau cabinet profesional sunt, de asemenea,
incadrate in muncé dacé se aplicé oricare dintre urmatoarele situatii:

(1) Persoana lucreazé in propria intreprindere, cabinet profesional sau ferm& in scopul realizérii de profit, chiar dacd
intreprinderea nu reugeste sa aduca profit.

(2) Persoana petrece timp pentru a conduce o intreprindere, unui cabinet profesional sau o ferma chiar dacé nu au fost realizate
vanzari, nu au fost prestate servicii profesionale sau nu s-a produs nimic efectiv (de exemplu un fermier care intreprinde activitati
de intretinere a fermei; un arhitect care petrece timp asteptand clientii la biroul sdu; un pescar care isi repard barca sau plasele
pentru utilizare viitoare; o persoana care participa la o conventie sau un seminar).

(3) Persoana care este in decurs de deschidere a unei intreprinderi, ferme sau cabinet profesional; aceasta include cumpdrarea
sau instalarea de echipamente si comandarea consumabilelor in pregétire pentru deschiderea unei noi intreprinderi. Un membru
neplatit al familiei se consideréd incadrat in munca dacd munca respectiva contribuie direct la o intreprindere, ferma sau cabinet
profesional detinut sau exploatat de un membru asociat din aceeasi gospodaérie.

Sursa: Anexa D — Orientare practica privind colectarea si validarea datelor din liniile directoare ale Comisiei Europene

> In perioada de implementare a proiectului, entitatea juridica care implementeazi activitatea de medierea muncii, este
obligatoriu sa atinga urmatoarele tinte:

e a) identificarea si inregistrarea in baza de date a entitatii juridice care implementeaza activitatea de medierea
muncii, a cel putin 30 de locuri de munca vacante pentru fiecare luna de implementare a activitatii de medierea
muncii, care sa fie puse la dispozitia persoanelor din grupul tinta al proiectului;

e b) facilitarea participarii persoanelor din grupul tinta al proiectului la cel putin 15 interviuri pentru angajare, pentru
fiecare luna de implementare a activitatii de medierea muncii;

e ) organizarea a cel putin 2 burse a locurilor de munca, la care sa participe cel putin 50% din tinerii NEETs cu
nivelurile de ocupabilitate "mediu ocupabil”, "greu ocupabil” si "foarte greu ocupabil”, inregistrati in grupul tinta al
proiectului la data organizarii evenimentului.

Monitorizarea nivelului de satisfactie a participantilor la mediere.

Monitorizarea si facilitarea integrarii persoanelor din grupul tinta la noile locuri de munca.

In baza contractului ca va fi atribuit, ofertantul va asigura fara nicio alta pretentie financiara suplimentara, pe o perioada

de cel putin 6 luni de zile dupa finalizarea contractului, activitati de mediere si plasare pe piata muncii pentru potentialele

persoane puse la dispozitia acestuia de catre achizitor.

Y V VYV

Rezultate asteptate si livrabile care trebuiesc predate de catre ofertant in baza contractului de prestari servicii:

- 1 metodologie de desfasurare a serviciilor de mediere a muncii

- cel putin 452 persoane din grupul tinta (tineri NeetS) mediate;

- cel putin 452 de dosare (rapoarte) de mediere complete

- cel putin 150 locuri de munca vacante identificate si puse la dispozitia persoanelor inscrise in grupul tinta al proiectului,

- liste de prezenta a persoanelor inscrise in grupul tintd al proiectului participante la serviciile de mediere si plasare pe piata
muncii,

- liste de prezenta a persoanelor participante la cele 2 burse de locuri de munca;

- cel putin 75 interviuri pentru angajare pentru persoanele din grupul tinta.
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- cel putin 294 documente justificative pentru plasarea/angajarea pe piata muncii pentru persoanele din grupul tinta care vor

obtine un loc de munca (angajati cu contract individual de munca), inclusiv prin activitati independente (demararea unei activitati
independente), precum: contracte individuale de munca si extrase din revisal (in copie conform cu originalul), pentru persoanele
din grupul tinta al proiectului angajate in cadrul serviciilor de mediere pe piata muncii si/sau Certificatul constatator de la Oficiul
Registrului Comertului si Actul constitutiv sau orice alt document care demonstreaza demararea unei activitati independente .

- Raport de activitate aferent tuturor serviciilor desfasurate.

Cerinte speciale:

- Prestatorul este responsabil pentru executia la timp a tuturor activitatilor prevazute si pentru obtinerea rezultatelor stabilite
conform specificatiilor de mai sus. Prestatorul va realiza toate cerintele contractului respectand si aplicand cele mai bune practici
in domeniu;

- Prestatorul va fi responsabil pentru pregatirea de documente si cerinte clare, avand in vedere ca furnizarea de informatii, date si
obtinerea in timp util a oricaror comentari/constatari cu privire la documentele propuse de Prestator sunt cruciale pentru
implementarea Tn timp si cu succes a proiectului;

- Prestatorul se va conforma ordinelor administrative emise de Managerul de proiect al achizitorului. Prestatorul are obligatia de a
propune spre mobilizare experti calificati pentru realizarea activitatilor prevazute. Prestatorul este responsabil pentru activitatea
expertilor si pentru obtinerea rezultatelor cerute, in conditiile de calitate, de cost si de durata specificate;

- Toate documentele elaborate de prestator in perioada de executie a contractului vor fi predate beneficiarului pe suport de hartie
si Tn format electronic;

- Mediere pe piata interna a muncii a persoanelor inscrise in grupul tinta al proiectului se va realiza in conformitate cu prevederile
H.G. 277/2002 privind aprobarea Criteriilor de acreditare a prestatorilor de servicii specializate pentru stimularea ocuparii fortei de
munca;

- Prestatorul va asigura formularele, listele de prezenta si consumabilele aferente, precum si echipamentele necesare pentru
desfasurarea in conditii optime a serviciilor de mediere;

- Prestatorul trebuie sa accepte vizite neanuntate ale reprezentantilor autoritatii contractante, ale reprezentantilor AM/OI, care
verifica modul de implementare a contractului;

- Prestatorul accepta ca in cazul unei verificari a Autoritatii de audit / Curtii de conturi / reprezentantilor Autoritatii de Management
POCU sau Organismului Intermediar sa puna la dispozitie toate documentele originale privind organizarea/derularea serviciilor de
mediere si costurilor aferente;

- Prestatorul de mediere pe piata muncii va asigura resursele materiale si specialisti cu atributii de mediere/plasare de personal
conform cerintelor;

- Prestatorul va comunica achizitorului locul si perioada de desfasurare a fiecarei sesiuni de mediere cu cel putin 3 zile inainte;

- Daca pe parcursul derularii contractului de servicii, va fi necesara Tnlocuirea unui expert, noul expert va indeplinii cerintele
minime mentionate Tn aceastd documentatie. Prestatorul de servicii va transmite catre beneficiar nominalizarea noului expert si
documentele care dovedesc calificarea si experienta expertului, cu cel putin 3 zile Tnainte de intrarea in vigoare a modificarii.
Schimbarea unui expert se va putea realiza doar dupa acceptul in scris al achizitorului;

- Prestatorul de mediere pe piata muncii va permite accesul reprezentantilor achizitorului in salile de curs, pe durata medierii, cu
scopul de a monitoriza si raporta derularea activitétii;

- Materialele utiliza te in legatura cu serviciile de mediere pe piata muncii a persoanelor din grupul tinta al proiectului vor include
cel putin un paragraf sau o mentiune (conform Manualului de identitate vizuald pentru POCU) care sa faca referire la faptul ca
proiectul in cadrul caruia se desfasoara programul de formare este cofinantat prin FONDUL SOCIAL EUROPEAN prin
PROGRAMUL OPERATIONAL CAPITAL UMAN 2014-2020.

Coordonarea si raportarea derularii serviciilor de mediere pe piata muncii:

Serviciile de mediere pe piata muncii derulate in cadrul proiectului vor fi coordonate, din partea achizitorului si a prestatorului, de
cate o persoana a carei sarcind va fi sa8 mentina legatura cu achizitorul pe timpul contractului de servicii si sa coordoneze
activitatile de mediere, astfel incat acestea sa acopere temele / activitatile descrise in oferta tehnica.

Serviciile prestate vor fi concretizate, Tn mod obligatoriu, Tn documente specifice, care vor raspunde cerintelor de identitate vizuala
sus-mentionate.

Tn timpul derul&rii contractului, prestatorul va furniza beneficiarului urmatoarele documente:

1. metodologia de desfasurare a serviciilor de mediere a muncii

2. listele de prezenta la sesiunile de mediere, cu numele participantilor, data, intervalul orar in care se deruleaza sesiunile si
semnaturile participantilor, precum si semnaturile expertilor;

3. Dosarele (Rapoartele) de mediere, formularele, listele de prezentad si celelalte tipizate pe suport de hartie si in format
electronic;

4. liste lunare cu locurile de munca vacante identificate si puse la dispozitia persoanelor inscrise in grupul tinta al proiectului,

5. liste de prezenta a persoanelor participante la cele 2 burse de locuri de munca;

6. liste lunare cu interviuri pentru angajare pentru persoanele din grupul tinta.

7. copii conform cu originalul dupa contracte individuale de munca si extrase din revisal (in copie conform cu originalul), pentru
persoanele din grupul tinta al proiectului angajate Tn cadrul serviciilor de mediere pe piata muncii si/sau Certificatul constatator de
la Oficiul Registrului Comertului si Actul constitutiv sau orice alt document care demonstreaza demararea unei activitati
independente.

8. Orice alte documente justificative necesare indeplinirii rezultatelor asumate prin contract
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Costurile suportate de prestator:
Pe parcursul implementarii contractului prestatorul va suporta:
- Costurile legate de transportul, cazarea si mesele personalului propriu desemnat in cadrul contractului;
- Costurile legate de comunicare (telefonie, e-mail, fax etc.) si secretariat in legatura cu derularea prezentului contract;
- Costurile legate de locatiile de desfasurare a serviciilor de mediere;
- Costurile legate de organizarea si desfasurarea a celor 2 burse de locuri de munca,;
- Costurile legate de documentele furnizate participantilor la serviciile de mediere;
- Costurile legate de documentele furnizate achizitorului
- Orice alte costuri necesare in vederea desfasurarii activitatii de mediere si plasare pe piata muncii.

89 Punctaj tehnic

1. Experienta personal: 60 de puncte

Experti ce vor fi implicati in derularea contractului.

Experienta experti = ¥ experientei expertilor propusi/ nr. de experti propusi.

Experienta experti mai mica de 6 luni = 5 puncte

Experienta expert intre 6 luni si 1 an = 15 puncte

Experienta expert intre 1 an si 3 ani = 35 puncte

Experienta experti mai mare de 3 ani = 60 puncte

In propunerea tehnica se va justifica cum s-a ales numarul de experti astfel incat sa deruleze contractul in perioada de timp stabilita

Pentru expertii solicitati se va depune de catre ofertant urmatoarele:

- Declaratie pe propria raspundere completata in conformitate cu formularul 4 din Sectiunea lll, cu expertii propusi pentru
realizarea serviciilor propuse;

- CV-ul pentru fiecare expert propus, in format Europass, datat si semnat pe fiecare pagina de catre fiecare expert;

- Copie cu mentiunea ,conform cu originalul” dupa documentele justificative care sa ateste experienta profesionala in activitati din
domeniul informarii si consilierii profesionale si semnate pe fiecare pagind de catre fiecare expert; Prin experienta profesionala se
intelege experienta profesionald specificd necesara pentru ocuparea unui post si va fi dovedita prin documente justificative (de ex.,
recomandari, contracte de munca, fise de post etc.).

- Declaratie de disponibilitate sau Acordul expertilor pentru participarea la furnizarea serviciilor de informare si consiliere Tn cadrul
prezentei proceduri, in original semnat de fiecare expert.

- Pe parcursul derularii proiectului, doar in situatii exceptionale, justificate, si numai cu acordul beneficiarului se pot inlocui persoanele
propuse initial cu o alte persoane avand cel putin o experienta similara.

2. Propunerea financiara

Pentru pretul cel mai scazut al lotului( Pcs) se vor acorda 40 de puncte iar pentru celelalte preturi ale lotului(P) numarul de puncte(Nrp)
acordate va fi calculat cu formula:
Nrp = (Pcs/ P)x 40.

MANAGER PROIECT
S.L.UNIV TUDOR VALERICA

Intocmit
Adm. Patrim. Mateescu Tudorita
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