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EDITORIAL

ERP, studiu versus piata

Un studiu recent, dat publicitatii de compania
Sage (furnizor de solutii ERP in top 3 global, con-
form Gartner dupd SAP si Oracle), atesta o tendin{a
interesantd pe piata locald a solutiilor de business. Nu
stiu relevanta statisticd a studiului, insd concluziile
acestuia merita comentate.

Prima remarci este legatd de concluzia studiului
ca 88% dintre companii nu reusesc si fructifice in-
vestitiile ficute in tehnologie. Procentul este dat la

nivel european, pentru Romania valoarea fiind de
doar 70%. Aceasta inseamna o pierdere de 9,6 mili-

i b, Y ' arde de euro, ceea ce reprezintd o medie de 43.000 de
| 40T
T

de cele mai multe ori, IT-ul promite mai pufin decét ajunge sa livreze, iar o buni parte

euro de companie. Dincolo de cifre, care ar putea fi
viciate de baza statistica a studiului, realitatea este ci,

dintre clienti sunt dezamagiti de gradul de utilizare a solutiilor, precum si de benefici-
ile obtinute. Principalele cauze sunt alegerea unei solutii prea complexe fatd de nevoile
reale din organizatie, lipsa consultantei pentru personalizarea aplicatiei, atentia redusa
alocatd pregatirii utilizatorului, dar si utilizarea redundantd a mai multor aplicatii.

O alta concluzie a studiului are legiturd cu Social Media, care este o functionalitate
importantd pentru 72% dintre companiile roménesti, fatd de 64% cat este media euro-
peand. In mod evident, in Romania, profesionistii din Social Media duc o lupta aprigd
pentru impunerea retelelor sociale drept un canal relevant pentru comunicare si pro-
movare, insa nu cred cé firmele roméanesti pun un mare accent pe acest aspect. D bine
intr-o discutie, insd nu am vézut in piata solicitéri reale pentru Social CRM, integrari cu
LinkedIn si Facebook, monitorizarea conversatiilor pe Twitter etc. Subiectul mi se pare
un balon de sipun. In mediul B2B multe companii se joacd, pentru ci joaca pe Social
Media este ieftind, dar sunt departe de a integra astfel de functionalitéti in core-business.

Ultimul aspect pe care as vrea si-1 aduc in discutie il reprezinta planurile de investi-
tii pentru perioada urmatoare. Studiul mai afirmé ci 28% dintre companiile roménesti
folosesc deja un ERP (as defini ERP ca un sistem de administrare a afacerii care inte-
greaza date si procese din intreaga organizatie) si ca 36% au ca prioritate de business
pentru urmdtorii ani investitia intr-o solutie ERP. Mai mult, 70% vor s investeasca in
Cloud. Tarasi cred ca trebuie sd ne detasam de cifre si sa intelegem tendintele: compa-
niile roménesti vor sd cumpere solutii de gestiune pentru ci au nevoie sé fie mai efici-
ente si sa-si creasca veniturile, dar vor sé fie ieftin, implementat rapid si usor de admi-
nistrat. Adicé ceea ce promite Cloud-ul, dar nu in mod obligatoriu Cloud. As miza mai
degraba pe hosting privat, proiecte on premises facturate in regim de inchiriere, pe
orice alte inginerii financiare, dar nu pe un pur ERP in Cloud.

Gabriel Vasie

Acum ne puteti citi
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INCAS este cea mai
reprezentativa institutie
de cercetare-dezvoltare
in domeniul stiintelor
aerospatiale pe plan local
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INCAS - investitii strategice
in infrastructura de cercetare

INCAS - Institutul National de Cercetari Aerospatiale ,Elie Carafoli” este
cea mai reprezentativa institutie de cercetare-dezvoltare in domeniul
stiintelor aerospatiale pe plan local si principala autoritate de proiectare
pentru produsele aeronautice civile si militare dezvoltate in Romania.

u o traditie de peste
60 de ani in domeniul
cercetdrii aeronautice,
INCAS parcurge un
proces de transforma-
re continud, impus de
necesitatea mentinerii
pe plan international la un inalt nivel de
competenta si competitivitate.

Cele mai recente materializari ale stra-
tegiei INCAS - de consolidare ca centru
de excelenta in domeniul aerospatial de
nivel international, prin dezvoltarea si
diversificarea infrastructurii de cercetare
unicat - sunt reprezentate de demararea
proiectelor BECA (dezvoltare de noi
capacitati in domeniul cercetarilor at-
mosferice de mediu), CAPESA (creare a
unei flote tip RPAS — Remotely Piloted

Laborator ATMOSLAB
echipat cu sistemul Hawkeye
dedicat cercetdrilor atmosferice

Aircraft Systems cu aplicatii speciale si
utilitare), precum si de programul de
dezvoltare si extindere a Platformei expe-
rimentale ECOTECH - Mineciu.

»INCAS este in prezent recunoscut

ca partener de baza pentru industria
aerospatiala pe plan international.
Participarea in cele mai importante
proiecte internationale in domeniul
aerospatial (Clean Sky - principalul
parteneriat public-privat la nivel

UE in aeronauticd) sau in cele mai
reprezentative organisme internationale
(IFAR - International Forum for

6 MARKET WATCH | 15 IUNIE - 15 IULIE 2014

Aviation Research, ACARE - Advisory
Committee for Aviation Research
in Europe, EREA - Association of
European Research Establishment in
Aeronautics) este o dovadd a expertizei
tehnice si a calitdtii resursei umane, a
importantei strategice in cadrul politicii
de dezvoltare pe plan international,
precum si
pentru relevanta
infrastructurii
de cercetare-
dezvoltare
existente.
Strategia de
dezvoltare pe
termen mediu si
lung a INCAS are
ca obiectiv prin-




—_———mm—

cipal consolidarea unei pozitii de centru de
excelenta regional in domeniul stiintelor
aerospatiale, atat prin promovarea la nivel
international a unei infrastructuri de cerce-
tare aplicativa unicat, cat si prin formarea
profesionald continud a unui corp de cerce-
tatori de elitd in ariile tehnologice cheie ale
sectorului aerospatial.

Prin initierea si transpunerea in prac-
ticd a noilor proiecte de cercetare, con-
cretizate prin dezvoltarea de noi capabili-
tafi si infrastructuri performante, INCAS
deschide noi orizonturi catre posibilii
parteneri din industrie si isi consolideaza
pozitia de lider in domeniul cercetarilor
aerospatiale la nivel global i de partener
sustenabil in cadrul proiectelor internati-
onale pe care le desfisoara.”

Noile proiecte - BECA, de crestere
a capacitatii in domeniul cercetérilor
atmosferice de mediu, si CAPESA, de
creare a unei flote tip RPAS (Remotely
Piloted Aircraft Systems) cu aplicatii spe-
ciale si utilitare —, precum si programul
de dezvoltare si extindere a Platformei
experimentale ECOTECH - Mineciu
permit INCAS sa acceada la o pozitie
superioard in topul mondial al excelentei
tehnologice si oferd oportunitati extinse,
atat la nivel local, cét si international.

Proiectul BECA -
cresterea capacitatilor
pentru cercetari
atmosferice de mediu

La inceputul lunii martie 2014, INCAS
a demarat un proiect de crestere a capaci-

Laborator ATMOSLAB
echipat cu sistem LIDAR

tatii in domeniul cercetdrilor atmosferice
de mediu prin dezvoltarea Bazei Expe-
rimentale pentru Analiza si Cercetarea
Mediului Atmosferic de la Strejnic-Praho-
va (proiect BECA), care va integra infra-
structura existentd, laboratorul aeropurtat
ATMOSLAB, si va valorifica in mod
eficient potentialul stiintific $i uman, in
special din cadrul departamentului ,,Fizica
Atmosferei®. Proiectul, care se va intinde
péna la finele anului 2015, este sustinut de
Uniunea Europeana si de Guvernul Roma-
niei, in cadrul Programului Operational
Sectorial Cregterea Competitivitaii Eco-
nomice - POS CCE O 2.2.1.

Investitia in infrastructura de cercetare
are la baza strategia si planurile de dezvol-
tare pe termen mediu §i lung ale INCAS
si va permite atingerea unui nivel calitativ

superior privind capacitatea de sinteza si

expertiza oferita de institut partenerilor

din mediul industrial, precum si elimi-
narea principalelor inconveniente legate
de utilizarea aeronavelor cu regim special

(gen IAR 99 - 7003 sau AN-30) pentru

aplicatii specifice investigatiilor de mediu.

Necesitatea investitiei propuse rezida
din situatia actuald la nivel global, unde
efectele activitatilor antropice asupra
calitatii aerului si asupra fenomenelor
meteorologice se resimt din ce in ce mai
acut (IPCC 2012).

Pentru cuantificarea impactului polu-
arii antropice sunt necesare tehnologii si
instrumente de noud generatie, precum si
abordarea integratd a problematicii prin
extinderea ariei de méisuratori in-situ la
sol si in aer, teledetectie si modelare la
scard planetara.

Astfel, INCAS se afld in situatia dez-
voltdrii capabilittilor de cercetare si de
crestere a nivelului de expertizd in dome-
nii specifice precum:

e Cercetari de mediu atmosferic: pro-
spectare mediu atmosferic; determina-
rea componentelor constitutive ale at-
mosferei in raport cu o zond geograficd;
spectroscopie - detectie multispectrald;
studierea poludrii atmosferice in orase;
prospectiuni geologice de suprafats;
evaluarea situatiilor la nivelul culturi-
lor, padurilor; topografie; topometrie;

e Cercetari privind poluarea atmosferi-
cd, in principal axate pe efectele legate
de activitatea de transport aerian. In-
troducerea combustibililor alternativi
in aviatie si monitorizarea impactului
asupra mediului reprezinta principala
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cerintd in vederea dezvoltirii de noi
sisteme de médsurare ambarcate;
¢ Evaluarea situatiilor de urgenta: mo-
nitorizarea cursurilor de apd inainte si
dupa calamitéti; monitorizarea zonelor
cu risc ridicat in provocarea alunecirilor
de teren; identificarea de obiecte la sol.
In prezent, Laboratorul ATMOSLAB
este utilizat in proiecte internationale.
HAIC (High Altitude Ice Crystal) este un
mare proiect integrat in FP7-AAT de tip
L2, care are ca scop analiza particulelor
de gheata aflate la mare altitudine §i im-
bundtétirea sigurantei aeronavelor in tim-
pul zborurilor prin formatiuni atmosferi-
ce ce prezintd o masd densd de vapori de
apd sau de cristale de gheata si in conditii
de givraj. Capabilititile laboratorului sunt
integrate si in cadrul proiectului ACCESS
(Alternative - Fuel Effects on Contrails
and Cruise EmiSSions) sub patronajul
IFAR (International Foundation for Art
Research), unde se cautd solutii pentru
implementarea de biocombustibili. Initi-
ativa ACCESS implica zborul aeronavei
test DC-8 si monitorizarea emisiilor
cu aeronave special echipate, precum
ATMOSLAB.

Integrarea cu ATMOSLAB

Baza Experimentald pentru Analiza si
Cercetarea Mediului Atmosferic (BECA)
va include mai multe laboratoare la sol,
dar si doud laboratoare aeropurtate:
ATMOSLAB YR-INC (operational in-
cepand cu 2011), BN2 YR-BNR (care
urmeazi a fi dezvoltat), precum si un
hangar ca bazi operationala pentru cele
doui aeronave.

Laboratorul Aeropurtat ATMOSLAB
(inmatriculatd YR-INC) se bazeaza pe o
aeronava de ultima generatie — Beechcraft
King Air C-90 GTx (an de fabricatie 2011)
-, echipatd cu un sistem LIDAR Riegl
Q680i, sisteme de senzori meteorologici
Droplet Measurements CAPS si Hawkeye
- Cloud Imaging Prob si un sistem Data
- Link de transmisie de date in timpul zbo-
rului. In lunile ce vor urma, gondola pen-
tru echipamentul LIDAR, acrosati la aripa
stdngd a aeronavei, va fi upgradata cu un
echipament DigiTherm, destinat activit-
tilor de aerotermografie. Aerotermografia
constituie, in primul rand, un suport pen-
tru scanarile de tip LIDAR si, in aceeasi
madsurd, pentru monitorizarea pierderilor
de energie termica in zone populate,

parcuri industriale, linii de curent sau de
conducte, cartografierea simpli a zonelor
tinta si redarea de informatii care pot fi
utilizate in analiza emisiilor de carbon, a
potentialului forestier, analiza, raportarea
si masurarea variatiei debitelor fluviale in
zonele inundabile, prezentarea concreta

a factorilor de risc la incendii in zonele
impadurite, identificarea, urmarirea faunei
terestre si multe altele.

Laboratorul Aeropurtat BN-2 (in-
matriculatd YR-BNR), ce urmeaza si fie
dezvoltat, este o platforma aeriana bazata
pe o aeronava Britten Norman BN2 A-26,
echipatd cu o serie de instrumente spe-
cifice pentru analiza calitatii mediului,
care va include echipamentele cu senzori
si cele necesare montérii traductorilor
de stare, pentru culegerea de date despre
pozitionarea globald a avionului, tempe-
ratura locald, directia i viteza vantului,
componentele constitutive ale atmosferei
in raport cu zona geograficd, prospectare
meteo, detectie multispectrala, topografie
si topometrie.

Baza experimentala
la sol — Strejnic, Prahova

Baza Experimentald pentru Analiza si
Cercetarea Mediului Atmosferic (BECA),
care urmeazi sd fie edificatd, va fi ampla-

satd in imediata apropiere a Aerodromu-
lui Strejnic si va include noi laboratoare
la sol, care vor include un complex de
sisteme de comunicatie si procesare pri-
mara cu performante de inalt nivel, per-
mitand deservirea unei largi categorii de
aplicatii, adaptabild la o gama variata de
misiuni. Laboratorul de calibrare, cel de
calitatea aerului §i monitorizarea poludrii,
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de simulare si modelare a atmosferei si
terenului, de teledetectie, LIDAR si mo-
delare a terenului, Centrul de Comanda
si Navigatie vor fi interconectate cu cele-
lalte departamente INCAS.

Printr-o astfel de abordare inovativé, IN-
CAS isi diversifica capabilitatile si expertiza
in domeniu, deschizandu-si noi orizonturi
catre posibili parteneri din industrie i de
la nivelul comunitatilor locale si regionale.
Baza experimentala (laboratoarele de cerce-
tare) astfel dezvoltata va fi acreditatd dupa
finalizarea proiectului si va fi capabild sa
asigure o gamd larga de servicii high-tech
diversificate pentru partenerii nagionali si
internationali. INCAS isi va consolida astfel
pozitia de lider in spatiul sud-estic si central
european in domeniul cercetarilor i anali-
zelor de mediu aerospatial.

Dr. Andrei Neamtu, manager

de proiect: Beneficiile

»Un prim beneficiu pe care proiectul
BECA il va genera pentru INCAS

este acela ca va permite formarea si
valorificarea de resurse umane specializate,
prin atragerea de tineri pentru a fi instruiti
si formati in domeniul cercetarii pentru
mediu atmosferic, precum si atragerea de
specialisti de inalta calificare in domeniul
cercetirilor atmosferice de mediu, atat din

tara, cat si din strainatate.

BECA va permite, totodats, si asigurarea
capabilitatii tehnologice in vederea parti-
cipdrii in marile programe internationale,
pentru cercetdri de mediu aerospatial, cu
impact la scard globald. Sunt vizate, in mod
deosebit, participdrile in campaniile de ma-
surdtori privind impactul combustibililor
alternativi in aviatie in cadrul programului
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ACCESS-II (NASA), integrarea ATMOS-
LAB in cadrul HAIC (Airbus), participarea
Romaniei la campania de masuratori a emi-
siilor de noxe la mare altitudine in IAGOS,
concomitent cu
asigurarea unei
pozitii de lider
regional in do-
meniu pentru
INCAS.

Un al treilea
beneficiu il repre-
zintd valorificarea
si eficientizarea
rezultatelor cerce-
tarilor prin asigurarea transferului rezulta-
telor analizelor citre comunitatea stiin{ifica
si agentiile implicate in programe de mediu.
Dezvoltarea capabilititilor de cercetare
va permite un schimb de date operativ cu
Agentia Nationald de Meteorologie si in-
teroperabilitatea cu Programul de Actiune

¥ o«

vizand Interventii Active in Atmosfera.

Proiectul CAPESA -
dezvoltarea unei flote
RPAS pentru aplicatii
utilitare si speciale

In ultimii 30 de ani, RPAS - vehiculele
aeriene fdrd pilot — au capatat o popularitate
din ce in ce mai mare. Daca la inceput aceste
avioane pilotate de la distantd s-au dezvoltat
in context militar, avand misiuni de recu-
noastere si cercetare aeriand sau chiar de atac
la sol, in prezent aria de aplicabilitate a aces-
tora s-a extins si in zona civild, implicind o
multitudine de misiuni precum: filmari si
fotografieri aeriene pentru prospectiuni ale
zonelor petroliere, supravegherea calitétii
mediului si a zonelor protejate sau supra-
vegherea zonelor de frontierd, a zonelor
maritime, a traficului rutier si a retelelor de
electricitate sau a conductelor de gaze.

Potentialul aproape nelimitat al aces-
tora a determinat ca INCAS si RADO
(Romanian Atmospheric Research 3D
Observatory) sd exploateze caracteristici-
le unui astfel de vehicul aerian fird pilot
in cadrul proiectului CAPESA, proiect
finantat prin Programul National de Cer-
cetare - Dezvoltare STAR.

Noul RPAS din flota INCAS este un
prototip de zbor acrobatic foarte perfor-
mant, atit din punct de vedere al preciziei,
cét si din punct de vedere al manevrelor
tridimensionale. Aeromodelul este proiec-
tat si construit din cele mai bune materiale

utilizate in prezent in industrie, toate aces-
te aspecte avand ca scop principal asigura-
rea unei sigurante maxime de zbor.

Scopul principal al proiectului este de
a intensifica participarea comunitatii sti-
intifice roménesti la ,ESA Contributing
Missions® prin dezvoltarea si intensifica-
rea activitatilor de cercetare Atmospheric
Remote Sensing (ARS).

Proiectul va imbunitati serviciile ino-
vatoare prin schimb de cunostinte, dez-
voltare de standarde si protocoale, creare
de baze de date, precum si activitati
comune de cercetare instrumentate intre
partenerii de proiect.

Implicarea INCAS la nivel interna-
tional va fi posibild prin participarea in
campanii pentru comparatie, calibrare si
validare: ESA (iulie 2014).

Evaluarea utilizérii potentiale a plat-
formelor de tip RPAS pentru a calibra, a
valida si a completa mésurétori la sol in-
situ reprezintd un alt obiectiv important,
iar una dintre etape este aceea de a adapta
platforma aeronavei pentru transportul in-
strumentelor specifice pentru masuratori
atmosferice. Din punct de vedere stiintific,
datele rezultate vor fi disponibile pentru
integrarea in comunitatea stiintificd, atat la
nivel national, cat si la nivel international,
ceea ce va crea, la rindul sdu, nise stiintifi-
ce in domeniul spatial, in special in ARS.

Organizarea zborurilor test pentru
compararea instrumentelor de la sol cu cele
aeriene, organizarea scolii de vard ARS,
inclusiv campania demonstrativa combi-

Imagine LIDAR-
" Laboratorul ATMOSLAB

natd la sol si in aer, investigarea posibilelor
sinergii intre diferiti parametri masurati cu
instrumente de teledetectie la sol si in aer
sunt pasi care vor evidentia, in continuare,
proiectul din punct de vedere educational,
prin implicarea tinerilor profesionisti.
Vizibilitatea si aplicabilitatea proiectu-
lui sunt scoase in evidentd de obiectivul
final: promovarea, integrarea si suste-
nabilitatea capacititilor de cercetare in
Romania, ca parte a infrastructurilor
europene pentru ARS, prin participarea

la conferinte internationale relevante,
elaborarea de lucriri stiintifice si un pro-
gram comun de cercetare pentru urméto-
rii zece ani, in vederea cresterii cantitative
si calitative a contributiei roménesti la
GMES - Global Monitoring for Environ-
ment and Security.

Prin experienta dobanditi in cadrul
proiectului CAPESA, INCAS isi doreste
in perspectiva dezvoltarea unei flote de
RPAS-uri utilitare pentru aplicatii speciale.

Andreea Boscornea, manager

de proiect: Beneficiile proiectului

»Proiectul CAPESA oferd posibilitatea
studierii atmosferei joase, prin utilizarea de
platforme aeropurtate fird pilot de mare
capacitate (prin dimensiunile sale, aero-
nava pregdtita pentru proiectul CAPESA
este unicd pe plan national) si permite
sustinerea misiuniilor ESA Sentinel 4 si 5,
o initiativd unicd atat in fard, cat si in Eu-
ropa. La nivel national, proiectul INCAS
oferd posibilitatea achizitiei unor seturi de
date inaccesibile pana acum comunitatii
stiintifice, date care pot servi drept materie
prima de lucru pentru cercetatori in dome-
niul meteorologiei,
fizicii atmosferei ‘
sau climatologie, >
dar si studentilor si
doctoranzilor.

Dupa finalizarea
cu succes a pro-
iectului, suntem
convinsi cd, atat
comunitatea sti-
intifica locald, cét si cea internationald vor
dori implicarea echipelor de lucru INCAS
si a platformei aeropurtate in alte studii.
Proiectul a trezit deja interes atat pe plan
national, cat si la nivel international, fiind
deja promovat pentru SESAR-2.

Totodatd, exista si o initiativd a ESA de
a utiliza platforma aeropurtatd dezvoltata
pentru CAPESA in campaniile proprii de
cercetare si calibrare/validare.

Platforma aeropurtata este complet
functionald in momentul de fata si va fi uti-
lizata in campania de masuratori CAPESA,
in septembrie 2014. Resursele umane ne-
cesare pentru acest tip de proiect sunt aco-
perite, iar pe partea de cercetare ne aflim
intr-o continua dezvoltare. Ne propunem
ca, printr-o promovare continud, sd putem
implica infrastructura CAPESA in cit mai
multe proiecte noi.”
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Platforma
experimentala ECOTECH
- Maneciu, Prahova

INCAS este in continuare activ si in
ceea ce priveste lucrérile de dezvoltare
a Platformei experimentale de la Méne-
ciu, Prahova, ca spatiu destinat exclusiv
dezvoltirii unei baze de cercetare pentru
aerodinamica aplicatd si cercetari pentru
ecotehnologii (testare la scard industriala,
sisteme pilot, generatoare eoliene etc.)
Deoarece ecotehnologiile sunt in avan-
garda preocupirilor de cercetare-dez-
voltare, institutul a inteles si intensifice
activitatile legate de generatoarele eoliene
de curent electric si sa le incadreze intr-o
arie mai largd de preocupari privind dez-
voltarea tehnologica durabila. In acelasi
timp, institutul are in vedere si domenii
conexe sau complementare domeniului
aerospatial, prin atragerea la activitatile
din sfera ecotehnologiilor si a unor en-
titagi cu specific de cercetare-dezvoltare
care au preocupari in aceastd directie.
Astfel, in cadrul programului Test-
bench P5.2 for U/S, alaturi de echipe de
cercetare ESA si DLR, INCAS contribuie
la un studiu de engineering pentru sis-
temul tehnic de simulare a functiondrii
motorului Vinci in mediul cosmic. Acesta
contine o analizd a functionarii subsis-
temului pentru validarea conceptului de
proiectare si apoi finalizarea documen-
tatiei tehnice de proiectare, precum si a
managementului de fabricatie aferent.
Activitatea acestui proiect implica uni-
tati de cercetare-dezvoltare si de produc-
tie si montaj a componentelor construc-
tive, care vor constitui premisele cresterii
competentei in domeniul spatial.
Perspectivele participarii la acest pro-
iect contureaza formarea de capacitati de
experimentare si de cercetéri experimen-
tale pentru motoarele racheta. Acestea

se inscriu in obiectivele INCAS in cadrul

Centrului de Competenta pentru Lansa-
tori si Vehicule Spatiale, LASVEC, si co-
operarea cu ESA cu privire la implicarea
tehnicd si tehnologicd a Roméniei prin
entita{i de cercetare-dezvoltare si ope-

ratori economici la programele spatiale
complexe.

Dr. Sorin
Radnef, Director
Stiintific INCAS:
Obiectivele
Platformei
xperimentale
ECOTECH

»Centrul de
excelentd pentru ecotehnologii ECOTE-
CH - Mineciu, dezvoltat pe Platforma
experimentala Méneciu, este conceput ca
o extindere a facilitétilor de cercetare si
experimentare ale INCAS Bucuresti. Lo-
catia centrului este benefica pentru actul
de cercetare stiintifica si experimentala
si pentru profilul special al activitétilor
de avangarda si de realizare tehnologica
in domeniul spatial. Complexul tehnico-
stiintific, aflat in plin proces de realizare
constructiva graduald, esalonatd pe o
perioadd mai lunga de timp, ofera posibi-
litati de dezvoltare emergentd si de confi-
gurare in acord cu cerintele programelor
de cercetare-dezvoltare nationale si in-
ternationale la care INCAS este partener
actual si la care aspird in mod sustinut si
coerent.

Oportunitdtile principale se concen-
treazd in jurul stiintelor aerospatiale, ca
tematica generald in obiectivele INCAS:
e se creeazd baza experimentala si de

Ii
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cercetare pentru generatoare eoliene
de energie electricd conventionale si
neconventionale;

e tehnologiile neconventionale pentru
aeronavele de transport cu si fard pilot
se pot centraliza pe o platforma inzes-
trata cu bazd de testare si cu o pistd de
zbor locala;

e existd o ambianta propice conceptiei,
cercetarii si testarii solutiilor construc-
tive de aeronave si componente pentru
domeniul astronauticii.

Centrul de excelentd ECOTECH -
Maineciu face parte integrantd din planul
de dezvoltare-diversificare a ofertei in-
stitutului pentru derularea participarii la
proiectele internationale cu precadere din
domeniul spatial al astronauticii. Valoa-
rea investifiei are o componenta in planul
afirmarii unei identitdti profesionale cu
localizare specifica si posibilitati emer-
gente spre domenii noi sau conexe ariei
aerospatiale si o componenta in planul
largirii bazei tehnice, experimentale si de
stimulare stiintificd in cercetare.”

Tinand cont de nivelul inalt de cali-
ficare necesar pentru programele ESA,
noua infrastructura, dar si proiectele de
cercetare teoreticd in desfasurare au o
importantd majora in dezvoltarea INCAS
si participarea alaturi de ROSA - Agentia
Spatiala Roménd - in viitoarele programe
ESA, respectiv la misiunile de lansare
(ARIANE 5, VEGA) si dezvoltarea si tes-
tarea de noi concepte in domeniul spatial.

»Investitia in infrastructura si utilizarea
acesteia in mod efectiv in proiecte de cerce-
tare la nivel international, crearea de centre
de excelenta pe o tematicd definita i par-
teneriate strategice cu industria reprezintd
tendinte clar conturate pe plan european
si mondial. Noua bazd operationald pe
aeroportul Strejnic, precum si Platforma
experimentald si de cercetare ECOTECH
- Maneciu se inscriu in acest trend, creand
un mediu colaborativ de excelenta pentru
dezvoltari tehnologice si stiintifice compe-
titive pe plan mondial®, concluzioneaza dr.
Catélin Nae.

INCAS desfisoara o puternicd campa-
nie de atragere de tineri specialisti in do-
meniul aerospatial si pentru activitétile ce
urmeazi a fi desfasurate in noile proiecte
internationale. Totodata, INCAS, aldturi
de principalii parteneri industriali din Ro-
mania (ROMAERO si Avioane Craiova),
contribuie la o strategie de dezvoltare du-
rabild in domeniul aviafiei. =
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Ce inseamna performanta
HR in companiile IT?

Nu gresesc cand spun ca, in Romania, industria IT a fost
cea care aimpus departamentelor HR sa iasa din paradig-
ma salarizarii si a dosarelor de personal si sa progreseze
spre imbunatatirea mediului organizational, a relatiilor cu
angajatii, a performantelor acestora. S-a intdmplat asa
deoarece in industria IT angajatii reprezinta cu adevarat
un capital, o investitie directa si un element diferentiator

r\-‘
Valentina -
Neacsu, ad
Senior —_—
Consultant
ITEX

in pacate, la cit de mare a
fost dinamica initialg, la fel
de puternica este inertia
acum. Excluzind haituiala
zilnica a angajatilor altora,
adicd recrutarea si selectia,
putine departamente de resurse umane au
timp si de o viziune coerentd, de politici
clare si transparente sau beneficiaza de bu-
gete pe mésura nevoilor.
A devenit vizibil un cerc vicios: exista
o lipsa de asteptiri in ceea ce le priveste,
asadar performantele nu le sunt monitoriza-
te, prin urmare nici nu stim daci exista.

De ce activitatea departamentelor de
resurse umane din firmele IT trebuie
monitorizata in mod special?

Tocmai pentru ca resursa umana din in-
dustria IT are cateva triséturi specifice. Vor-
bim asadar despre angajati dificil de recrutat
si selectat, greu de manipulat prin mesaje
motivationale standard, putin deschisi spre
comunicare si foarte rezistenti la schimbare.
In acest context, omul de la HR trebuie sa
dea dovada de o inteligentd profesionald
sporita, trebuie sa giseascd metode de a

fata de concurenta.

comunica eficient, de a motiva o masé rela-
tiv greu de multumit, de a cistiga increderea
unor angajati mai putin dispusi sd o acorde.

De ce trebuie evaluate performantele

departamentelor de resurse umane?
Riéspunsul este simplu. Din acelasi
motiv pentru care trebuie monitorizate
performantele tuturor departamentelor:
pentru a defini standarde i a urmdri res-
pectarea acestora. Pentru a repara la timp
ceea ce nu functioneaza. Pentru a progresa.

Ce inseamna performanta in cazul
departamentelor de resurse umane?

Devine complicat. Fiecare organizatie
mdsoard ceea ce i se pare esential pentru
a-si atinge obiectivele. Unele companii
isi propun si creeze centre de excelenta,
asadar trebuie sa atragd pe cei mai valorosi
din industrie. Altele angajeaza punand
accentul pe volum. Fluctuatia mare de per-
sonal devine asumata si, de aici, o serie de
alte provociri.

Din obiectivele generale ale companiei
deriva cele ale departamentelor de resurse
umane. Jar acestea determina alegerea si
ponderea unor indicatori de performanta.

Ce masuram in cazul
Evaluarea performantelor departamen-
telor de resurse umane inseamnd, pe de o
parte, evaluarea functiei de personal (audi-
tul activitétii de resurse umane), a modului
in care aceasta serveste interesele companiei
si, pe de alta parte, evaluarea angajatilor din

departamentele respective.

In primul caz, cel al auditului activitatii
departamentului RU, sunt supuse evaludrii
politicile, procesele si rezultatele departa-
mentului de resurse umane.

Printre indicatorii méisurabili, care
pot releva functionalitatea respectivului
departament, mentiondm: numarul de
conflicte de munca sau situatii litigioase
cu angajatii, fluctuatia de personal, timpul
mediu petrecut de un angajat in firm,
profitul raportat per angajat, promptitudi-
nea departamentului (timpul mediu scurs
de la inregistrarea unei solicitari pand la
solutionarea ei), respectarea termenelor
asumate si multe altele.

Valoarea optima a acestor indicatori dife-
rd in functie de obiectivele propuse.

Printre indicatorii calitativi se numara:
promptitudinea si acuratetea deciziilor
luate, eficienta in gestionarea bugetelor,
capacitatea de a se adapta unor noi conditii,
de a analiza si anticipa, de a respecta
confidentialitatea informatiilor, diversitatea
angajatilor sau resursele companiei.

Evaluarea angajatilor din departa-
mentele RU trebuie aliniatd procesului de
evaluare a tuturor angajatilor companiei.
Indicatorii de performanta pot viza abilitati
profesionale (de exemplu, capacitatea de a
selecta persoanele potrivite postului sdu,
capacitatea de a previziona necesarul de
resurse umane), abilitéti si comportamen-
te personale (abilitati de comunicare si
relationare, abilititi de mediere, leadership,
transparenta in actiune si comunicare,
respectul fata de cei din jur sau fata de
promisiunile ficute), motivatia (exprimatd
prin punctualitate, implicare, seriozitate,
disponibilitatea la efort suplimentar sau
asumarea spontana de noi sarcini) si adezi-
unea fatd de companie.

Nu in ultimul rand, este important s
existe o procedurd in cazul disfunctiona-
litatilor in relatia angajati - departament
RU. Astfel, se creeaza un ,,perpetuum mo-
bile” in ceea ce priveste evaluarea activititii
departamentului HR. Ml
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Cum masuram performanta
departamentulul HR?

Masurarea performantei departamentului HR este o
chestiune care apare din ce in ce mai des in discutiile
specialistilor in resurse umane, deoarece organizatiile vor
sa transforme departamentul HR dintr-un centru de cost
intr-unul de profit. Daca in departamentul de vanzari, sta-
bilirea si urmarirea indeplinirii unor tinte de vanzari este
relativ facila, evaluarea performantei unui angajat in re-
surse umane este de multe ori subiectiva si depinde de

politica generala a companiei.

onform specialistilor HR,
existd mai multe modalitati
de evaluare a performantei
departamentului de resur-
se umane, insd cea mai
raspanditid metoda este
KRA (Key Result Areas) pentru intregul
departament — performanta definita prin
responsabilitdtile de bazi ale postului.
Identificarea indicatorilor de performan-
ta pentru Departamentul de Resurse Uma-
ne si calibrarea acestora trebuie realizata
in functie de mai multi factori: specificul
activitdtii, numdr total angajati companie,
numar angajati in departamentul resurse
umane, politica de resurse umane, politica
motivationald si de retentie a personalului.
Metoda KRA ajutd indivizii: si-si
clarifice rolurile, si-si alinieze rolurile
planului de business sau strategic al
organizatiei, sd se concentreze asupra
rezultatelor, s& comunice altora obiec-
tivul rolului lor, s stabileasca obiective
si teluri, sd-si prioritizeze activitétile si
astfel sa-si gestioneze mai bine timpul/
munca, sé ia decizii cu valoare addugata.
Key Result Areas sunt gestionate prin
KPAs - Key Performance Areas si KPIs -
Key Performance Indicators.
Key Performance Areas sunt zonele
din interiorul departamentului HR unde
un individ sau grup este responsabil/

i Luiza Sandu

rdspunzitor pentru rezultate. Pentru a
gestiona fiecare KRA/KPA este stabilit un
set de KPL.
KRA/KPA/KPI sunt ghidate de:
e viziune
e misiune
e obiectivele companiei
e strategia companiei
® unititi operationale/planuri departa-
mentale/strategie.

Patru perspective
pentru evaluarea
departamentului HR

Conform specialistilor HR, evalu-
area departamentului HR se poate re-
aliza din patru perspective: strategic,
operationald, financiari si a clientului.

Perspectiva strategica — rezultatele
initiativelor strategice gestionate de depar-
tamentul HR. Perspectiva strategica se con-
centreazd pe masurarea eficientei obiective-
lor majore legate de strategie ale oamenilor.

De exemplu, strategia de afaceri adopta-
ta pentru programele majore de schimbare
organizationald, pe mdsura ce organizatia
s-a confruntat cu restructurdri majore si
mai multe fuziuni si achizitii. In acest con-
text, capacitatea organizatiei de gestiune a
managementului schimbarii va fi un fac-
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tor-cheie in succesul sau esecul executirii
acesteia. Prin urmare, mdsurarea capacitatii
companiei de a gestiona schimbarea in
mod eficient reprezintd o masura de baza a
eficientei HR si va avea o contributie cheie
pentru succesul viitor al afacerii.
Exemple:

e capacitatea organizatiei de manage-

ment al schimbirii;
e pachetul de compensatii si beneficii;
e sondaj privind cultura organizationald;
e bugetul HR;
e planul anual de resurse HR;
e nivel de competente etc.

Perspectiva operationali - sarcinile
operationale la care HR-ul trebuie s
exceleze. Aceasta parte din tabloul de
bord asigura raspunsurile la intrebérile
despre eficacitate si eficientd in conduce-
rea proceselor HR care sunt vitale pentru
organizatie. Exemplele includ mésurarea
proceselor HR in termeni de costuri, cali-
tate si timp, precum timpul de ocupare al
posturilor vacante.

Exemple:

e timpul de ocupare al locurilor vacante;
e absenteism pe categorii de locuri de
muncs;

Key Result Areas
de baza pentru
departamentul HR:

recrutare/selectie

planificarea personalului
managementul diversitatii
managementul performantei
managementul recompenselor
managementul spatiului de lucru
relatii de munca

securitate si sanatate la locul de
munca
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costuri cu accidentele;

costuri de training per angajat;

ore de training per angajat;

durata medie a exercitarii unei functii

in companie;

timp irosit din cauza accidentarilor;

e numar de programe publicitare de re-
crutare;

e rata de retentie etc.

Perspectiva financiara — aceastd per-
spectiva incearci sd raspunda la intrebari
legate de masuri financiare care demon-
streazd cum oamenii si functia de HR
aduc valoare organizatiei.

Exemple:

e compensatii si beneficii per angajat;
e vanzdri per angajat;

e profit per angajat;

e costuri cu accidentele;

e cheltuieli HR per angajat etc.

w

Perspectiva clientului - aceasta se
focuseaza pe eficacitatea HR din punctul
de vedere al clientului intern. Sunt clientii
HR multumiti de serviciile departamen-
tului; sunt indeplinite SLA-urile; cred
clientii cd pot obtine servicii mai bune in
altd parte?

Exemple:

e perceptia angajatilor asupra manage-
mentului HR;

e perceptia angajatilor asupra companiei,
ca angajator;

e perceptia clientilor/pietei despre com-
panie, ca angajator etc.

Cat de eficient este
departamentul HR?
Abordari pentru

evaluarea HR

Nu incape indoiald ci toate departa-
mentele unei organizatii trebuie sé fie
evaluate in mod regulat. Resursele umane

nu fac exceptie. In continuare, vi prezen-
tam cateva din abordérile, atat pozitive,
cat si negative, pentru evaluarea departa-
mentului HR.

Analiza cost/beneficiu

Abordarea cost/beneficiu compara
costul programelor si serviciilor HR cu
beneficiile derivate din acestea. In timp
ce costurile totale ale programului sunt
de obicei usor de identificat, este dificil de
stabilit care sunt beneficiile programului.

Abordarea orientata pe proces

Unele companii evalueazi propriile
departamente de resurse umane din
perspectiva eficientei functiondrii in-
terne. Abordarea orientatd spre proces
se concentreazd pe tipurile de activitati
desfasurate de citre departament si pe
gradul de eficientd in administrarea

acestor activitati (de exemplu, cit de
repede sau cat de des este indeplinita o
activitate). Principala criticd adusi aces-
tei abordari este cd executarea acestor
functii in mod eficient e posibil sd nu se
identifice direct cu performanta generald
a organizatiei.

Auditul de resurse umane

Un audit de resurse umane este un
proces de investigatie, analitic i compa-
rativ, care incearcd s mésoare eficienta
functiei de HR. La fel ca auditul financiar,
presupune compilarea si analizarea da-
telor pentru o perioada indelungati (de
obicei un an), pentru a descoperi cit de
buna sau slabd este performanta HR. Uti-
lizarea auditului HR a crescut in ultimii
ani, in acelasi timp cu angajamentul de
a avansa functia HR de la cea de suport
la una strategicd. Auditul HR este vital
pentru importanta functiei de resurse
umane, dar existd putind corelatie intre

informatiile din audit si eficienta globala
a organizatiei.

Sondajele de atitudine

Studiile de atitudine sunt utilizate in
incercarea de a stabili o legaturd intre
atitudinea angajatilor si performanta
organizatiei. Unele organizatii au dez-
voltat un indice de resurse umane (HRI)
pentru a compara progresul in timp,
cu alte organizatii. HRI este eficient in
masurarea atitudinilor, nivelului general
de satisfactie si angajamentului fatd de
obiectivele organizatiei. Punctul slab al
HRI este dat de faptul ca validitatea aces-
tuia se bazeaza pe validitatea de continut,
si nu pe validitatea predictiva.

Urmarirea costurilor HR

Un alt mod de a evalua costurile
HR este de a le compara cu alte unititi
operationale din cadrul companiei sau cu
unitati din afara ei. Comparatiile cu cele
din afara organizatiei vor evidentia cele
mai bune practici din industrie. Aceste
comparatii de cost pot fi utilizate pentru
managementul intern si pentru dezvol-
tarea costurilor HR per angajat. Totusi,
numai urmadrirea costurilor nu garan-
teaza o legaturd directd cu performanta
organizationald.

Abordarea centru de profit

Aceastd abordare necesitd o schimbare
de perspectiva de la perceperea HR ca
un centru de cost, la cea de investitie.
Aceasta abordare implica taxarea pentru
serviciile si programele oferite de cétre
departamentul de resurse umane. Tarife
competitive sunt stabilite pentru servicii
cum ar fi formarea si dezvoltarea de pro-
grame. In unele cazuri, firmele din afara
companiei pot concura cu serviciile HR
interne pentru proiecte. De fapt, departa-
mentul de resurse umane, fie face profit,
devine rentabil sau inregistreazd o pier-
dere. Adoptarea acestei abordari necesita
ca departamentul de resurse umane sa
devind orientat cétre client si calitate in
furnizarea de servicii si programe. Unele
organizatii au extins chiar acest concept
pentru a include vanzarea de servicii
de resurse umane la firme din afara,
generand astfel venituri suplimentare.
Abordarea de centru de profit permite
managementului s& masoare in mod efi-
cient rentabilitatea resurselor investite in
departamentul de resurse umane. i
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Economia, rescrisa
de aplicatiile software

Orice companie care are
sisteme IT ce pot fi acce-
sate de partenerii sai a
devenit o companie IT. Din
acest moment, trebuie sa
investeasca in sisteme
de management al utili-
zatorilor, infrastructurii si
securitatii pentru a evita
pierderea sau furtul de
date. Acest subiect a fost
dezvoltat in cadrul confe-
rintei It is time to control
your IT services', organi-
zata de SolvIT Networks
si CA Technologies.

Al conditiile in care domeniul IT
joacd un rol tot mai important in
business, iar companiile isi des-
chid sistemele IT catre utilizatori,
este foarte important ca acestea
sa-si ia toate masurile de precau-

tie pentru a preveni fraudele.

Organizatiile trebuie s adopte soluti-
ile mobile, si se foloseascd de beneficiile
cloudului si sd-si extindé prezenta web,
pentru a profita de noi canale si oportu-
nitdti de afaceri. Acest lucru necesita se-
curitate end-to-end peste toate mediile
informationale si solutii unitare pentru
managementul acestor noi provocari.

Pe de alta parte, succesul in afaceri
este determinat de experienta oferita
utilizatorului. Clientii nu vor accepta
servicii de slabd calitate care afecteaza
productivitatea angajatilor atunci cand
aplicatiile nu functioneazi optim.

Devine din ce in ce mai evident cd

rolul departamentului IT se schimba

pe masurd ce cerintele adresate acestuia
depasesc cu mult activitatile de intreti-
nere a sistemelor existente. Insa cererile
venite in mod constant, solutionarea
problemelor si activittile manuale si
repetitive reduc timpul si resursele nece-
sare inovarii.

SHIRIEF NOSSEIR, Security
Solutions Regional Manager,
CA Technologies - EMEA

,Una dintre
problemele
cu care se
confrunta
companiile in
prezent este
legata de livra-
rea unor servi-
cii securizate,
securizarea
organizatiei
mobile, conec-
tatd la cloud si protectia impotriva ame-
nintdrilor interne si atacurilor targetate.
Securitatea traditionald a infrastructurii
nu mai este suficienta, aceasta adresin-
du-se numai unei parti a problemei.

Nu existd sistem impenetrabil si de
aceea este necesar ca o companie sd
detind o solutie care sd detecteze in cel
mai scurt timp infractiunile si sa ajute la
reducerea impactului acestora”

CARL LLOYD, Business
Lead, CA opsCenter,
CA Technologies

»Piata aplicatiilor va inregistra cres-
teri impresionante in urmatorii ani:
péanad in 2017 peste 268 de miliarde de
aplicatii mobile vor fi downloadate,
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iar cifra de
afaceri a ma-
gazinelor de
aplicatii mo-
bile va urca

la 77 miliarde
de dolari. In
acest context,
peste 60%
dintre dezvol-
tatori planu-
iesc sd aducd I
pe piata cel putin 5 aplicatii noi in anul
2014, aceasta insemnénd o crestere de
36% fata de 2013.

Toate afacerile sunt acum conduse
de aplicatii care rescriu economia. Intr-
o economie a aplicatiilor, utilizatorul
este principalul pion, iar asigurarea
unei experiente pozitive a acestuia este

y

esentiala.

,0rice companie a devenit
0 companie de software”

SEVI TUFEKCI, CTO, CA
Technologies - EMEA:

»CA Technologies are peste 13.000 de
angajati in 45 de tari la nivel global si
ajuta afacerile sa prospere intr-o lume in
care orice companie a devenit o compa-
nie de software.
CA Tech-
nologies li-
vreaza rezul-
tate profitabile
celor mai in-
fluente com-
panii din toate
industriile
majore, avand
drept clienti
47 dintre com-
paniile Top




50 si 96 dintre companiile Fortune 100.
CA are o experientd de peste 35 de ani in
managementul mediilor IT complexe si
investeste 600 de milioane de dolari anu-
al in dezvoltarea de software. Portofoliul
nostru de solutii, aflat in continud creste-
re, ajutd clientii si transforme economia
IT-ului prin controlarea complexititii,
asigurarea calitétii si reducerea riscurilor.

Conform unui studiu Gartner “CEO
Resolutions for 2014—Time to Act on
Digital Business”, directorii executivi
trebuie sd determine organizatiile sa
gindeasca precum o companie de IT,
deoarece in cativa ani, capabilititile
digitale vor domina fiecare industrie.
Trebuie luate masuri urgente, deoarece
avantajul primului venit este bine cu-
noscut in domeniul digital”

LAURENTIU STELEA,
Roméania & Bulgaria Country
Sales Lead, CA Technologies -
South Eastern Europe

,Cele mai importante zone de creste-
re pentru noi sunt sectoarele mature ale
economiei: bancar, asigurri, telecomu-
nicatii, retail si sectorul public.

Toti ju- F L |

catorii din ﬁ\

industriile

enumerate s

au un obiec-

tiv comun, %
respectiv
reducerea cos-
turilor. Solu-
tiile CA pot
indeplini acest
obiectiv prin
centralizarea administrarii. Este usor de
inteles cd existd costuri mai mari atunci
cand administrarea se face local, in ca-
teva zeci de sucursale, decét atunci caind
aceasta se face intr-un singur loc si cele
cateva mii de calculatoare sunt adminis-
trate cu ajutorul a doar cativa oameni.”

KIRIAKOS APOSTOLIDIS,
Manager General,

CA Technologies -

South Eastern Europe

~CA este un furnizor de tehnologie
de top, cu platforme care pot gestiona
sisteme IT eterogene. Piata din Roma-
nia este una foarte importanta pentru

noi, deoarece
Romaénia este
fara cu cea
mai mare cres-
tere din regi-
une. SolvIT
Networks este
unul dintre
principalii
nostri par-
teneri, este
practic un
centru de competenta in tehnologiile CA
in regiune.

Solutiile Computer Associates ajutd
companiile s administreze, si securize-
ze si sd transforme infrastructura I'T”

10y

MIHAI SCEMTOVICI,
Manager General,
SolvIT Networks

»loate
companiile

devin com-
panii IT din ri » E i
momentul L i ,"

in care im-
plementeaza
sisteme ERP
(administrare
a resurselor
companiei), la
care au acces
clientii. Din momentul in care partenerii
au acces la sistemele lor I'T, companiile
devin vulnerabile si trebuie s se con-
centreze asupra administrarii infrastruc-
turii si a accesului la retea, altfel dezas-
trele vor aparea cu sigurantd. Solutiile
CA se adreseazd companiilor cu sute sau
mii de calculatoare si echipamente de
administrat. Printre clientii din Roma-
nia la care am implementat solutii CA
Technologies se numédra BRD Group
Société Générale, UniCredit Tiriac Bank
si Romtelecom. Majoritatea operatorilor
de comunicatii din Roménia folosesc
solutia CA Service Desk Management.”

IULIAN ANTOHE, Manager
Suport Utilizatori,
Infrastructura si Productie,
BRD Group Société Générale

,BRD este a doua banca din Roménia
in ceea ce priveste activele si are peste
8.500 de angajati, in 900 de sucursale.

Provocirile ridicate de suportul IT, in
conditiile unei refele atat de extinse, au
putut fi rezolvate prin implementarea
solutiilor CA Technologies, cu ajutorul
SolvIT Networks. In urma implemen-
tarii produselor CA Technologies, ince-

pand din anul
2006, BRD /
beneficiaza de
cele mai bune — N —
practici IT in =
conformitate
cu ITIL.
Avantajele
solutiilor de
Service Desk
Management
si administra-
re a statiilor
de lucru sunt multiple: cresterea efici-
entei departamentului de help desk si
administrare, a productivitatii si a satis-
factiei utilizatorului, reducerea riscuri-
lor si a costurilor si, cel mai important,
imbunatétirea serviciilor de business pe
care BRD le ofera clientilor si. E

SolvIT Networks este o
companie de software,
care ofera solutii de IT
Management, IT Security
si Business, are 20 de
angajati si a realizat in
2013 o cifra de afaceri de
2,2 milioane de euro.
Compania ataca seg-
mentul clientilor medii si
mari, cu o infrastructura
importanta de IT, din do-
menii precum: bancar,
telecom, asigurari, guvern
si administratie publica si
industrie.

SolvIT ofera servicii de
consultanta, personali-
zare, implementare, trai-
ning, mentenanta si su-
port clientilor sai care
provin din tari precum:
Romania, Republica Mol-
dova, Bulgaria, Grecia, Ser-
bia, Cipru, Arabia Saudita.
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Business Solutions/GIS

Esrli Romania lanseaza
Cloud Computing si

La inceputul anului trecut, parte a unui amplu proiect
educational ce va continua si anul acesta, Esri Romania
a sponsorizat un numar de universitati din Bucuresti si
din tara cu pachete educationale ArcGIS pentru dotarea
laboratoarelor geospatiale. Parte din aceasta sponsori-
zare este si componenta cloud ArcGIS Online, subscrip-
tie de care beneficiaza pe de o parte fiecare utilizator
de ArcGIS Desktop in limita a 100 de credite, dar si prin
implementarea ArcGIS Online for Organization. Pentru
mediul academic, familiarizat in mare parte cu utilizarea
solutiilor GIS la nivel de desktop si server, ArcGIS Online
a reprezentat o noutate care a suscitat numeroase in-
trebari, cea mai frecventa fiind cea legata de directia in
care se indreapta tehnologia geospatiala. m

functionalitati si analize web dise-
minate intr-un mediu cloud complet
securizat si accesibil comunitétii de
utilizatori.

IaaS (Infrastructure as a Service):
dispune in primul rand de infra-
structura hardware si tehnologia
pentru stocare si pentru calcul, sis-
temele de operare si alte infrastruc-
turi, care sunt furnizate ca servicii
integrate in cloud, fiind scalabile la
cerere. Esri este partener in acest
sens cu Amazon EC2 (Amazon
ArcGIS for Server AMI, Amazon
enterprise geodatabase AMI).

Paa$S (Platform as a Service): ser-
viciul furnizeazd o platforma de
aplicatie (un middleware) pe care
utilizatorul poate dezvolta/construi
propriile aplicatii specifice. Utili-
zatorii vor beneficia de o serie de
resurse, harti si date, template-uri
de aplicatii, instrumente si functio-
nalitati integrate, pe baza carora se
pot implementa cu usurinta diferite

imona Staiculescu,
Manager Proiect Educa-
tional si Bogdan Cheve-
resan, Business Develop-
ment Director in cadrul
Esri Romania, vor cla-
rifica in cele ce urmeazd pozitionarea

ArcGIS Online in cadrul platformei

ArcGIS si rolul acestuia in cadrul me-

diului academic. Totodata, vor vorbi si

despre lansarea de cétre Esri Roméania

a portalului educational EduPortal

(http://edu.esriro.ro/edu/eduportal).

Inca de la lansare, ArcGIS Online

a fost pozitionat ca si componentd

centrald a platformei ArcGIS, com-

ponentd ce combind toate cele trei
tipuri de modele standard de ,,cloud
computing”:

e SaaS$ (Software as a Service): aplica-
tii si date furnizate integral utiliza-
torului final ca un serviciu in cloud.
ArcGIS Online oferd harti web si
aplicatii configurabile, hérti de fun-
dal, servicii web de harta cu diferite
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modele de business. Dezvoltatorilor
li se oferd de la API-uri si instru-
mente de dezvoltare, pani la baze
de date si sisteme de management
al proceselor, iar aplicatia finald pe
care acestia o vor realiza va rula pe
infrastructura pe care o pune la dis-
pozitie si o intretine.

Astfel, ArcGIS Online poate fi defi-
nit prin trei componente de baza:

¢ functionalitate (instrumente de
analizd spatiald, creare de aplicatii
web GIS, administrarea datelor ge-
ospatiale);

o continut (hérti si date GIS online,
aplicatii web interactive, instru-
mente de geoprocesare online);

e colaborare (portal, administrarea
grupurilor de utilizatori, colaborare
in cadrul comunitétii de utilizatori
GIS, partajarea de resurse GIS in
cadrul comunitatii).

Prin capabilitatile multiple si
continutul de care dispune, inclu-
siv interoperabilitate cu aplicatii si
servicii third-party, ArcGIS Online
evolueaza de la conceptul de SaaS
la Paa$S, cu atat mai mult cu cat com-
ponenta de date geospatiale devine
din ce in ce mai usor de administrat
si gestionat si, totodata, capdta o
importanta din ce in ce mai mare.
Intr-o lume dominata de Internet si
intr-o era a continutului, asistam la
crearea unui nou concept si anume
,geo-spatial big data”. In Statele
Unite, dar si in Europa si chiar si in
tara noastra, tot mai multi utilizatori
din diferite industrii (cadastru, me-
diu, armata, utilitati etc.) dispun de
propria platforma ArcGIS Online prin



,Edu Portal” -
Inovatie In Educatie

intermediul cdreia isi gestioneaza si
partajeaza resursele din cadrul insti-
tutiei, raspunzand astfel cerintelor
specifice modelului de business. In
plus, dincolo de aspectele profesi-
onale, tehnologia cloud GIS devine,
din ce in ce mai mult, parte intrinse-
cd a activitatilor cotidiene, facilitand
luarea unor decizii bine informate
in diferite situatii (rutare, analize de
amplasament, analize de piatd), dar
siimplicarea cetatenilor in activitati
sociale, sustinand astfel dezvoltarea
spiritului civic.

Edu Portal

AFCG IS Online

Bogdan Cheveresan

Sponsorizarea in beneficiul uni-
versitatilor nu ar mai fi avut aceeasi
rezonantd fara componenta ArcGIS
Online. Tinta noastra prin aceasta
componenta o reprezinta cadrele di-
dactice ale facultatilor care sustin unul
sau mai multe cursuri sau seminarii de
GIS. Suntem constienti cd in marea lor
majoritate aceste cursuri sunt de in-
troducere si familiarizare cu tehnolo-
gia GIS si foarte putine dintre acestea
se adreseaza unui nivel intermediar
sau avansat de utilizare, creat pentru

Business Solutions/GIS -

a pregati studentii in cariere profesio-
nale care implica atat utilizarea, cat si
dezvoltarea de aplicatii GIS. Propune-
rea noastra este ca in loc de o dezvol-
tare liniara a cunostintelor studentilor,
de la incepator la avansat, educatia
GIS sa fie mai degraba considerata un
cerc care se extinde progresiv si care
sa cuprinda diversele ecosisteme GIS
contemporane: desktop, server, mo-
bile, cloud. Bineinteles ca nu exista o
solutie unica pentru toatd lumea. Cur-
ricula corecta si mixul tehnologiei GIS
trebuie alese in functie de materiile in
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Business Solutions/GIS

Clasificarea maselor noroase
din imagini MODIS, aplicatie web
realizata de catre o studenta la
internship Esri Romania

B g i

care platforma GIS urmeaza a fi utili-
zatd, dimensiunea facultatii, interesul
aratat asupra acestei tehnologii, in-
frastructura existenta si, nu in ultimul
rand, tipologia studentilor, experienta
anterioara si finta acestora in viata.
Plecand de la aceste lucruri, intentia
noastra este de a stimula imaginatia si
discutiile pentru a gasi modalitati de
rezolvare a unor probleme actuale din
diferite domenii de activitate.

Parerea si propunerea noastra, si in
fapt propunerea pe care Esri o face in
ziua de astazi mediului educational,
este aceea ca in acest moment ArcGIS
Online este cea mai la indemana teh-
nologie de invdtare pentru cursurile
de introducere in GIS. Spun acest
lucru tinand cont de faptul ca ArcGIS
Online incorporeaza functii de baza
de analiza spatialg, ajuta la gasirea,
crearea si partajarea pe web a hartilor,
toate acestea fara a necesita investitii
intr-o infrastructura hardware. Ulteri-
or, se pot extinde cele invdtate cu ca-
pabilitati desktop GIS de nivel mediu
sau chiar avansat prin introducerea
ArcGlIS Desktop ca instrument de
lucru. Acest nivel este dedicat acelor

studenti care aspird la o cariera legata
de GIS sau care doresc sd lucreze in
cadrul unei industrii in care cunoaste-
rea instrumentelor GIS de analiza este
solicitata inca de la inceput. Ultimul
pas este nivelul avansat de cunostinte
GIS, care implica studentii in dezvolta-
rea de instrumente si aplicatii GIS, un
nivel solicitat tuturor profesionistilor
GIS din ziua de astazi. Prin implemen-
tarea diferitelor pachete software
educationale ArcGIS for Desktop Lab
Paks (31 de utilizatori) sau Lab Pak
(unul sau mai multi utilizatori) studen-
tii beneficiaza si de subscriptii ArcGIS
Online, astfel incat educarea in dome-
niul GIS poate fi realizata la orice nivel.

Bogdan Cheveresan

Urmand propunerea pe care o
fnaintam, studentii vor putea acumu-
la progresiv cunostinte GIS incepand
cu cele introductive (nivel ce implica
utilizarea ArcGIS Online): explorarea
hartilor, crearea de harti web tema-
tice, utilizarea sabloanelor de harta,
analize de baza, utilizarea Esri Maps
for Office. Studentii vor continua cu
acumularea de cunostinte medii de
utilizare a instrumentelor GIS prin
addugarea componentei Desktop GIS
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(ArcGlIS Desktop si extensii): crearea
unei scheme simple de baza de date,
cu definirea campurilor si valorilor;
editarea datelor si mentinerea integri-
tatii acestora prin topologie; crearea
de harti desktop, simbolizare, clasi-
ficare, etichetare; manipularea siste-
melor de coordonate si de proiectie a
hartii; analize complexe, precum cele
de vizibilitate, calcul drum optim; pu-
blicarea aplicatiei web in cloud. Aceia
dintre studenti care vor sa-si extinda
cunostintele la un nivel avansat vor
include tehnologia Server (ArcGIS
Server si alte instrumente avansate)
ca si componente de lucru: proceduri
automate de lucru prin Model Buil-
der; interpolari spatiale si statistica
spatiald; crearea de instrumente cus-
tomizate de geoprocesare utilizand
Python ca limbaj de programare si
publicarea acestora ca servicii Web;
dezvoltarea de aplicatii mobile cu
componente spatiale pentru |10S, An-
droid sau Windows Phone, utilizand
API-uri si SDK-uri; utilizarea de limbaje
de programare precum HTMLS5, Java
Script sau ASP, PHP pentru crearea de
aplicatii web GIS customizate; imple-
mentarea unei baze de date multi-uti-
lizator, versionare etc.



Simona Staiculescu

Considerand toate cele de mai sus,
siintelegand ca lucrurile nu se pot
schimba peste noapte, intr-o initiativa
unica in Romania, am lansat platfor-
ma Edu Portal care faciliteaza schim-
bul de informatii intre companie si
institutii academice, precum si accesul
gratuit pentru studenti si profesori la
resursele ArcGlIS. Portalul pune la dis-
pozitia universitatilor o serie de harti,
date si aplicatii online ca suport in
procesul de invatare. Totodatd, ofera
si o serie de functionalitati asigurate
prin instrumente de analiza spatiala,
crearea de aplicatii web care sa puna
in evidenta rezultatele proiectelor, co-
lectarea de date din teren, precum si
colaborarea in cadrul comunitatii edu-
cationale. Edu Portal include si com-
ponenta de Open Data, ce reprezinta
platforma cloud dedicata centralizarii
si partajarii de date gratuite, spre a fi
explorate si descdrcate de catre uti-
lizatori in vederea utilizarii acestora
in scop educational. Esri Romania
contribuie in cadrul acestui cloud cu
propriile date — baza de date Romania
1:1.000.000 si chiar mai mare pentru
anumite proiecte, lucrari de disertatie
sau de doctorat. Prin Edu Portal, stu-
dentii pot ajunge la nivel avansat cu
ajutorul Esri Romania, dorind sa ofe-
rim acestora cursuri gratuite avansate
si workshop-uri dedicate. Totodata,
prin Edu Portal, alte institutii,
universitati,

profesori sau studenti, pot contribui
cu date spatiale, instrumente de ge-
oprocesare, aplicatii web, pentru a
extinde aceastd platforma cu un con-
tinut util in educatie. Portalul va fi ex-
tins cu o serie de materiale didactice
(pachete de lectii, planuri de curricula
dedicate pe ani de studii, laboratoare
spatiale ce vor reda pas cu pas scenarii
de utilizare a tehnologiilor si aplicatii-
lor ArcGlIS in vederea rezolvarii anumi-
tor probleme din lumea reala).

Asa cum se poate observa, nu dis-
cutam in acest moment de disciplina
GIS, ci de o materie interdisciplinarg,
care sa deschida orizonturi noi stu-
dentilor si care sa-i pregateasca pen-
tru ceea ce urmeaza dupa absolvire,
la locul de munca. Este vorba despre
o platforma Deschisa (Open), aceasta
sintagma putand fi aplicata platfor-
mei ArcGIS in mai multe sensuri. Esri,
prin componenta open-source, pune
la dispozitia dezvoltatorilor coduri
sursa spre a fi utilizate in cadrul solu-
tiilor tehnice. Sustinem in continuare
standardele deshise (open stan-
dards), care permit interoperabilitate
intre solutii. Datele deschise (Open
Data) sunt motorul oricarei solutii, iar
prin ArcGIS Online punem la dispozi-
tia comunitatii instrumente ce permit
partajarea propriilor seturi de date cu
intrega lume. m

@esri Romania

Business Solutions/GIS

Notd: Cu o strategie comuna de
a sustine educatia si formarea
profesionalda a tinerelor generatii,
compania americana Esri a donat
recent componente software in
valoare de 1 miliard de dolari catre
toate scolile publice din SUA pen-
tru cursuri bazate pe Sisteme
Informationale Geografice (GIS). De-
cizia companiei de a dona software
GIS catre scolile de tip K12 din SUA
vine dupa ce presedintele Obama
a facut un apel la marile companii
prin initiativa ConectED sa ofere
noi oportunitati elevilor, prin imple-
mentarea celor mai noi tehnologii in
sdlile de clasa. Potrivit presedintelui
Esri, Jack Dangermond, GIS-ul
completeaza perfect celelalte ma-
terii precum Matematica, Ingineria,
Stiintele si Tehnologia. Ca un exem-
plu de cum pot folosi elevii software-
ul GIS de la Esri, Dangermond a re-
latat la Bloomberg TV modul in care
elevii dintr-o scoald din Detroit s-au
folosit de instrumentele GIS pen-
tru a depista zonele contaminate
cu plumb din casele parasite. Dan-
germond spune ca elevii vor avea
acces in cloud la aceleasi resurse
software precum cele folosite de
cercetatori sau autoritati in difer-
ite domenii precum schimbarile cli-
matice, predictia inundatiilor sau a
dezastrelor naturale.

Campusul 3D al Universitatii
de Stiinte Agronomice
si Medicind Veterinara
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Business Solutions/Big Data

Big Data, o dubla problema
de resurse umane

Oamenii reprezinta o resursa pretioasa in proiectele Big
Data. Nu doar specialistii care pot extrage informatiile
utile din volumele mari de date, ci si managerii capabili sa
isi schimbe modul de luare a deciziilor spre unul bazat pe
informatii si nu doar pe intuitie. M Radu Ghitulescu

umarul exemplelor de

implementare si utili-

zare cu succes a solu-

tiilor Big Data creste

de la zila zi, iar aria de

aplicabilitate a acestei
tehnologii se diversificd extrem de ra-
pid. Motivele pentru care companiile
apeleazi la o astfel de solutie - con-
siderata de cétre analisti drept unul
dintre conceptele care va revolutiona
modul de desfasurare a business-ului
- rdméan insd constant aceleasi.

Sunt intrebari pe care, practic, si
le pun marea majoritate a organi-
zatiilor, in varii moduri care diferd
nesemnificativ in functie de dimen-
siune, domeniu de activitate, model
de business etc. Sunt chestiuni legate
de cresterea vanzirilor si a profita-
bilitatii, de intrarea pe noi piete, de
extinderea ariei de servicii si/sau de
produse, de eficientizarea proceselor
de productie, de modalitati optime
de realizare a economiilor etc. Sunt
probleme si provocari cu care se
confrunta constant orice tip de com-
panie, iar raspunsurile se pot gési in
datele pe care aceasta le define deja.

O schimbare
de profunzime

Dintr-o astfel de perspectivi este
evident de ce adresabilitatea Big Data
este atat de mare. Dar faptul cd adre-

seaza probleme universal valabile nu
inseamnd automat cd tehnologia este
si accesibila tuturor organizatiilor. Si
asta nu doar din cauza efortului in-
vestitional.

Valorificarea unei initiative Big
Data presupune, dincolo de investi-
tiile in hardware si software destul
de consistente (Big Data nu poate fi
abordaté ca o solutie izolatd, adop-
tarea, implementarea si utilizarea
necesitand o infrastructurd capabild
sd suporte scalabilitatea, distributia si
managementul datelor), competente.

Ceea ce nu reprezinta deloc o
problema usor de rezolvat, cel pu-
tin la momentul actual. Conform
unor recente studii, Statele Unite - o
piatd maturd din punct de vedere al
adoptarii tehnologiilor IT, cu mult
peste media generala la nivel euro-
pean - se confrunta cu un deficit de
aproximativ 200.000 de specialisti Big
Data. Dar si cu un minus de circa 1,5
milioane de manageri si analisti de
business care sd detind competentele
si cunoagterea necesara luarii decizi-
ilor pe baza informatiilor livrate de
solutiile Big Data.

Dacé penuria de ,,data scientists®
capabili sd deceleze si extraga infor-
matiile utile din volumele mari de
date nestructurate este un fenomen
explicabil, avind in vedere relativa
»houtate“ a domeniului (conceptul
Big Data nu reprezintd o noutate in
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sine, fiind utilizat si transpus in prac-
tica de ani buni; tehnologiile dezvol-
tate in ultimii ani sunt, intr-adevir,
noi), lipsa managerilor si analistilor
de business este un aspect mai putin
mediatizat si inteles la corecta lui va-

Parteneriate
academice
pe plan local



loare. Big Data inseamna schimbarea
in profunzime a modului de operare
a business-ului - prin trecerea de la
modelul bazat, majoritar, pe expe-
rienta decidentului, la cel bazat pe
informatii cu valoare reald pentru
afacere si organizatie in sine.

Poate pérea bizar ci, intr-o epocd
in care se vorbeste din ce in ce mai
mult de ,,organizatia digitala“ ca des-
pre un deziderat care incepe si fie ac-
cesibil pe scara din ce in ce mai largi,
sd se perpetueze un model decizional
bazat exclusiv pe flerul executivilor.
Principalii inamici ai adoptdrii solu-
tiilor de business analytics isi sustin
de obicei pozitia cu argumente care
fac referire, invarabil, la intuitie, la
experienta acumulatd, la relationare,
la aprecierea situatiilor si conjunc-
turilor etc. Este o pledoarie partial
pertinenta, dar care isi pierde serios
din consistenta in cazul proiectelor
Big Data. Desi si aici este vorba de
fler, dar la alt nivel - Big Data permite
organizatiilor sa stocheze, gestioneze
si manipuleze volume foarte mari de
date, la viteza necesara si in timpul
necesar, pentru a castiga intuitii co-
recte. Sustinute printr-o combinatie
de tehnologii de data management,
care au evoluat in timp.

De unde provin
viitorii specialisti

Succesul de piatd al tehnologiei Big
Data va crea, pana anul viitor, 4,4 mi-
lioane de noi locuri de munca, sustin
analistii Gartner.

Este un fenomen absolut firesc,
daca tinem cont de faptul ca 82% din
top-managerii intervievati de IBM in
cadrul unui recent studiu global au
recunoscut unanim valoarea procese-
lor si solutiilor complexe de analiza a
datelor, insé dintre acestia doar 24%
au afirmat cd defin in cadrul organi-
zatiilor echipe capabile sa rdspunda
cerintelor pe partea de analiza de
business. Pentru a compensa acest
deficit, Big Blue si-a marit constant
numarul de parteneriate incheiate in
mediul universitar prin intermediul
programelor de tipul IBM Academic
Initiative pe care le desfisoard in in-
treaga lume.

Nu doar IBM, ci si alti vendori de

solutii Big Data isi promoveaza pro-
priile cursuri. De exemplu, Teradata
oferd programul ,Teradata Certified
Professional®, care este apreciat si
inregistreazd constant numeroase ce-
reri. (Din septembrie anul acesta vor

62% din 300 de top manageri
din Marea Britanie, Franta

si Germania afirma ca se
confrunta cu un deficit de
specialisti pe zonele Data
Science si Big Data Analytics.
58% dintre acestia depun
eforturi pentru identificarea
candidatului care sa detina
mixul optim de competente,
conform unui sondaj

realizat recent de Teradata

International.

fi valabile certificédrile Teradata 12,
dar deja atentia se concentreazd pe
Teradata 14.)

Oracle a segmentat modulele de
training pentru platforma Oracle Big
Data Appliance in mai multe sectiuni,
dintre care unele se concentreaza
pe utilizarea bazei de date Oracle
NoSQL, in timp ce altele furnizea-

z& informatii utile pentru lucrul cu
Oracle Big Data. HP, la randul sdu, a
inceput sd promoveze din ce in ce mai
puternic certificdrile pentru Vertica,
in timp ce programul de certificare
Datameer cuprinde specializérile
Certified Admin si Certified Analyst.

Business Solutions/Big Data

Cloudera, care oferd Cloudera
Certified Professional, nu presupune
obligativitatea unor cursuri si certifi-
cari prealabile — testele sunt date sub
tutela PearsonVUE (centru de testare
international, cu prezenta in 175 de
tari) — si pot fi date
oriunde si oricAnd.

Numadrul universi-
tatilor care oferd spe-
cializari in domeniul
Big Data, nu doar prin
intermediul parte-
neriatelor creste si el
constant, insd cu pre-
céidere pe continentul
nord-american. Unele
dintre acestea, precum
Indiana University,
oferd si cursuri online
deschise pe zona Big
Data si Analytics.

Oferta de certificari
si training-uri Big
Data online gratuite
nu este incé foarte
extinsa. Dintre cei mai
importanti furnizori
se remarca platforma
educationald Cour-
sera.org, care ofera cursul ,Web In-
telligence and Big Data“ si furnizeazd
o certificare la finalizarea acestuia,
si Big Data University, o comunitate
open-source sustinuta de companii
precum IBM, Rightscale si Jaspersoft,
care ofera o serie de cursuri online
gratuite, in domenii variate, ce aco-
pera de la introducerea in tehnologia
Hadoop, pani la fundamentele SQL,
dar nu ofera certificari.

Zona certificdrilor Big Data se va
dezvolta mult mai rapid odatd cu dez-
voltarea §i adoptarea de standarde, o
directie in care incep sa se materiali-
zeze o serie de initiative. m
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cu stocarea datelor

Studiile statistice arata ca, in medie, aproape 50% din
totalul capacitatii de stocare detinut de o companie este
ocupat de date inactive. In cele mai bune cazuri, pro-
centul poate scadea pana la 40, maximum 30%. Ceea
ce tot Tnseamna un volum important de spatiu ocupat
ineficient, in conditiile in care cerintele organizatiilor pe
zona de stocare cresc de la an la an cu 30-50%, iar pre-

turile nu scad in acelasi ritm.

esi eficientizarea stra-

tegiei de stocare este

un obiectiv important

pentru marea majoritate

a organizatiilor din in-

treaga lume, indiferent
de ordinul lor de mérime sau aria de
activitate, volumele de date nestruc-
turate inactive - respectiv fisierele
care nu au mai fost utilizate si/sau
modificate in decurs de cateva luni sau
chiar ani - cresc intr-un ritm accele-
rat, ocupand volume din ce in ce mai
mari. lar situatia se deterioreaza rapid,
pentru cé putine organizatii analizeaza
si optimizeazd modul in care sunt sto-
cate astfel de date aflate in documente,
e-mail-uri, imagini, inregistréri audio
sau video etc.

Cele mai frecvente
cauze

De ce péstreazd companiile atét
de multe date de care nu au nevoie
efectiv? In primul rand, pentru ci nu
sunt sigure de ce date este posibil s&
aibd nevoie pe viitor, fie ca este cazul
unui banal control, al unui audit sau
poate chiar al unui proces. Numeroase
companii nu au o clasificare si definire
clard a categoriilor de date care trebuie

M Radu Ghitulescu

»conservate“ pentru a respecta cerin-
tele in vigoare, si atunci aplica solutia
cu cea mai mare acoperire: ,mai bine
sd fie in plus, decét in minus...“ Un
rationament care se aplicd identic si in
cazul in care se ia in calcul asigurarea
continuitatii in caz de dezastru, dar
cand nu existd o strategie reald pusi in
practica, ci doar bune intentii. Nu in
ultimul rand, un motiv frecvent pentru
care numeroase organizafii pastreaza
Terabytes de date nestructurate inac-
tive este acela cd nu alocd timp pentru
a determina care sunt volumele la care
pot renunta fird nicio problema.

Sunt scenarii care se regdsesc, une-
ori simultan, in numeroase companii.
Este incredibil cit de multe organizatii
ignoré problema datelor nestructurate
inactive, fird a constientiza faptul ca,
pe termen lung, pastrarea acestor date
care nu mai servesc efectiv proceselor
de business se traduce direct in creste-
rea costurilor de stocare. Vizibilitatea
scazutd asupra acestui aspect, deloc
neglijabil, se datoreaza si faptului ca
in calculul costului stocarii nu intra
doar componenta hardware, ci si cea
software, precum si cheltuielile legate
de mentenanta (hard si soft), iar dacé
stocarea se face intr-un Data Center
apar alte tipuri de costuri.
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Cat pierde o companie
1nactive’

Perspective diferite

Studiile statistice aratd cd, in medie,
aproximativ 50% din totalul capacitatii
de stocare detinut de o companie fird
experienta reald in domeniul eficien-
tizdrii stocdrii este ocupat de datele
nestructurate inactive. Iar in cazul
companiilor ,eficiente®, cu initiative

Un studiu relevant

National Science Foun-
dation a realizat in 2008
un studiu in cadrul
Universitatii California,
pentru a analiza modul in
care era utilizat un spatiu
de stocare de 22TB, fo-
losit de catre 1500 de
angajati ai universitati.
Rezultatele au aratat ca
95% din fisierele stocate
erau deschise de mai
putin de cinci ori in decurs
de un an, peste 60% din
fisiere erau redeschise la
mai putin de un minut de
la prima deschidere, iar
76% din fisiere nu erau
deschise mai mult de o
persoana. lar de acum 6
ani, volumele de stocare
au crescut de cateva ori,
la fel ca sursele de date
nestructurate.




transpuse in practicé deja, procentul
scade pana la 40, maximum 30%.
Interesant este ca perceptia com-
paniilor asupra spatiului irosit nu este
conforma cu realitatea. Astfel, intr-un
sondaj realizat de catre IDC pe un esan-
tion de peste 100 de manageri IT din
organizatii activand in varii industrii,
doar 44% dintre acestia au afirmat ca
stocheaza date nestructurate, iar din
acestea doar 37% erau considerate
inactive. Raspunsurile au diferit insa
in functie de interlocutor - daca erau
intrebati direct responsabilii cu admi-
nistratea spatiului de stocare din cadrul
companiilor respective perspectiva se
schimba radical, valorile depésind 50%.
O metoda simpla de a elimina
subiectivismul aprecierilor consta in
madsurarea volumului unui backup in-
tegral, care reprezintd unul dintre in-
dicatorii de baza al nevoilor de stocare
ale unei companii, din care se scade
valoarea backup-ului incremental, care
indica volumul de date care au suferit
modificari. Prin diferenta celor doud
valori se obtine un prim indiciu asupra
volumelor de date inactive stocate de
respectiva companie.

Unde se pierde
sicum se cistiga

Rezultatul obtinut mai sus nu re-
prezintd un indicator absolut, pentru
cé cerintele de conformitate sunt
numeroase §i variate, iar initiativele
legale in acest domeniu se inmultesc
continuu. (Domeniul bancar si cel al
sandtatii sunt doud exemple elocvente
in acest sens.)

Dar la fel de adevirat este cd o
strategie de stocare bazata pe rationa-
mentul ,mai bine si fie in plus... desi
poate reprezenta o solufie sigurd pen-
tru numeroase situatii, nu este si una
eficientd. S ludm un exemplu concret
si foarte frecvent, care se regaseste in
majoritatea organizatiilor, indiferent
de domeniul de activitate - péstrarea
tuturor versiunilor unui document,
cu toate modificarile sale, cAnd acest
lucru nu este stipulat expres de nicio
cerintd legald, in locul versiunii sale
finale. Este un fenomen cu un grad
crescut de incidentd, pentru ca este
mai simplu s stochezi totul, decét sa
implementezi si utilizezi la nivelul in-

Ce pierderi
genereaza datele
inactive

Principalele provocari ge-

nerate de stocarea datelor

inactive sunt cauzate de:

e Achizitionarea de spatiu
suplimentar de stocare;

¢ Asigurarea metodelor adec-
vate de securitate si a ce-
rintelor de conformitate;

e Cresterea costurilor de
management;

e Asigurarea unui nivel de

tregii organizatii o solutie dedicatd de
monitorizare i control a versiunilor,
de exemplu. Ins3, numai daci ludm

in calcul sutele de versiuni de oferte,
documente de vanzare, prezentiri si
fisiere Excel pe care mai toate compa-
niile le pastreaza fara a constientiza
clar acest lucru, devine evident ci o
astfel de aplicatie poate salva Terabytes
ocupati inutil. Prin urmare, aplicatia
respectiva isi poate amortiza costul de
investitie rapid si permite realizarea
de céstiguri nu doar prin economii
consistente la nivelul suportului de
stocare, ci i prin cresterea eficientei
angajatilor, care pot gisi informatia
doritd mult mai rapid.

Exemplul de mai sus indicé deja o
posibili rezolvare pentru problema da-
telor inactive: utilizarea unor solutii de
tipul Content Management (care sa in-

Business Solutions/Storage

accesibilitate optim
al datelor;

e [dentificarea celor mai efi-
ciente metode de backup
si arhivare;

Alocarea de spatiu supli-
mentar pentru noile echi-
pamente de stocare;
Cresterea consumuirilor
de putere si a costurilor
Cu racirea.

cluda instrumente de lucru colaborativ,
aplicatii de versionare, definire de flu-
xuri de lucru, mecanisme de indexare,
motoare de ciutare etc.), pe baza carora
organizatia si isi stabileascd o strategie
de stocare si arhivare, care sd permita
gestionarea intregii durate de viatd a
datelor de la crearea si/sau capturarea
acestora, pan la stergerea lor.

O a doua solutie, care presupune
un efort mai mic, dar si alt tip de pro-
vocdri, este cea a externalizarii stocdrii
catre un furnizor de servicii capabil si
identifice rapid volumele de date inac-
tive i s ofere solutii optime pentru
gestionarea acestora.

Ambele solutii au avantajele lor,
dar si probleme specifice. Cert este cd
expectativa prelungita in alegerea unei
solutii de rezolvare a problemei datelor
inactive nu inseamna decét cresterea
»notei de plati“ la final. m
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Piata securitatii
IT sufera din cauza
lipsel de specialisti

Deficitul de specialisti in domeniul securitatii IT se adan-
ceste constant, in contextul in care nivelul de complexi-
tate al atacurilor informatice creste rapid. Piata muncii
nu reuseste sa faca fata cererii nici macar in economiile
mature, iar solutiile existente nu acopera intru totul ne-
Il Radu Ghitulescu

vaile organizatiilor.

roblema deficitului de

specialisti I'T nu este, ca-

tusi de putin, un element

de noutate. Un recent

studiu IDC estima ca,

la nivel mondial, in ur-
mdtoarea decadd, numadrul serverelor
fizice si al maginilor virtuale va creste
de peste 10 ori, volumul de informatie
cu care lucreaza efectiv companiile
va spori de 50 de ori, iar cantitatea
de informatie cu care opereaza Data
Centerele va creste de cel putin 75 de
ori. Toate acestea in conditiile in care,
in aceeasi perioada de timp, numérul
profesionistilor IT va spori cu mai pu-
tin de 1,5 ori.

Existd insa domenii IT in care pe-
nuria de specialisti este critica. S$i nu
este vorba doar de tehnologiile intrate
relativ recent pe piatd, cum ar fi Big
Data (sau chiar Cloud Computing),
unde deficitul de personal specializat
poate fi justificat prin prisma factoru-
lui de noutate si al cvasi-imposibilitatii
acumuldrii de experientd reald. Un

astfel de domeniu in care lipsa de spe-
cialisti este o problema constanti este
cel al securitatii informatice.

Cand oferta
Nnu acopera cererea

Persistenta lipsei de specialisti in
cybersecurity este oarecum inexplica-
bild, in conditiile in care numeroase
sondaje realizate in ultimii ani aratd
cd securitatea reprezinta o prioritate
pentru organizatiile de pretutindeni,
indiferent de domeniul de activitate al

acestora si chiar de ordinul de marime.

Cu toate acestea, oferta pietei muncii
pe aceastd zond de nisa nu reuseste,
inca, sd acopere cererea i nici nu se
intrevad sperante de schimbare foarte
rapidd a situatiei.

La mijlocul anului trecut, Allan
Boardman, vicepresedinte al Informa-
tion Systems Audit and Control Asso-
ciation (ISACA este o organizatie in-
ternationald non-profit independents,
specializata in certificarea si formarea
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profesionald in domeniul securitatii
informatice, cu peste 95.000 de mem-
bri din mai mult de 160 de tari) lansa
un avertisment cét se poate de serios
asupra riscurilor pe care le presupune
penuria de profesionisti intr-un do-
meniu atat de critic. Boardman sus-
tinea, bazandu-se pe un raport al UK
National Audit Office, cd acoperirea
deficitului de specialisti in securitatea
IT existent in Marea Britanie ar putea
necesita peste 20 de ani si cé acest fapt
reprezintd un obstacol major in calea
asigurdrii securitafii nationale.

Poate ca, provenind din partea unui
reprezentant al unei organizatii care ofe-
ré certificiri in domeniul securitatii IT,
avertismentul — desi real - trebuie luat
cu necesara rezerva. Dar nu este singurul
semnal de alarmd. La inceputul acestui
an, Cisco prezenta cea de a saptea edifie
a raportului anual de securitate, iar una
dintre principalele concluzii era c3, in
2014, deficitul de specialisti in domeniul
securitatii IT va fi de peste un milion de
oameni la nivel global.

De unde pot
fi luati specialistii

Un sondaj ceva mai recent, realizat
de cétre ESG Research pe un esantion
de 526 de manageri IT din companii
de dimensiuni medii (100 pana la 999
de angajati) si mari (peste 1.000 de



angajati) din America de Nord si Eu-
ropa de Vest, aratd cd 42% dintre aces-
tia sunt ferm decisi ca anul acesta sa
angajeze un profesionist in domeniul
securitafii datelor. Este prioritatea nu-
madrul unu in ceea ce priveste resursele
umane din departamentul IT pentru
organizatiile guvernamentale (36%),
companiile din productie (29%),
institutiile financiar-bancare (28%),
companiile din distributie-retail (27%)
si organizatiile care activeaza in dome-
niul sdnatétii (22%).

Problema reald rezidd insd in faptul
cd, desi toate aceste companii con-
stientizeaza necesitatea stringentd a
unui specialist cu experienta reald si
consistentd in domeniu si alocd bugete
rezonabile pentru angajarea acestuia,
nu prea au de unde sa faca rost. Si nici
chiar tacticile agresive de recrutare
prin ,,head hunting® nu prea dau roade
pentru c4, in acest domeniu, dinamica
fortei de munci este redusd. Conform
»Global Information Security Workfor-
ce Study* realizat de (ISC)?, valoarea
medie a salariului anual al unui speci-
alist era in 2013 de aproximativ 92.835
USD (aproximativ 66.700 de euro).

Penuria de specialisti in securitate
este un fenomen cét se poate de real
chiar pe piete mature, precum cea din
Statele Unite. Unde, desi problema este
discutatd la nivel national, exista un
proiect precum ,,National Initiative
for Cybersecurity Education® si nume-
roase specializéri in ,,cybersecurity® in
cadrul unor prestigioase universitati,
deficitul se mentine, astfel incat la
fiecare 20 de pozitii de specialist in
securitate IT nu existd decat un singur
candidat calificat. Iar cererea nu scade,
ci creste constant.

Candidatul ideal

Motivele pentru care candidatul
ideal este atét de dificil de gasit sunt
multiple. Cerintele la adresa unui spe-
cialist in securitate informatica sunt
numeroase. Potrivit studiului (ISC)?
citat, unui profesionist in cybersecurity
i se cer nu doar cunostinte tehnice, ci i
certificdri, cunoasterea cerintelor legis-
lative specifice, competente in definirea
si punerea in aplicare a politicilor de
securitate, cunostinfe avansate pe zona
de project si risk management, abilitati

Business Solutions/Securitate

Cele mai solicitate specializari

56% din cei 12.000 de profesionisti din intreaga
lume intervievati in cadrul celei de a sasea editii

a ,Global Information Security Workforce", studiu
realizat in 2013 de catre (ISC)? (International Infor-
mation Systems Security Certification Consortium),
considera ca resursa umana specializata in dome-
niul securitatii IT este insuficienta la momentul ac-
tual. Pe primul loc in topul specializarilor deficitare
se situeaza analistii in domeniul securitatii (46%),
urmati de profesionistii specializati in design-ul,
implementarea si operarea sistemelor de securitate
(832%), iar pe trei auditorii in domeniul securitatii in-

formatice (31%).

in domeniul comunicarii, apartenenta
la o organizatie consacraté in domeniul
securitdtii I'T (precum ISACA, (ISC)?,
SANS, OWASP etc.), dar mai ales expe-
rientd. Ceea ce proaspetii absolventi de
cursuri specializate sigur nu detin.

Cumulul de cerinte poate fi 0 po-
sibila cauzi a faptului ci, desi cererea
este mare, piata de muncé nu reugeste
sd o0 acopere eficient. Dar nu e singu-
ra. O altd explicatie complementara
este faptul cd nivelul de complexitate
al amenintarilor informatice creste
extrem de rapid. Potrivit ,,Cisco 2014
Annual Security Report®, gradul de
sofisticare la care au ajuns tehnologia
si tacticile utilizate de infractorii infor-
matici este cel care impune cresterea
numarului de specialisti in securitate.
Tar la momentul actual din ce in ce
mai multi analisti de piatd sustin ca
profesionistii in cybersecurity trebuie
sd detind competente solide pe zona de
Data Analysts, pentru a fi capabili sd
identifice si blocheze rapid si eficient
bresele de securitate.

Posibile solutii

Dincolo de cauze si explicatii, ne-
voia criticd de specialisti in domeniul
securitatii este una cat se poate de re-
ald. Mai ales ca numeroase organizatii
nu sunt deloc in situatia de a agtepta ca
penuria de profesionisti sa fie rezolvata
pe cale naturald de citre piata.

Pentru companiile care nu au nici
resursele necesare i nici competente
reale in domeniul securitatii IT, pro-
blema identificdrii candidatului optim
pentru acoperirea nevoilor pe care le
au risca sd devind un deziderat per-
petuu.

In astfel de situatii, apelarea la un
furnizor extern de servicii de securita-
te este alegerea optima. Pentru compa-
niile care detin o serie de competente
interne, rezolvarea poate fi reprezen-
tatd de investitiile in dezvoltarea aces-
tora si in crearea de noi profesionisti
in cybersecurity. Cu riscurile aferente
unei piefe marcate de un deficit acut
de specialisti. m
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Internet of Things,
revolutia tacuta

Internet of Things este considerat, la momentul actual, unul
dintre cele mai revolutionare concepte tehnologice ale ur-
matoarei decade. Estimarile analistilor vorbesc de o creste-
re exploziva a acestui sector, sustinuta cu precadere de ca-
tre aplicatiile din zona consumer. Experienta acumulata deja
cu solutiile 10T utilizate in mediul enterprise si noile provocari
pe care le presupune adoptarea in masa a dispozitivelor in-
teligente indeamna la 0 abordare ceva mai temperata a es-

timarilor excesiv de optimiste.

abinetele de consultanta se

intrec in a prezice evolutii

explozive pentru tehno-

logia Internet of Things

(IoT). Daca cunoscutul

cabinet de analizd a pietei
McKinsey estimeaza, generic, ca IoT va
genera pand in 2025 zeci de mii de mi-
liarde (triliarde) de dolari in economia
mondiald, nume ,,grele” ale pietei de
consultanta vehiculeazi valori mult mai
exacte. Dar sensibil diferite.

Astfel, IDC preconizeaza ci, in decurs
de sase ani, valoarea pietei IoT va ajunge
la nu mai putin de 7.100 de miliarde de
dolari (7,1 triliarde), in timp ce Gart-
ner avanseaza pentru aceeasi perioada
valoarea de ,,doar“ 1.900 de miliarde
USD. Este adevirat insd ca estimarea
Gartner scoate din calcul o componenti
importantd - cea reprezentatd de PC-uri,
smartphone-uri si tablete, care se preco-
nizeaza cé in 2020 vor ajunge undeva la
circa 7,3 miliarde de unitai. Valoarea de
1,9 triliarde USD va fi generatd, conform
Gartner, de cele aproximativ 26 de mili-
arde de dispozitive inteligente instalate la
nivel mondial, ceea ce reprezintd o cres-

M Radu Ghitulescu

tere de circa 30 de ori fatd de 2009 (cAnd
erau contorizate, global, 0,9 miliarde de
dispozitive IoT).

»Decalajul® dintre prognoza Gartner
si cea a companiei de consultanta ABI
Research in ceea ce priveste numarul
dispozitivelor inteligente nu este foarte
mare, aceasta din urma preconizdnd
un numar de 30 de miliarde de device-
uri IoT instalate pana in 2020. Ins3 fatd
de ceea ce estimeaza Cisco Systems -
50 de miliarde de dispozitive in decurs
de sase ani - este o diferentd majora.
Cisco isi bazeazi estimdrile nu doar pe
analize de piata si evaluiri de tendinte,
ci si pe un ,,conection counter*, instalat
deja din iulie anul trecut, si care este
capabil, conform companiei, sa con-
torizeze in timp real numarul tuturor
dispozitivelor conectate. Iar la sfarsitul
lunii mai a.c., numdrul acestora era de
12,4 miliarde.

Perspectiva sceptica

Toate aceste estimiri care vehicu-
leaza cifre uriase - diferite ca valoare
si ca mod de abordare a pietei - ge-
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nereazi un scepticism firesc in ceea
ce priveste viitorul IoT. Si, inevitabil,
au aparut si reactiile critice, menite sd
tempereze optimismul excesiv indus
de prognozele cabinetelor de analiza.

Un prim argument al scepticilor
este acela cd marea majoritate a miliar-
delor de dispozitive IoT contorizate de
Cisco nu sunt reprezentate, cel putin
la momentul actual, de miile de mili-
oane de dispozitive casnice, destinate
zonei consumer, si nici macar de cele
medicale, asa cum clameaza partizanii
IoT. Cele 12,4 miliarde numirate de
contorul Cisco sunt reprezentate, in
buni parte, de smartphone-uri, table-
te, calculatoare si echipamente de rete-
listica, alaturi de un numar important
de componente industriale, utilizate
pentru a monitoriza performanta unor
echipamente complexe.

Astfel de componente sunt folosite
deja de ani buni in transporturi (tre-
nuri, avioane, retele de metrou etc.),
in industria auto, in uzinele chimice si
centralele electrice, in rafindrii i plat-
formele petroliere etc. In anii trecuti,
datele generate de astfel de dispozitive
IoT, colectate pentru analize statistice,
erau transmise prin intermediul retele-
lor proprietare, insa, odatd cu dezvol-
tarea tehnologiei si a scdderii costului
de interconectare, au migrat majoritar
pe Internet, care reprezinta o solutie
de conectare mai ieftind.

Se prefigureaza deci, din start, doud
universuri IoT, aproape complet sepa-
rate. Unul invizibil, al echipamentelor
industriale, care are un ritm de creste-
re constant si previzibil. Este adevirat,
si in aceastd zond exista factori care



pot genera evolutii explozive - cum

ar fi, de exemplu, domeniul dispozi-
tivelor IoT destinate echipamentelor
medicale. Insa abordirile excesiv de
optimiste din acest domeniu sunt tem-
perate de avertismentele severe lan-
sate asupra nivelului de risc crescut.
Numai anul acesta, Departamentul de
securitate interna al Statelor Unite a
emis un raport pe baza celor peste 300
de brese descoperite in produsele me-
dicale furnizate, 40 de companii, brese
care le fac vulnerabile la un atatc on-
line. Iar produsele vizate nu sunt doar
niste instrumente lipsite de importan-
ta, ci includ echipamente chirurgicale
si de anestezie, defribilatoare externe,
pompe de insulind, dispozitive de
monitorizare si control a pace-maker-
urilor etc. Situatia este atat de critica
in acest domeniu, incét se vorbeste
deja de necesitatea crearii unei nise
speciale, ,,Internet of Medical Things®,
care sd aiba propriile standarde de
securitate.

[ar avertismentele de acest tip nu
sunt lansate in zadar, avand in vedere
c3, la inceputul anului, retelele de cal-
culatoare ale trei dintre cei mai mari
si importanti producatori de echipa-
mente medicale din SUA au fost pe-
netrate de atacuri informatice lansate
din China, scopul acestora fiind furtul
de secrete industriale, respectiv teh-
nologie medicald moderna. (In mod
paradoxal, analistii coteaza Marea
Republicd Chinezi drept noua putere
mondiala in domeniu, care va detine
in 2020 circa 40% din numarul total
al conexiunilor IoT la nivel global, cu
mult peste volumul generat de SUA si
Japonia la un loc.)

Social engineering sau
product engineering?

Dincolo de orice speculatie si/sau
previziune optimista, un lucru este
cert si anume cd, in zona enterprise,
IoT nu va cunoagte atit de rapid feno-
menul de democratizare si partajare a
datelor preconizat a avea loc in zona
consumer.

Zoni care, potrivit analistilor, va
avea cea mai rapida dezvoltare. Esti-
mirile sunt bazate pe priza din ce in
ce mai mare la public a unor concepte
precum ,,smart home® si/sau ,,smart

objects, in care obiecte inteligente vor
putea ,comunica®, prin intermediul
IoT, cu oamenii.

Mii de ,,obiecte inteligente®, gratie
tehnologiei IoT, sunt in stadiul de pro-
totip, in timp ce altele au fost lansate
cu succes pe piatd. Cum ar fi furculite-
le inteligente, capabile sd monitorizeze
viteza cu care mananci si sd ifi semna-
leze, prin intermediul unor indicatoare
luminoase, atunci cand este cazul
sd ,,incetinesti®. Sau cutiile de medi-
camente ,,smart®, care i{i pot aduce

U Age s

aminte cind este timpul sd iti iei pasti-

lele si cAnd acestea sunt pe terminate.
Sau cantarele electronice, care inregis-
treaza valoarea greutitii si o posteazd
pe Twitter, pentru ca grupul tiu de
»followers® sa vadd ci renunti la regi-
mul de sldbire. Sau ceasurile ,,destep-
te", care publicé pe Facebook viteza,
durata, traseul, diferenta de altitudine
si céte calorii ai ,,ars“ in cursul unei
sedinte de jogging. Sau cosurile de gu-
noi ,inteligente care, atunci cind sunt
deschise, realizeaza o fotografie a ceea
ce arunci si pot depista daci respecti
sau nu regulile de reciclare si publicd

Business Solutions/loT

verdictul (insotit de fotografie) pe
conturile tale din retelele sociale. Iar
exemplele de astfel de obiecte ,,smart®
se pot multiplica fara niciun efort, cu o
simpla cautare pe internet.

Evident, i in zona consumer pro-
blemele de securitate sunt prezente si
actuale, insd pare mai pufin probabil
ca riscul preludrii controlului asupra
unui frigider sau al unui filtru de cafea,
de exemplu, sd genereze un nivel de
ingrijorare ridicat. Problemele pe care
aceste dispozitive devenite ,,smart,
gratie tehnologiei IoT, le creeaza sunt
de altd natura. Si aceasta pentru cé vo-
lumul de date ficute publice in mediul
online de citre o persoand care utili-
zeazd ,,obiecte inteligente® creste expo-
nential. Iar acest proces nu este facut
intotdeauna in cunostinta de cauza.
Existd deja voci care sustin ca IoT este
o formd de ,,social engineering, mas-
catd sub aspectul atractiv al noutatii de
tip ,product engineering"

Avertismentele de acest tip nu sunt
luate, incd, in serios, insd nu sunt lipsi-
te de un fundament real. Un exemplu
concret in acest sens sunt deja banalele
e-readere, care, prin facilitatile oferite,
colecteazi o serie de informatii despre
modul de lectura al utilizatorului, ex-
trem de utile editorilor de carte. Cat
de repede este lecturatd o carte, daca
aceasta este cititd pand la capat, care
sunt pasajele preferate (subliniate sau
adnotate), ce capitol/fragment este cel
mai popular (fiind bégat in memorie
de majoritatea cititorilor), care este
ritmul de lecturd, unde au loc cele mai
frecvente intreruperi sau renuntari la a
mai citi o carte etc. — toate aceste date,
transmise via Internet, centralizate
si analizate statistic reprezinta valuta
forte pentru edituri, pentru ca ofera
informatii esentiale pentru ajustarea
politicii editoriale.

Nici acest exemplu nu este singular.
Dar, in pofida semnalelor de alarma pe
care le ridica, nu va stopa dezvoltarea
IoT, care va continua, mai mult sau
mai pufin vizibil. Avertismentele de
acest tip vor genera, cel mult, reactii si
masuri de control mai exact al datelor
furnizate prin intermediul dispozitive-
lor inteligente. Ceea ce poate cd va mai
tempera optimismul excesiv al analis-
tilor atunci cAnd vine vorba de viitorul
tehnologiei Internet of Things. im
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Public Cloud,
un model (a)tipic de

maturitate tehno.

Poate fi considerat Public Cloud un model de maturitate
tehnologica™ Daca tinem cont de numeroasele estimari
pe plus ale analistilor de piata in ceea ce priveste ritmul
de adoptie, raspunsul este, fara indoiala, unul afirmativ.
Aceasta nuinseamna insa ca nu mai exista inca destule
provocari pe care furnizorii de servicii Cloud trebuie sa
le depaseasca. I Radu Ghitulescu

loud-ul Public a intrat
in cea de a doua etapd
a evolutiei sale, de ,,hi-
per-crestere®. Verdictul
apartine analistilor de
la Forrester Research,
care estimeazd ca anul trecut piata
serviciilor Public Cloud a in-
registrat o valoare de 58 de
miliarde de dolari i ca in
2020 se va inregistra
o triplare a acesteia,
respectiv atingerea valorii
de 191 miliarde USD. (Pentru anul
acesta, Forrester preconizeaza o valoa-
re de 72 de miliarde de dolari.)
Predictiile analistilor citati se ba-
zeaza, in principal, pe faptul ci teh-
nologia Cloud a parcurs in ultimii trei

4

ani un proces de maturizare accelerata.

Facilitat de faptul ca organizatiile au
facut foarte rapid trecerea de la faza de
tatonare si testare a serviciilor si plat-
formelor Cloud, considerate o optiune
cu potential crescut, la cea de adoptare
in extenso.

Schimbarea de strategie este deja
vizibild in cadrul multor organizatii

care au integrat deja serviciile Cloud
in intregul portofoliu de solutii IT de-
tinute si au facut din Nor unul dintre
motoarele dezvoltarii afacerii lor.

Schimbarea motivatiilor

Existd motive solide pentru a justi-
fica si sustine estimarile care previad ci
peste 5-6 ani platformele Public Cloud
vor putea concura de la egal la egal
infrastructurile IT traditionale.

Cresterea constanta a ratei de adop-
tie si a numadrului de utilizatori va fi
facilitatd nu doar de dezvoltarea teh-
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ogica

nologici, ci si de diversificarea ofertei,
precum si de scaderea constantd a pre-
turilor, ca urmare a cresterii nivelului
de concurentd in piata, ceea ce va duce
la cresterea presiunii pe zona de ino-
vare. Gratie diversificarii si adaptarii
continue la cerintele pietei, serviciile
Cloud - precum cele de stocare sau
de management al bazelor de date, de
exemplu - pot fi utilizate deja in alcd-
tuirea unor noi modele de arhitecturi
informatice, eliberand organizatiile
beneficiar de efortul de manage-
ment si mentenantd al tuturor
elementelor si reducind efortul
investitional al acestora in
zona dezvoltarii.

Sunt castiguri reale,
care pot fl probate si care,
in timp, vor face din ofer-

ta Public Cloud un com-
petitor serios nu doar pentru
clasicele sisteme on-premise,

ci si pentru furnizorii de servicii de
hostare si colocare. Si care sustin esti-
marea IDC ¢, pand in 2017, valoarea
investitiilor in Cloud va creste de cinci
ori mai rapid decét nivelul generic al
investitiilor in tehnologie.

Economiile si cistigurile financiare
nu vor mai fi insa singurele motive
care vor alimenta ritmul de adoptie
accelerat. Companiiile vor privi dinco-
lo de argumentul TCO (Total Cost of
Ownership) si de beneficiul eficientiza-
rii operatiunilor IT si vor asimila din ce
in ce mai frecvent platformele Cloud ca
pe un suport esential al inovarii, agilit-



tii si vitezei de raspuns in piata. Iar cli-
entii de servicii Cloud sunt deja din ce
in ce mai informafi asupra a ceea ce pot
solicita si incep sa isi argumenteze mult
mai exact deciziile de achizitie, solici-
tand o din ce in ce mai mare flexibilitate
din partea furnizorilor in alcatuirea
portofoliului de servicii.

Desi majoritatea analistilor preco-
nizeazd o adoptare accelerata a ofertei
Cloud, este evident ca nu toate apli-
catiile vor fi inlocuite si/sau migrate
in Nor in ritmul prezis. Cel mai pro-
babil, marea majoritate a companiilor
va alege calea extinderii investitiilor
existente in tehnologie cu aplicatiile si
infrastructura livrate din Cloud pentru
a permite crearea si dezvoltarea de noi
procese, care nu ar fi putut fi dezvol-
tate eficient - §i din punct de vedere
economic — doar in mediul on-premi-
ses. Schimbarea aceasta de strategie,
dar mai ales de perspectiva, va duce, in
timp, la 0 modificare de profunzime a
modului de desfisurare a business-ului
pentru numeroase organizatii.

Saa$S, varful de lance

Depisirea fazei exploratorii a ofertei
Cloud va genera cresteri sustinute pe
toate cele trei modele consacrate de li-
vrare a serviciilor Cloud - Software-as-
a-Service (Saa$S), Platfom-as-a-Service
(PaaS) si Infrastructure-as-a-Service
(IaaS) -, insa nu in acelasi ritm. Creste-
rea cea mai rapida se va inregistra, pen-
tru incd 4-5 ani cel putin, pe segmentul
SaaS$, considerat de citre analistii Fo-
rrester Research ca fiind cel mai matur
din piatd la momentul actual. Fapt con-
firmat i de valoarea inregistratd anul
trecut, de 36 de miliarde USD, care re-
prezinta aproximativ 62% din valoarea
totald a pietei Cloud in 2013.

Predictiile sustinatorilor neconditi-
onati ai cauzei Cloud sunt c&, pand in
2018, modelul Saa$ va incepe si inlo-
cuiascd intr-un ritm accelerat sisteme-
le informatice existente on-premise,
depisind rapid faza de adoptie ca apli-
catie complementara a sistemelor core-
business si inlocuind din ce in ce mai
multe aplicatii licentiate. Este adevarat
ca oferta Saa$S castigd deja din ce in ce
mai mult teren pe piata aplicatiilor de
tipul Sales Force Automation (SFA),
Customer Relationship Management

(CRM), al solutiilor de management
al resurselor umane, eProcurement si
ePurchasing, dar rimane inci de vazut
cét de eficient va reusi Saa$S sa acopere
si alte tipuri de solutii si tehnologii in
decursul urmatorilor ani.

Segmentul Paa$S - care a inregistrat
in 2013 o valoare de 4,7 miliarde USD,
aproximativ 8% din valoarea totald a
pietei Public Cloud, conform Forres-
ter — este cotat si el ca favorit pentru

tii din infrastructura on-premise exis-
tentd: de la 60% (in Q4 2011) la 56%
(in Q4 2013). Asta in conditiile in care
nivelul de adoptie in 2013 a crescut in
mod vizibil fata de 2011.

Nu este singurul exemplu de com-
portament atipic in legétura cu adoptia
Public Cloud. Un alt studiu realizat re-
cent pe un esantion de 912 companii si
dat publicitatii in Infosecurity Europe
2014 arata ca, desi 83% dintre acestea

utilizeazd Cloud-ul ca
solutie de stocare, nu

IDC preconizeaza ca, din 2016, i consider totusi un

managerii care vor gestiona
principalele linii de business
ale unei organizatii vor fi
implicati in 80% din achizitiile
de tehnologie pe care le va
face departamentul IT si vor
actiona ca lideri decizionali in
mai mult din 50% din aceste

investitii.

o dezvoltare rapidd, favorizata de
standardizarea ofertei in acest sector si
mai ales de dezvoltarea si consolidarea
solutiilor de securitate dedicate. PaaS
are deja un rol major in integrarea
serviciilor Cloud in infrastructurile
on-premise, facilitind efortul de pro-
iectare, dezvoltare, implementare si
management.

Si totusi...

In pofida previziunilor optimiste,
piata manifestd un comportament bi-
zar fata de oferta Cloud.

Sa luam un exemplu concret: per-
ceptia asupra riscurilor de securitate
pe care le presupune adoptarea si
utilizarea serviciilor Saa$, care nu s-a
schimbat major in decurs de 3 ani.
Procentul companiilor ingrijorate de
problemele de securitate a scizut ne-
semnificativ: de la 63%, cat se inregis-
tra in trimestrul patru 2011, la 62%, in
perioada similard din 2013 (conform
Forrester). La fel in ceea ce priveste
problemele de integrare cu alte aplica-

mediu absolut sigur. Si
desi existd aceastd reti-
centa constantd fata de
nivelul de securitate,

o altd cercetare rea-
lizatd tot anul acesta
pe 4.275 de companii
de catre Ponemon
Institute releva faptul
cd datele sunt mutate
in Cloud, fie ca sunt
criptate sau nu.

Si nu este vorba
doar de securitate —
un sondaj comandat
in urma cu doud luni
de citre Compuware
si efectuat de Research In Action pe
un esantion de 740 de responsabili IT
din intreaga lume a demonstrat ca 79%
dintre acestia considerd ca SLA-urile
oferite de furnizorii de servicii Cloud
sunt ,,prea simpliste si nu reusesc sa
adreseze principalele riscuri asociate
migrarii si utilizédrii datelor in Nor.

O posibild explicatie a coexistentei
unui nivel de adoptie ridicat cu per-
sistenta unor astfel de exemple-pro-
bleme - care nu sunt nici pe departe
singulare — este aceea cd furnizorii
Public Cloud mai au inca serios de
lucru in directia rafinirii si standardi-
zarii ofertei, la asigurarea transparentei
asupra serviciilor oferite, la cresterea
increderii etc. O a doua explicatie,
complementar3, este aceea ca, indife-
rent de provocarile si problemele cu
care se confruntd incd oferta Public
Cloud, companiile adopti din ce in ce
mai rapid si extins serviciile livrate din
Nor pentru ca le considera un motor al
inovarii §i agilitatii, care le poate aduce
avantaje competitive reale. Indiferent
de riscurile asumate...
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Lumea geospatiala

SNRI — ghid de bune practici pentru
institutil similare din MAI s1 UE

Mai mult decat un instrument de crestere a eficientei
Politiei Romane, Sistemul National de Raportare a
Incidentelor (SNRI) a devenit si o resursd de bune
practiciatat pentru institutii similare din alte tari euro-
pene, cat si pentru institutii aflate sub umbrela Minis-
terului Afacerilor Interne. lar planurile ambitioase ale
Politiei Roméane nu se opresc aici: viitorul SNRI va sta,

cu siguranta, sub semnul mobilitatii.

A\ 1 vltimii ani, tot mai multe
structuri din cadrul Ministeru-
lui Afacerilor Interne utilizea-
z3 in activitatea profesionalad
solutii geospatiale.

»Experienta noastra din

SNRI a fost utilizatd intr-un proiect

similar §i am oferit sprijin Jandarme-

riei Roméne, care a realizat un sistem
unic de raportare a evenimentelor.

Apoi, la nivelul MAJ, a fost imple-

mentat un proiect de integrare a

zonei de raportare a incidentelor, SI-

MIEOP. Toate sistemele care au venit

dupa SNRI au preluat bunele practici,

ceea ce ne bucurd mult®, spune Wili

Apreutesei, director Unitatea Centra-

13 de Analizd a Informatiilor IGPR.

In toamna anului trecut, Jandar-
meria Roménai a finalizat implemen-
tarea SURE (Sistem Unitar de Rapor-

tare a Evenimentelor), cu scopul de a

proiecta, dezvolta si implementa, in

cadrul tuturor structurilor operative
ale Jandarmeriei, un sistem infor-
matic unic de management al eveni-
mentelor si al ciclului lor de viata, cu
capacititi de clasificare a caracteris-
ticilor evenimentelor, de inregistrare

a detaliilor descriptive ale eveni-

mentelor, dar si a informatiilor de

reprezentare geospatiald (pozitionare
geografica) a acestora.

£ Luiza Sandu

De asemenea, la nivelul MAI,
se afld in lucru proiectul SIMIEOP
(Sistem Informatic de Management
Integrat al Evenimentelor de Ordine
Publicd), ce reprezintd, practic, un
panou de control, cu rol de coordo-
nare si de decizie asupra incidentelor
care uneori sunt trans-arme.

»Puteam si realizim un sistem
informatic mamut, care sd inglobeze
toate structurile MAI, insd imple-
mentarea lui ar fi durat foarte mult.
S-a luat astfel decizia ca fluxurile care
sunt definitorii fiecarei institutii sé fie
gestionate la nivelul sistemelor proprii,
iar cele comune sé fie administrate cu
ajutorul acestui tip de centralizator,
care sd asigure partea de coordonare si
de diseminare, fie pe orizontals, fie pe
verticald, a subiectelor de interes. De
pildé, fondul de harta GIS reprezinta
unul din elementele comune. Din
acest considerent, in viitor, intr-unul
dintre proiectele din fondurile struc-
turale aferente exercitiului financiar
2014-2020, partea de GIS va fi tratata
unitar - zona de hart, ortofoto, de
simbolistica, de legendi la nivelul unei
hirti®, explicd Wili Apreutesei.

In acelasi context, Politia Roméana
doreste crearea unui SNRI 2.0, un sis-
tem util pentru politisti, in varianta
mobild, dar deschis si catre cetiteni.
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,Definitia initiala a proiectului
nu prevedea servicii furnizate catre
cetatean. Acesta beneficiaza indirect
de sistem, deplasdndu-se la sediul
unei sectii de politie si aflaind direct
de la politist diferite informatii de
interes. Serviciile proactive fac parte
din strategia noastrd de dezvoltare.
Chiar avem proiecte, unele in eva-
luare, in care incercdm si deschidem
SNRI-ul catre cetdtean, prin furniza-
rea anumitor informatii precum sta-
diul unei sesizéri pe care a depus-o,
care e unitatea care instrumenteaza
petitia sau, mai mult, mesaje pro-
active de informare generald, de tip
info-trafic sau de alerti (evidentierea
zonelor cu incidentd mare a unui
anumit tip de infractiuni, de exem-
plu). Toate aceste proiecte fac parte
din strategia unui SNRI 2.0, pe care
noi I-am gandit in varianta mobil,
dar si de servicii proactive atat pentru
cetateni, cét si pentru politisti; adau-
gd Wili Apreutesei.

Europa
invata de la SNRI

Proiectul roménesc a reusit sa
devind ghid de bune practici pentru
institutii similare din Uniunea Euro-
peand. Sistemul National de Rapor-
tare a Incidentelor a fost prezentat in
cadrul mai multor conferinte euro-
pene ale specialistilor din UE, printre
care si la intélnirea sefilor de politie
din capitalele europene. Recent, sis-
temul a fost discutat in cadrul ,,Euro-
pean Network for Law Enforcement
Technologies Services“ - ENLETS.

»ENLETS este o asociere a
specialistilor din UE, iar in cadrul
ei politiile din statele membre fac



—

schimb de informatii despre tehno-
logii, bune practici, domenii in care
sunt interesate sa investeasca sau sa
se dezvolte. Aceasta conferinta are
loc bianual si se organizeaza in sta-
tele care detin presedintia UE. Pe 27
aprilie a.c. conferinta a avut loc in
Grecia. Colegii din alte state au fost
foarte interesati sa afle cum am reusit
sd realizdm standardizarea fluxurilor
de lucru la nivel institutional. Aceasta
in contextul in care Politia Romé4na
este o organizatie mare, comparativ
cu multe alte state membre (55.000
de politisti), fiind depdsiti de téri ca
Germania, Italia, Franta sau Polonia.
Foarte multi se intreabd cum am
reusit sd gestionam din punct de ve-
dere logistic implementarea acestui
sistem informatic. Cuvantul cheie a
fost transparenta. Toate deciziile s-au
luat in consiliul de conducere de la
nivelul inspectoratului general, in ca-
drul unor sesiuni de videoconferinta
la care au participat inclusiv colegii
din tard. In acest mod s-au dezbitut
scenarii de utilizare pe modelul cau-
zé-efect §i nu in spatele usilor inchise.
Aceste decizii s-au transformat fie
intr-un manual de utilizare a unui
modul, fie in principii de utilizare

ale intregului sistem sau in fluxuri
informatice®, mentioneaza directorul
UCAL

SNRI-ul a fost prezentat si in Re-
publica Moldova, specialistii romani
fiind in discutii avansate de a imple-
menta modul de lucru roménesc in
aceastd tara.

»Acelasi demers il facem si in
Bosnia-Hertegovina. Instruim
analisti de informatii si incercam
sa construim filosofii similare de
colectare a datelor din activitatea
zilnicd a politistilor prin valori-
ficarea componentei geospatiale.
Pentru ca in prezent suntem parte a
ENLETS, suntem des chestionati in
legatura cu pasii pe care i-am ficut
in a centraliza datele si a le aduce la
un numitor comun. Olanda, un stat
cu traditie in informatizare, trece
printr-un proces de centralizare si
incearca sd construiascd un sistem
national, prin care si unifice toate
cele 25 de sisteme pe care le aveau
anterior. Pentru prima datd in is-
toria modernd, Olanda are politie

nationald. Intrebari similare primim
si de la colegii din Austria, care uti-
lizeaza sisteme informatice pentru
diferite categorii de infractiuni, de
pildd un sistem informatic pentru
furturi, altul pentru talhérii etc.
Deosebirea este cd in SNRI ele sunt
tratate unitar, in aceeasi interfata,
indiferent daca gestiondm zone de
activitate total diferite, cum ar fi
dosarele penale sau contraventiile.
In multe state sunt realizate sisteme
diferite, iar la noi sunt inglobate sub
acelasi sistem. Acest lucru inseamna
o administrare unica, familiarizarea
rapida a utilizatorilor cu interfetele
si acelasi principiu de utilizare a
sistemului. Experienta noastrd de-a
lungul implementérii si utilizérii
sistemului o oferim acum si altor
colegi si incercdm si-i ajutam sd
depaseasca momente grele®, spune
Wili Apreutesei.

SNRI obtine
recunoastere locala
si europeana

La implinirea a 192 de ani de la
atestarea politiei moderne, cu ocazia
Zilei Politiei Roméne, in semn de
apreciere pentru competenta profe-

Wili "'"'.s T

Apreutesei,

director -

Unitatea r - {
(entrala -

de Analizd a =

Informatiilor .

IGPR \-&

sionald, experienta acumulatd, obiec-
tivitatea si fermitatea dovedite in
executarea atributiunilor de serviciu,
pentru rezultatele deosebite obtinute
in activitate, in anul 2013, au fost
acordate premiile ,,Politistul anului”
- editia 2014, pe patru domenii spe-
cifice activitétii polifienesti, precum
si un premiu special.

Premiul special a fost inménat de
Gabriel Oprea, viceprim-ministru
pentru securitate nationald, ministrul
Afacerilor Interne si seful Politiei
Roméne, chestor general Petre Tobd,
Unititii Centrale de Analiza a Infor-
matiilor.

»Motivatia inmanarii UCAI a
premiului special a fost dezvoltarea
culturii organizationale centrata pe
valorificarea informatiei. Activitatea
structurilor de analizd a informatiilor
s-a dezvoltat semnificativ, fiind prin-
cipalii furnizori de produse analitice
catre structurile operative ale Politiei
Romane si factorii decizionali, a ada-
ugat Wili Apreutesei.

SNRI a reprezentat singurul
proiect din domeniul agentiilor de
aplicare a legii care a fost prezen-
tat la ,Reuniunea comitetului de
monitorizare pentru programul
operational Dezvoltarea Capacitatii
Administrative 2007-2013 care a
avut loc la Bucuresti in 17 iunie a.c.
Aurelio Cecilio, reprezentantul Co-
misiei Europene, a felicitat Politia
Roménd pentru realizarea proiectului
si pentru atentia acordatd asigurdrii
sustenabilitatii acestuia.

Promotoare a solutiilor geospatiale
in cadrul MALI, Politia Roméana, prin
intermediul SNRI, devine cu adevirat
un centru important de bune practici
atat pentru institutiile din ca-
drul MAL cat si pentru

institutii similare din
Uniunea Europea-

nd. Modelul ro-
manesc de ana-
liza dezvoltat de
UCAI a primit
deja recunoas-
terea interna-
tionald, fiind
implementat
inclusiv in
tarile veci-

ne. E




Cercetare&nvatamant superior/Eveniment

USAMV Bucuresti isi consolideaza
strategia in domeniul cercetarii

Hortinvest, un Centru unic la nivel national, va asigura
dezvoltarea activitatilor de CDI la standarde europene

Cea de a treia editie a evenimentului ,Agriculture for
Life, Life for Agriculture”, deschisa pe 5 iunie, de Ziua
Mondiala a Mediului, a stat sub semnul inaugurarii Cen-
trului de cercetare Hortinvest din cadrul Universitatii
de Stiinte Agronomice si Medicina Veterinara din Bu-
curesti (USAMVB). Proiectul Hortinvest este gandit sa
asigure dezvoltarea activitatii de cercetare, dezvol-
tare si inovare (CDI) din cadrul USAMVB in domeniile
agriculturii si industriei alimentare, centrul fiind dotat
la standarde europene, cu facilitati care contribuie la
cresterea capacitatii de cercetare prin abordarea mul-

Un rezultat imbucurator

,M3 bucur sa constat cg, de la an la
an, lucrarile stiintifice si activitatea
de cercetare din cadrul Universitatii
de Stiinte Agronomice si Medicing
Veterinara din Bucuresti sunt tot mai
vizibile. lar acest lucru se poate ve-
dea nu doar prin indexarea volumelor
conferintei noastre in bazele de date
internationale, ci si prin succesul
conferintei «Agriculture for Life, Life
for Agriculture». Astfel, daca anul
trecut aveam ca autori la lucrarile

tidisciplinara a tematicilor de studiu.

nexistenta pe plan national a unui

centru similar, corespunzitor exi-

gentelor cercetdrii internationale,

face ca Hortinvest sd reprezinte o

oportunitate reald pentru USAMV

Bucuresti in dezvoltarea activita-
tilor si serviciilor de cercetare in do-
meniul controlului calitatii produselor
agroalimentare, a tehnologiilor speci-
fice plantelor de cultura si de péstrare
si prelucrare a produselor agricole,
precum si in abordarea unor domenii
noi de cercetare, in acord cu tendintele
pe plan european. Prin materializarea
acestei noi investitii, USAMVB isi
consolideazi strategia de a deveni un
centru de referintd in studiul calitétii
produselor agroalimentare, care poate
fi punctul de plecare al cresterii com-
sectoare economice din Roménia
(agriculturd ecologici, productia agri-
cold integratd, biodiversitate etc).

Suport pentru intarirea
parteneriatului cu
mediul economic si
dezvoltarea agriculturii
durabile

In debutul lucririlor conferintei,
care a beneficiat de o largd participare
internationala, Mihnea Costoiu, mi-
nistrul delegat pentru Invitimant
Superior, Cercetare Stiintifica si
Dezvoltare Tehnologica, a evidentiat
necesitatea concentrdrii proiectelor
de cercetare, dezvoltare si inovare pe
zona aplicativd, pentru a putea genera
cu adevdrat plusvaloare: ,,Ma bucur ca
sunt prezent, ca in fiecare an, la con-
ferinta USAMVB, un eveniment care
a reusit sd se impuna rapid - atit in
plan national, cat si international - si
doresc sa-1 felicit si cu aceastd ocazie
pe rectorul USAMVB pentru cé a fost
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prezentate in cadrul conferintei cole-
gi din 21 de tari, la editia din acest an
sunt prezenti colegi din comunitatea
stiintifica din 40 de tari, un rezultat
imbucurator pentru o conferinta
atat de tanara, aflata doar la a treia
editie. Beneficiem si anul acesta de
prezenta unaor oaspeti internationali
de seama, precum si de

cea a colegilor nostri

de la Universitatea

Politehnica Bucuresti,

Academia de Studii

Economice, Universita-

tea Romano-Americana,
Universitatea de Vest

Timisoara, USAMV

lasi etc.”

Prof. dr. Sorin

Cimpeanu, rectorul

Universitatii de

Stiinte Agricole

si Medicina

Veterinara

Bucuresti




capabil sd aducd armonie in Univer-
sitate si sa adune toate conferintele

la un loc, ceea ce este o performanté
remarcabild. Cu fiecare editie, con-
ferinta USAMVRB se diversifica si se
extinde ca arie de tematici si subiecte
dezbitute, iar anul acesta, inaugurarea
Centrului de cercetare Hortinvest re-
prezintd un eveniment cu totul special,
nu doar pentru universitatea dvs., ci
pentru tot ceea ce se intampla in cer-
cetarea din agricultura romaneasca. In
decurs de un an §i jumétate am depus
efortul constant de a aduce cat mai
mulfi bani in cercetarea romaneascs,
concentrandu-ne pe proiectele de
mari dimensiuni. Este important sd

ne focalizdm eforturile pe proiectele
capabile sa genereze plusvaloare, care
se pot impune pe plan national si in-
ternational, si s3 ne axam cat mai mult
pe cercetarea aplicatd. Stim foarte bine
ca fara cercetare fundamentald nu se
poate vorbi de cercetare aplicatd. Dar,
intr-o economie aflata incd in crizd si
intr-o economie europeand cu mari
probleme de competitivitate, este ex-
trem de important sd incercam sa du-
cem cit mai multi bani catre cercetare
aplicatd. Este important sd facem acest
pas si, din acest motiv, va felicit inca o
data pentru efortul pe care l-ati ficut
pentru realizarea Centrului de cerceta-
re Hortinvest.*

Pentru valorificarea optimé a efor-
turilor depuse in mediul academic si in
domeniul cercetarii, ministrul Costoiu
a subliniat insd necesitatea extinderii si
consolidirii relatiilor de parteneriat cu
mediul economic: ,,In perioada 2014-
2020 efortul nostru se va concentra pe
legitura extrem de importantd dintre
mediul academic, institutele de cerce-
tare §i mediul economic. Este foarte
important — nu doar pentru prezent, ci
pentru viitorul acestei tri — s aducem
alaturi de noi companiile si sa conso-
lidim aceasta relatie. (...) In urma cu
aproximativ un an, aveam doar 50
de companii, inclusiv din domeniul

agricol, care isi daduserd acceptul

sd coordoneze acordurile cu scolile

profesionale. Foarte putind lume din

mediul academic si din domeniul

educational in general a realizat

atunci cit de importanti este aceastd
legdtura si cat de mult solicitd angaja-
torii crearea unor scoli care si poatd

Cercetare&invatamant superior/Eveniment

La festivitatea de inagurare a Centrului de cercetare si studiu al calitatii produselor agroalimentare au pgrticipat (de la stanga
la dreapta): Eugen Teodorovici, Ministru al Fondurilor Europene, Mihnea Costoiu, Ministrul delegat pentru invatamant Superior,

Cercetare Stiintifica si Dezvoltare Tehnologica, Daniel Constantin, Ministru al Agriculturii si Dezvoltarii Rurale, Sorin Cimpeanu,
Rector al USAMV Bucuresti, Remus Pricopie, Ministru al Educatiei Nationale, si Tudor Prisecaru, Secretar de Stat in cadrul MEN.

oferi pregatirea necesara tinerilor, astfel
incét acestia sé fie imediat absorbiti de
respectivele companii. Astazi am ajuns
la aproape 1.000 de companii implicate
si de la 5.000 si ceva de tineri inscrisi in
scolile profesionale am ajuns la 26.000,
peste 80% dintre acestia lucrdnd deja
in aceste companii. De aceea, consider
ca trebuie sd ne concentram eforturile
pentru a intari legiturile mediului eco-
nomic cu invatdmantul romanesc la
toate nivelurile, fie cd vorbim de scolile
profesionale, universitati sau scolile
post-universitare. Este sansa noastra si
sansa Romaniei. $i sunt convins cd in
acest demers cel mai aprig sustinitor va
fi mediul academic.“

Centrul de cercetare Hortinvest,
cofinantat prin Fondul European
de Dezvoltare Regionala (valoa-
rea totald a proiectului a fost de
51.580.432 lei, din care asistenta
financiard nerambursabild a
reprezentat 42.000.000 lei),
este compus dintr-o clddire care
gazduieste laboratoarele destinate
cercetarii si studiului calitatii pro-
duselor agroalimentare si o sera
moderna de cercetare a plantelor:
Laborator de pomiculturad
integrata
Laborator de virologie moleculara
LLaborator de microlnmultire a
plantelor

O abordare aplicati a avut si fostul
ministru al Agriculturii si Dezvoltarii
Rurale, prof. univ. Valeriu Tabéra, vi-
cepresedinte al Academiei de Stiinte
Agricole si Silvice, care a prezentat
succint o serie de probleme actuale. De
altfel, toate cele trei zile dedicate con-
ferintei, structurate pe sapte sectiuni
(Agronomie, Horticultura, Zootehnie,
Medicina veterinard, Imbunatafiri fun-
ciare, mdsurdtori terestre si ingineria
mediului, Biotehnologii si Manage-
ment §i economie in spatiul rural), au
fost dedicate prezentarii, dezbaterii si
identificérii unor solutii viabile, capa-
bile sa contribuie la dezvoltarea dura-
bila a agriculturii roménesti. =

LLaborator de diagnoza pentru
protectia plantelor

Laborator de tehnologii post-
recolta la produsele horticole
Laborator de agrochimie
Laborator de informatica
Laborator de analizd senzoriald
Laborator de morfologie
vegetald si microscopie
Laboratar de analize fizico-
chimice

Laborator de fiziologia plantelor
LLaborator de biclogie moleculard
vegetald

Laborator de fiziologie vegetald
moaleculara

Sera de cercetare.
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Cercetare&invatamant superior/Pharma

Proiectul HT-Pharma:
prioritati europene de cercetare,
dezvoltate si implementate
cu succes la INCDTIM

Constientizand importanta pe care industria farmaceutica o are in actualul context
european si mondial si bazandu-se pe capacitati umane si tehnologice de nalt nivel,
in anul 2010, Institutul National de Cercetare Dezvoltare pentru Tehnologii Izotopice si
Moleculare din Cluj-Napoca (INCDTIM) impreuna cu specialistul din straindtate Dr. Miha-
ela Pop au obtinut finantarea proiectului HT-Pharma ,METODOLOGI MODERNE DE TIP
HIGH-THROUGHPUT PENTRU OBTINEREA SI CARACTERIZAREA DE NOI FORME SOLIDE
ALE COMPUSILOR FARMACEUTICI" din fonduri structurale POSCCE. Obiectivul general,
subsumat prioritatilor europene in domeniul farmaceutic, a fost crearea unui grup
de cercetare specializat in: (1) utilizarea de metode avansate de tip high-throughput
pentru obtinerea de noi forme solide ale compusilor farmaceutici si (2) identificarea si
caracterizarea completa a formelor solide prin metode analitice moderne in vederea
transferului tehnologic catre industria de profil.

Echipa proiectului HT-Pharma
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Cercetare&invita

inalizarea cu succes a pro-

iectului HT-Pharma in anul

2014 a deschis o noua directie

de dezvoltare in cadrul

INCDTIM, prin formarea

unui nucleu de competents,
la standarde europene, in domeniul cer-
cetdrii si dezvoltarii medicamentelor in
faza preclinica.

Studiul formelor solide ale compusilor
farmaceutici se afla in zona criticé a pro-
cesului de dezvoltare a unui medicament,
deoarece diverse forme solide tind s3 aiba
proprietdti esentiale, cum ar fi stabilita-
tea, solubilitatea si biodisponibilitatea,
net diferite. Obtinerea si caracterizarea
formelor farmaceutice solide contribuie
fundamental la imbunitétirea eficaci-
tatii medicamentului final si, totodats,
la definirea relatiei dintre structura si
proprietatile acestuia, un domeniu relativ
recent de cercetare aflat in plin proces de
dezvoltare.

Tehnologie inovativa

Prin intermediul proiectului HT-Pharma,
experienta de cercetare industriala a di-
rectorului de proiect a fost transferata in
cadrul INCDTIM si integrata intr-o teh-
nologie imbogitita cu elemente inovative.
Este vorba despre combinarea adecvati a
procedurilor cristalografice de caracteri-
zare structurald cu metode moderne de
spectroscopie RMN pe solide si de mode-
lare moleculard. Ele definesc asa numita
cristalografie RMN, o tehnicd noud care
permite elucidarea structurii cristaline,
indiferent de morfologia formei solide.
Tehnologia implementati a fost verificata
pe 40 de compusi farmaceutici generici.
Desi compusii generici sunt compusi deja
investigati de companiile de profil sau de
comunitatea stiin{ifica, s-au obtinut 33 de
forme solide noi. O parte dintre acestea au
fost incluse in 7 publicatii stiintifice in re-
viste de prestigiu, iar o altd parte urmeaza
sé fie in continuare valorificate.

Principalele beneficii

Per ansamblu, proiectul HT-Pharma a
condus la implementarea de metodologii
ultra-avansate de screening si caracteriza-
re a formelor solide cu aplicabilitate prac-
ticd directd in industria farmaceuticd, in
concordantd cu principiile i prioritatile
europene de dezvoltare a unei economii
bazate pe cunoastere.
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Nu in ultimul rand, proiectul a con-

tribuit la:

a.cresterea calitétii vietii datorita imple-
mentdrii de instrumente eficiente care
faciliteazd producerea de medicamente
mai sigure si cu efecte secundare reduse;

b.stimularea unei economii inovative in
regiunea de dezvoltare Nord-Vest, prin
atragerea si crearea de entitéti capabile
sd furnizeze servicii HighTech;

c.cresterea gradului de formare si
specializare a cercetdtorilor in activitafi
CD interdisciplinare de inalt nivel sti-
intific, orientate spre dezvoltarea de noi
medicamente;

d.cresterea atractivita{ii domeniului de
cercetare pentru tinerii cercetdtori din
tara noastra.

Spin-off inovativ

Caracterul preponderent aplicativ al
metodologiilor implementate
prin proiectul HT-Pharma a permis
INCDTIM ca dupd finalizarea proiectului
sd diversifice modalititile de valorificare
a rezultatelor obfinute. Astfel, rezultatele
de exceptie obtinute privind caracteriza-
rea formelor solide au permis integrarea
experientei acumulate intr-un flux teh-
nologic unitar de tip high-throughput,
care a ficut obiectul unui transfer de
know-how si a dus la crearea unui spin-
off inovativ, TeraCrystal SRL, prin in-
termediul cdruia se va realiza contactul
cu necesitatile industriei farmaceutice
internationale. =
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Cercetare&invatamant superior/Materiale avansate

Materiale cu potential
aplicativ in detectia
hidrogenului sulfurat

Hidrogenul sulfurat (H,S) este un asfi-
xiant chimic incolor, cu miros carac-
teristic de oua stricate, perceptibil Ia
concentratii mici de 0,071-1,5ppm. De la
concentratii de 3-bppm mirosul devi-
ne ofensiv si apare greata, lacrimarea
ochilor, durerea de cap, tulburarea som-
nului. Pragul de 20ppm induce obosea-
la, pierderea poftei de mancare, iritabi-
itatea, ameteala, slabirea memariei. La
concentratii mai mari (100-300ppm), din
cauza paraliziei nervului olfactiv, date-
le asupra mirosului se falsifica, nu mai
existd senzatie si apare conjuctivita
acuta, socul, convulsia, coma si apoi
moartea. Sursele naturale de H,S sunt
gazele vulcanice, izvoarele sulfuroase,
gazele naturale, titeiul, depozitele de
sulf etc. Sursele artificiale cele mai im-
portante sunt industria (petrolierd, pe-
trochimica, chimica, de fonta, de otel si
alimentara), agricultura, zootehnia, ape-

le reziduale etc.
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vand in vedere mul-

tiplele surse de H_S

la care suntem expusi

accidental si gradul

ridicat de toxicitate,

Comisia Europeana
(Health and safety at work - Scientific
Committee on Occupational Exposu-
re Limits) a stabilit pentru acest gaz
urmadtoarele limite: pentru expunere
medie timp de 8 ore: TWA = 5ppm
si pentru expunere scurtd timp de 15
minute: STEL = 10ppm.

Rolul cercetarii in
realizarea dispozitivelor
de detectie si alarmare

In acest context, protectia constd
in utilizarea de dispozitive de detectie
si alarmare, la locul de munci si in
locuinte. Cele mai simple dispozitive
sunt senzorii chemorezistivi de gaze,
care constau in structuri relativ simple
si ieftine din materialul gaz-sensibil
depus intre doi electrozi metalici care
permit masurarea rezistentei lor elec-
trice. Variatia rezistentei este determi-
nata de schimbarea compozitiei aeru-
lui, respectiv de aparitia polutantului
specific aplicatiei.

In ciuda simplititii constructi-
ve, aplicatiile de senzori au la bazd
o laborioasi activitate de cercetare




Cercetare&Invatamant superior/Materiale avansate

fundamentald si aplicativa. Aceasta
presupune alegerea materialului gaz-
senzitiv si testarea senzorilor in labo-
rator. Alegerea materialului trebuie si
tind cont de proprietitile lui chimico-
fizice, de reversibilitatea fenomenelor
de interactie, de sensibilitatea-selec-
tivitatea-stabilitatea lui. De cele mai
multe ori, pentru indeplinirea tuturor
acestor conditii se folosesc impregnari
catalitice si compusi binari sau ternari.

Trei institute roméanesti
de cercetare obtin
impreuna rezultate
promitatoare

Institutul National de Cercetare-Dez-
voltare pentru Fizica Materialelor (IN-
CDFM) in colaborare cu Institutul de
Chimie Fizicd (ICF) ,,Ilie Murgulescu”
si cu Institutul National de Cercetare
- Dezvoltare pentru Metale Neferoase
si Rare (IMNR) a identificat si caracte-
rizat recent doud materiale cu potential
aplicativ in detectia H,S, respectiv
Sn0O,In,O,CuO si BaSrTiO, dopat cu
Cu. Figura 1 prezinta dependenta sem-
nalului de senzor de concentratia de
H.S in conditii controlate de umiditate
si temperaturd. Este de subliniat linia-
ritatea semnalelor, in figura la pentru
concentratii de 0-20ppm, iar in figura
1b pentru concentratii de 30-90ppm.
Intreaga plaja de concentratii de interes
este astfel acoperita.

In ceea ce priveste testarea senzori-
lor, grupul de Senzori de gaze din IN-
CDFM dispune de o Statie de Mixare a
Gazelor realizata la standard european,
unica la nivel national (figura 2).
Statia permite dozarea volumetrica a
concentratiilor de gaz de test in regim
dinamic comandat de calculator, in
conditii atmosferice de teren (presiune,
umiditate, temperatura). Statia lucrea-
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za cu gaze din butelii, cu puritate 5.0

si are 11 canale de gaze, fiecare fiind
prevédzut cu un debitmetru de masd si
doua electrovalve. Coloanele de gaz si
camera de masurd a senzorilor (figura
2) sunt realizate din materiale inerte
chimic si au etanseitate ridicata, pentru
protectia personalului si acuratetea
midsuritorilor. Interfetele electronice
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Figura 1. Dependenta de concentratia de H.S a semnalului de senzor definit ca raport de rezistente electrice masurate:R, /R, .-

permit achizitionarea datelor in timp
real, cu ajutorul unui Multimetru 2000
respectiv Electrometru 6517A Keithley,
astfel incét sa se acopere o plajd cat mai
largd de mésura.

E Dr. Adelina Stanoiu,
Institutul National
de Cercetare-Dezvoltare pentru
Fizica Materialelor (INCDFM)

B Dr. Ing. Roxana
Mioara Piticescu,
Institutul National
de Cercetare - Dezvoltare
pentru Metale Neferoase
si Rare (IMNR)

B Dr. Simona Somacescu,
Institutul de Chimie Fizica
(ICF) ,Ilie Murgulescu’,
Academia Roméana
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Cercetare&invatamant superior/Inovare

Noi orizonturi de cercetare pentru
ICPE-CA prin proiectul PROMETEU

Proiectul PROMETEU reprezinta cea mai noua directie de
actiune a ICPE-CA, prin intermediul careia institutul va reusi
sa-si extinda aria de acoperire a domeniilor de cercetare
multidisciplinare si sa-si consolideze pozitia de lider si pro-
motor al progresului in inginerie electrica, bazat pe inovare.
Gratie proiectului PROMETEU, ICPE-CA va contribui atat la
imbunatatirea calitatii si eficientei activitatii de cercetare-
dezvoltare la nivel national, cat si la punerea in practica a
Planului strategic european privind tehnologiile energetice.

nstitutul National de Cercetare-Dezvol-
tare pentru Inginerie Electricd ICPE-
CA areusit sd se impund rapid, in ulti-
mul deceniu, drept una dintre cele mai
competitive entitati de CD din tara,
gratie strategiei sale bazate pe inovare si
multidisciplinaritate i datoritd concentrarii
constante pe domeniul cercetarii aplicative.
Pentru a-§i putea mentine si consolida sta-
tutul de promotor al progresului in ingine-
rie electricd, ICPE-CA a investit constant in

extinderea si modernizarea infrastructurii
de cercetare. Cel mai recent demers facut
de citre institut in acest sens este dema-
rarea proiectului ,, Infrastructura pentru

inginerie electricd destinatd cresterii dura-
bile a securititii energetice - PROMETEU*
Proiectul, cofinantat prin Fondul European
de Dezvoltare Regionali, se desfasoard prin
intermediul Programului Operational Sec-

.Crearea a cinci laboratoare

noi si modernizarea altor cinci,
cu echipamente de ultima
generatie, vor permite dez-
voltarea de noi oportunitati de
cercetare. Dupa incheierea con-
tractului pentru lucrarile de mod-
ernizare, speram ca la inceputul
anului viitor sa fie gata primele
laboratoare. Data de finalizare

a proiectului este septembrie
2015, data la care infrastructura
va fi pe deplin functionald.”

Dr. ing. Elena Enescu,
director tehnic ICPE-CA
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ce“ (POS CCE), Axa prioritard 2 - Compe-
titivitate prin Cercetare-Dezvoltare si Ino-
vare CDI, Operatiunea 2.2.1, Aria tematica
- Energie, si este axat pe dezvoltarea unui
portofoliu de optiuni inovative, durabile si
eficiente in domeniul energetic.

Prioritate
la nivel european

Cercetarea si inovarea in domeniul
energiei reprezintd una dintre directiile
principale promovate la nivel european,
inscriindu-se in Strategia Europa 2020,
prin care Uniunea Europeana incurajeaza
dezvoltarea tehnologiilor si mijloacelor
mai sigure de productie a energiei, pre-
cum §i proiectarea ecologicd a produselor
electrice, pentru atingerea unui nivel su-
perior de eficientd energetica.

Planul strategic european privind
tehnologiile energetice (SET) a stabilit
pentru 2020 drept prioritare tehnologiile
cele mai relevante in materie de energie
si climi: energia eoliand, energia solard,
retelele de energie electricd, captarea si
stocarea carbonului, bioenergia, energia
nucleard, pilele de combustie, materialele
stocatoare de hidrogen, eficienta energe-
ticd. Pentru toate aceste sectoare, initiati-
vele industriale europene au stabilit zone
prioritare de cercetare si inovare prin foi
de parcurs tehnologic (inclusiv o foaie de
parcurs dedicatd materialelor).

Beneficiile proiectului

Strategia ICPE-CA privind tehnologia
si inovarea in domeniul energiei, aplicata
prin cele trei departamente principale de
cercetare ale institutului, este in confor-
mitate cu politica energetica a Roméniei,
iar prin demararea proiectului PROME-
TEU, de extindere a cercetarii in dome-
niul ingineriei electrice spre domeniile de
eficientd si securitate energeticd, se alini-
azd liniilor promovate prin documentele
de politica energetica in cadrul SET.



Cercetare&invata

t superior/Inovare

Prin intermediul proiectului, ICPE-CA
urmdreste dezvoltarea unui portofoliu de
optiuni inovative in domeniul energetic,
durabile si eficiente din punct de vedere al
costurilor, obiectivele specifice fiind:
¢ Dezvoltarea unei infrastructuri perfor-
mante prin completarea dotarilor la ni-
velul laboratoarelor existente si crearea
de noi laboratoare in domeniul energiei;

e Consolidarea capacitétii administrative
de sustinere si derulare de noi activitati
de cercetare;

e Intirirea resurselor umane in domeniul
cercetdrii in sectorul energetic.

»Proiectul PROMETEU este la fel de
important ca si proiectul PROMIT, finantat
in 2009 prin programul POS-CCE, Axa pri-
oritard I, domeniul de interventie 2.2.1.

Daca PROMIT a asigurat infrastructura
pentru Departamentul de Materiale Avan-
sate, PROMETEU va asigura dezvoltarea
infrastructurii existente, prin modernizare
si achizitii noi, a «Departamentului Efici-
entd in Conversia si Consumul de Ener-
gie» (ECCE), departament care constituie
pilonul central al activitatii institutului®,
ne-a explicat dr. ing. Elena Enescu, direc-
tor tehnic ICPE-CA.

Proiectul PROMETEU promoveazi in
acest sens o serie de investitii si proiecte
de cercetare menite si ducd la cresterea
competivitatii institutului in domenii care
inglobeazi tehnologie inalta, in confor-
mitate cu obiectivele europene. Totodats,
proiectul ajutd la atingerea obiectivului
national §i european de crestere durabili,
stabilit prin Strategia Europa 2020, iar prin
realizarea de produse si tehnologii inovati-
ve si eficiente din punct de vedere energe-
tic va contribui si la inovarea in alte doud

infiintarea de laboratoare noi:
Laborator de cercetare si testare
panouri fotovoltaice;
LLaborator incercari electrice de
curenti intensi in regim tranzitoriu
pentru cercetare-dezvoltare de
sisteme de protectie joasd-medie
si inalta tensiune;
LLaborator de supraconductibili-
tate aplicata in ingineria electrica;
Laborator electromagneti si
masurari electromagnetice;

prioritéti strategice (,,Materiale, procese si
produse inovative“ si ,Mediu®).
Practic, prin intermediul PROME-

TEU, ICPE-CA va reusi:

e 53 promoveze pe scard larga cercetarea,
proiectarea, realizarea si testarea de
noi materiale si componente specifice
panourilor fotovoltaice, cu efecte asu-
pra cresterii eficientei in consumul de
energie, imbunitdtirea calitatii diver-
selor sisteme fotovoltaice, realizarea de
prototipuri si sisteme de cercetare;

e si testeze si promoveze noi surse de
energie, precum si echipamentele de
conversie (alge si deseuri acvatice, de-
seuri organice s.a.);

e sa isi largeascd aria de cercetare si,
evident, aria de aplicatii a unor tipuri
de generatoare electrice, masini elec-
trice, turbomasini hidraulice si eoliene
destinate mediului economic, public
si privat, bazate pe consum de energie
provenita din surse regenerabile.

Consolidarea
pozitiei de lider

Un alt beneficiu direct al PROMETEU
este acela c3, prin dezvoltarea infras-
tructurii de cercetare, proiectul permite
ICPE-CA sa se integreze in lanful marilor
entitéti europene de cercetare avansata in
domeniul ingineriei electrice si al fizicii
nucleare. Se vor constitui astfel bazele
unei activitafi de lungd durata si de mare
importantd pentru sectorul energetic, prin
studiul caracterizarea si testarea conform
unor procedee si tehnologii de validare a
electromagnetilor pentru acceleratoarele
de particule, prin imbunatétirea unor

Laborator de recuperare a ener-
giei reziduale — HARVESTING.

Extindere si modernizare
laboratoare existente:
Laborator de compatibilitate
electromagnetica - extindere
domeniu de cercetare/testare la
frecvente foarte inalte si puteri
RF de ordinul 100W;
Laborator biochimie si bioresurse;
Laborator surse regenerabile de
energie;
Centrul de excelentad in domeniul
radiochimie;
Laborator de dinamica masinilor
electrice.

tﬁicroscop electronic de transmisie

| de inalta rezolutie — HRTEM Model

LIBRA 200FE-HR cu Sistem activ
de compensare a vibratiilor
" .

==

1f e
e

Echipament tehnologic pentru
procesarea in vid a unor straturi

subtiri din nitrurd de titan ETPV-SSNT
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componente care protejeaza sistemele de
transport si distributie a energiei electrice,
prin cercetarea si dezvoltarea unor ele-
mente de protectie a aparaturii electronice.

In acelasi timp ,,Proiectul PROMETEU
va permite ICPE-CA ridicarea nivelului de
competitivitate stiintificd pe plan national
si international si va imbunététi calitatea
si eficienta activitatii desfisurate, in scopul
stimuldrii ofertei de servicii performante
pentru intreprinderi. Totodatd, proiectul va
asigura un mediu de cercetare si educatie
de un inalt nivel tehnico-stiintific care va
facilita atragerea de specialisti din straina-
tate si a tinerilor cercetitori, absolventi de
facultate, in ICPE-CA. Gratie proiectului
PROMETEU, vizibilitatea internationald a
Departamentului ECCE va creste simtitor
prin publicarea unor articole de inalt ni-
vel stiinific®, a mai precizat dr. ing. Elena
Enescu, directorul tehnic ICPE-CA.

Toate aceste cistiguri vor consolida po-
zitia ICPE-CA de principal actor in dome-
niul cercetdrii si inovarii in domeniul ingi-
neriei electrice, atat in Roménia, cét si pe
plan international, prin promovarea unor
noi surse de energie si a modalitatilor de in-
tegrare a acestora in productia si consumul
curent, contribuind astfel in mod nemijocit
la participarea institutului ca autoritate in
consortii de cercetare internationale. =
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Inovare si transfer
tehnologic la
INCDCP-ICECHIM

INCDCP-ICECHIM pune accentul pe inovarea interdiscipli-
nara pentru realizarea de noi produse si noi tehnologii
din domenii prioritare ale activitatii stiintifice la nivel eu-
ropean: valorificarea bioresurselor, inclusiv prin recupera-
rea, reciclarea si valorificarea subproduselor; nanostiinte
si nanomateriale; protectia mediului si gestionarea dura-
bila a resurselor. Inovarea nu poate fi conceputa fara ac-
tivitatea de transfer tehnologic, prin care produsul/teh-
nologia inovativa rezultata din activitatea de cercetare
se transmite si se implementeaza in scopul introducerii
pe piata, iar aceasta politica aplicata riguros de catre
Institut a generat in ultimii ani transferuri reusite de teh-
nologie catre sectorul productiv.

entru ca transferul tehnolo-
gic sa se desfdsoare in mod
organizat §i sustinut si pentru
o mai buna comunicare intre
toti actorii implicati in do-
meniul cercetarii, dezvoltérii
si inovirii, INCDCP-ICECHIM a infiintat
in octombrie 2010 un Centru de Transfer
Tehnologic - CTT-ICECHIM, acreditat
de ANCS in 2011 pentru o perioadd de 5
ani. Acesta functioneaza in cadrul Retelei
Nationale de Inovare si Transfer Tehnolo-
gic ReNITT si este membru in Asociatia
Roména de Transfer Tehnologic ARoTT,
cadru propice pentru promovarea tehno-
logiilor cu potential de valorificare si reali-
zarea de parteneriate pentru inovare.

o =

i
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35 de cereri de brevet
si 19 produse inovative

Un exemplu de succes al INCDCP-
ICECHIM in domeniul transferului teh-
nologic il reprezinti valorificarea rezul-
tatelor cercetdrii in cadrul proiectelor de
tip Cecuri de Inovare cu cofinantare de la
bugetul de stat.

INCDCP-ICECHIM (Furnizor de ser-
vicii) a incheiat 19 astfel de parteneriate
cu IMM-uri din sectorul productiv (Be-
neficiari). Scopul acestei colaboriri a fost
crearea de produse si servicii inovatoare
pe baza de tehnologii avansate, in vederea
modernizirii tehnologice si a cresterii
gradului de inovare a IMM-urilor.

ALy




Proiectele de inovare s-au finalizat cu
depunerea a 35 de cereri de brevet (din
care 15 cereri de brevet EPO/WIPO) si cu
introducerea in fabricatie la Beneficiari a
19 tipuri de produse noi rezultate pe bazi
de tehnologii inovative:
¢ Produse obfinute din materii prime

usor accesibile, care recicleaza si valo-
rificd subproduse/deseuri de fabricatie,
ex. Bauturd fortifiantd pe bazd de zer,
Proteinati ai microelementelor esentiale
utilizabili ca aditivi furajeri sau alimen-
tari, suplimente nutritive sau fertili-
zanti, Solvent ecologic;

o Produse care valorifica materiile pri-
me provenite din resurse naturale
regenerabile (uleiuri vegetale, biomasa
de microalge) ex. Fertilizanti foliari
cu penetrabilitate cuticulard crescutd,
Suplimente nutritive pentru biostimu-
larea productiei de lapte a caprinelor,
Tincturi dublu extrase din plante me-
dicinale utilizate in produse cosmetice
si suplimente nutritive; Produse pentru
stimularea cresterii plantelor si ameli-
orarea rezistentei la stresurile abiote;
Biopesticide pentru igiena culturald a
zonelor verzi; Produs functional aglute-
nic pe bazd de apd minerald medicina-
ld Valcele;

e Bioproduse microbiene originale, ex.
Bioproduse pentru indepdrtarea com-
pusilor cancerigeni si potentiali can-
cerigeni din soluri poluate cu produse
petroliere, Activator pentru composturi
supresive si odorante destinate cultu-
rilor ornamentale, Ingrdsaminte com-
plexe;

e Compozitii ecologice cu caracteristici
si aplicabilitate imbunétatitd, competi-
tive, ex. Produse pentru limitarea ata-
cului acarienilor varroa in familiile de
albine, Supliment nutritiv pentru albine,
Insecticide ecologice.

Profit de peste
100.000 de lei pentru
agentii economici

Un spin-off promitator

Tehnologiile transferate de INCDCP-
ICECHIM la agentii economici au
contribuit la lirgirea gamei de produse,
cresterea competitivitd{ii pe piata interna
si cresterea cifrei de afaceri a acestora.
Valoarea profitului rezultat in urma
exploatdrii in 2013 a noilor produse si
tehnologii a depasit valoarea de 100.000
de lei.

Pentru sustinerea transferului tehno-
logic al rezultatelor cercetérilor intr-un
mod profitabil, INCDCP-ICECHIM, in
parteneriat cu ICPAO-Medias, a infiintat
o societate comerciala de tip spin-off,
S.C. SOLVAGROMED S.R.L. Portofoliul
S.C. SOLVAGROMED S.R.L. include
produse prietenoase mediului: degresanti
ecologici de uz industrial, amelioratori
de sol, fertilizanti foliari si suplimente

nutritive pentru pésari si porci pe baza de

proteinati metalici. INCDCP-ICECHIM
detine 90% din capitalul social total prin
participarea cu un brevet de inventie, RO
123027/30.07.2010 ,,Compozitie microbi-
and agroutild si procedeu de preparare”.

Cercetare&nvitamant superior/Inovare

| Niro - Danemark Atomizer (uscator cu pulverizare)

Aceastd societate comerciald si-a lansat
activitatea in toamna anului 2013 si func-
tioneazd cu echipamentul tehnologic pus
la dispozitie de partenerul ICPAO-Medi-
as, INCDCP-ICECHIM contribuind cu
experienta stiintifica si tehnologica acu-
mulatd in scopul valorificérii rezultatelor
cercetdrii proprii. =
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RICAP sustine
inovatorili romani

Inovatorii romani care au deja un produs cu care si-au pro-
pus sa iasa pe piata internationald, dar nu stiu cum sa il
comercializeze, pot apela la RICAP (Programul de Asistentd
in Comercializarea Inovarii din Romania). RICAP este un
program care sustine antreprenorii romani cu tehnnologii
inovative sa ajunga pe piata internationala cu produse-
le lor si raspunde la unele dintre cele mai mari provocari
cu care se confrunta inovatorii; lipsa accesului la capi-
tal, a informatiilor despre piata si a conexiunilor la retele

internationale de parteneri si investitori.

flat 1a a doua editie,

RICAP a sustinut deja

15 inovatori din Romé-

nia. Acestia au intrat in

reteaua internationald a

Larta Institute, partene-
rul american al programului, au abordat
nevoi specifice legate de comercializare,
au participat la traininguri, au lucrat la
instrumente de comercializare si au bene-
ficiat de peste 30 de introduceri strategice
cu posibili parteneri din SUA si Europa.

lll Luiza Sandu

In plus, doud companii au fost in Statele
Unite unde au beneficiat de aproximativ
15 intalniri de business cu posibili parte-
neri si finantatori.

Prima runda pilot a programului s-a
desfasurat intre ianuarie-mai 2014, iar
intre 3 iunie-15 iulie se lanseazd urma-
toarea rundd de aplicatii pentru antrepre-
norii cu idei inovative.

In etapa a doua a RICAP s-au inscris -
pand la publicarea acestui articol - 30 de
companii, avind in principal ca domeniu
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de activitate IT&C. Organizatorii sunt
insa optimisti. In editia precedenti, cele
mai multe inscrieri s-au facut in apropi-
erea deadline-ului. Domenii de activitate
eligibile sunt: IT&C, mecanicd, mecatro-
nicd, tehnologii agricole, bio-tehnologii
sau orice alt domeniu in care a fost dez-
voltata o tehnologie inovativa. Grupul
tintd al programului sunt intreprinderile
mici si mijlocii.

»Ecosistemul de inovare in Roménia
este foarte fragmentat. Exista oaze de
inalta tehnologie, cu competente tehnice
extraordinare, dar cu competente de mar-
keting si comercializare poate nu la fel de
bune. Exista multe inovatii, inventii, idei
care pot pdrea sau care chiar sunt geniale,
dar care nu reusesc sa ajungd la lumind
si nu reugesc sa indeplineascd visul ino-
vatorului in tehnologie, care este acela
de a avea un impact asupra lumii incon-
jurdtoare. Prin acest program, incercim
sd comercializdm tehnologii inovative pe
piata globald, intr-un mod profitabil. Pro-
gramul nu merge numai pe ideea cd existd
o expertiza in SUA pe care o folosim. Ide-
ea in sine este de a constitui un ecosistem
local, o retea de companii inovative si de
mentori locali®, a declarat Dragos Pislaru,
director de program RICAP si manager
general GEA Strategy & Consulting.

Astfel, in program sunt selectati
mai multi antreprenori inovativi in
tehnologie, carora le este desemnat un
Principal Advisor, un mentor din SUA
cu experientd semnificativa in domeniul
respectiv, si un mentor local, pe baza ne-
voilor de comercializare si o experientd
pe care o au cei doi mentori. Dupd un
proces de evaluare, 15 antreprenori cu
tehnologii inovative vor fi selectati pen-
tru a participa in program incepand din
toamna acestui an.

»Al doilea ciclu RICAP se desfasoara
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intre octombrie 2014-ianuarie 2015. Pe
baza experientei de pana acum, va fi o
perioadd destul de intensd de mentorat si
training personalizat. Participantii de top
din acest program vor merge in SUA pen-
tru o sesiune care are ca scop prezentarea
companiei in intalniri fatd in fatd de nivel
extrem de inalt, atit cu potentiali investi-
tori, cat si cu parteneri si cadre universi-
tare®, explica Dragos Pislaru.

RICAP este rezultatul unui parteneriat
intre Centrul Roman pentru Inovatie in
Dezvoltare Locala (CRIDL) si Institutul
Larta, localizat in Los Angeles, SUA. Pro-
gramul este finantat de Romanian-Ame-
rican Foundation (RAF) si implementat
cu sprijinul GEA Strategy & Consulting.

»Existd enorm de mult talent in Ro-
mania, insd eu cred cd v lipsesc trei
lucruri: in primul rand indrazneala - s&
ganditi dincolo de voi, dar nu la un ni-
vel atdt de larg si inalt, inct sd credeti
cé sunteti cei mai buni din lume; poate
cé sunteti, dar nu stiti asta, pentru ci
incd nu ati depdsit granitele locale. In al
doilea rdnd, nu aveti o bazi suficientd
de contacte care sd va ajute si sd va dea
certitudinea cd inovarea voastra se poate
impune la nivel global. In al treilea rand,
nu aveti banii necesari, o problemi deloc
specifica Roméniei. Suntem o companie
dedicatd comercializérii inovarii, aflatd
in al 21-lea an de existentd. Am creat un
ecosistem in jurul nostru in SUA si in

ni le-am luat in Roménia este sd ajutim
la dezvoltarea si generarea infrastructu-
rii locale de care aveti nevoie pentru a
continua si sprijini procesul de inovare
din aceastd tara®, a declarat Rohit Shukla,
CEO Larta Institute.

Wyliodrin:
studiu de caz

Wyliodrin este una din companiile
care a avut sansa si fie selectatd pentru
sesiunea intensiva de training din SUA.

sWryliodrin simplifica procesul de pro-
gramare a dispozitivelor embedded. De
pe PC, telefon, tabletd sau laptop, softwa-
re-ul Wyliodrin permite utilizatorilor sa
interactioneze cu dispozitivul conectat
la internet chiar si de la distanta. In acest
fel, utilizatorul poate programa roboti,
controla o statie meteo de acasi sau de la

tor Wyliodrin.
Ideea proiectului s-a ndscut din

Ce spun mentorii locali?

Andrei Pitis,
investitor si presedinte ANIS

Alex Mircea Dascalu, expert BPM
si director executiv al Camerei de
Comert Romano-Olandeza (NRCC)

. dorinta de a transmite generatiilor tinere
- (liceeni, studenti) pasiunea pentru ingi-
lume si unul dintre angajamentele pe care :
- aplica toate cunostintele teoretice doban-
- dite prin construirea de aplicatii practice.
- ,Lipsa unor materiale didactice pentru
* invatarea facila si interactivé a bazelor

- programirii, precum si lipsa resurselor

- din institutiile de invitimant de a pune

© in practici cunostintele ne-au ambitionat
- si facem ceva pentru a schimba aceasti

. stare. Prin urmare, am decis si construim
- o platforma unde tinerii sd poata exersa

- nestingheriti posibilititile de a crea ceva

- util, durabil i interesant cu un minim de
- resurse. Pe masurd ce avansdm in dez-

- voltarea proiectului ne dim seama din

* ce in ce mai mult c3 acest produs are un

© potential pe piati mult mai mare decét

. am estimat initial. Daci la inceput tar-

- getul nostru era mediul educational din

- Romaénia, acum, dupd programul RICAP,
- ne ddm seama ci impactul pe alte piete

. internationale poate fi mult mai mare
birou’, spune Alexandru Radovici, fonda- -
- de citre utilizatori care nu ficeau parte
- initial din targetul nostru. Orientarea

nerie si electronicd, astfel incét sa poata

si poate fi folosit in multe alte domenii

Norina Boru-Constantinescu,
Senior Consultant and Owner
la Pro East Consulting

- spre client a fost sugerata la fiecare in-

© télnire si este un punct asupra cdruia

- dorim s& ne indreptdm atentia in peri-

. oada urmitoare. Trebuie sd identificim
- ct mai bine care e profilul utilizatorului

ideal si ce venituri poate genera. Avand

- documentat tot feedback-ul din timpul
- programului RICAP, deja am inceput si
~ construim un plan de marketing si vn-
- ziri, analizim in prezent nevoile utiliza-
- torilor curenti si am creat un profil al cli-

entului. In urmatoarea perioad ne vom

. concentra, pe langd partea pur tehnicd, si
. pe imbunatitirea experientei Wyliodrin

- a utilizatorului. Urmeazi, de asemenea,

- sd organizam focus grupuri, interviuri si

- intlniri cu pasionatii de inginerie si elec-
- tronicd din Cluj si Bucuresti, care detin

~ placute programabile cum sunt Rasberry
© Pi, Intel Galileo, Arduino‘, adaugi Ale-

- xandru Radovici, fondator Wyliodrin.

RICAP dezvoltid un nou model de

. asistentd antreprenoriald, conectind an-
. treprenorii cu mentori dedicati si resursele
. necesare pentru a putea face tranzitia de la
- laborator si cerecetare catre dezvoltare si
© intrarea pe pietele internationale. 1]

16 TUNIE - 16 IULIE 2014 | MARKET WATCH 43



Industry Watch/Administratie publica

pIin

Proiectele IT ale Primariei Sibiu s-au remarcat de-a lun-
gul anilor in administratia publica locala, atat prin gradul
ridicat de complexitate, cat si prin viziune. Primaria Sibiu
dispune in prezent de un sistem informatic puternic si
bine pus la punct, iar din 2010 a devenit prima institutie
de acest fel din tard care dispune de un Data Center.
Astazi, Primaria Sibiu si serviciile publice sunt inter-co-
nectate printr-o retea metropolitana cu peste 500 de

calculatoare si 30 de servere.

dati cu dezvoltarea si mo-
dernizarea infrastructurii
IT in cadrul Primaériei
Sibiu si a serviciilor subor-
donate Consiliului Local
Sibiu, cu cresterea numa-
rului de computere si implementarea
unor solutii noi pe platforme software
moderne si data fiind cresterea volumului

lll Luiza Sandu

de date stocate, sala serverelor a devenit
neincépatoare. Municipalitatea a fost
nevoitd sa caute si s& amenajeze un alt
spatiu destinat serviciilor informatice si a
serverelor din sediul primériei. Subsolul
cladirii a fost considerat corespunzitor
nevoilor institutiei, iar pentru lucrérile
de amenajare a Data Center-ului a fost
organizata o licitatie publica, valoarea
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Primaria Sibiu, eficientizare
Data Center-ul propriu

proiectului fiind de peste jumatate de
milion de lei.

»Incd din anul 2000, Priméria Sibiu
si oragul Sibiu au avut o dinamica apar-
te, un ritm foarte alert de dezvoltare si,
prin urmare, si nevoile in domeniul IT,
al gestiondrii bazelor de date si a infor-
matiilor erau din ce in ce mai concrete,
la un nivel din ce in ce mai inalt. Aceasta
datoritd unui management modern al
institutiei care a dorit i cautat solutii
actuale si eficiente pentru a crea astfel
0 administratie publicd moderna. Pro-
iectul de modernizare a fost demarat
in anul 2009 si condus o buna perioadi
de seful Departamentului IT de atunci,
domnul Adrian Bucura. Eu, impreund cu
inginerul de sistem Costel Réutoiu, am
reusit sd il ducem la bun sfarsit. Foarte
importantd pe parcursul acestui proiect a
fost sustinerea conducerii institutiei, mai




ales a domnului primar, care a acceptat si
incurajat implementarea conceptului de
Data Center in cadrul Primariei Sibiu®
precizeaza Camelia Burlacu, Sef Serviciul
Informaticd Primaria Sibiu.

Data Center-ul a fost construit pe baza
unui studiu realizat in colaborare cu IBM
Roménia, fiind proiectat si construit in
conformitate cu cele mai inalte standar-
de din domeniu. Amenajarea si dotarea
acestuia au durat aproximativ 3 ani.

Provocari si beneficii

Planificarea, implementarea si finaliza-
rea unui proiect atat de complex precum
construirea unui Data Center reprezin-
td o provocare si un proces extrem de
complex pentru orice companie care se
angajeazd la o astfel de actiune. Procesul
este cu atdt mai dificil pentru o institutie
publica, ale cirei cerinte si nevoi sunt
speciale.

»Provocarile cu care ne-am confrun-
tat au fost de naturd logisticd. In primul
rand, gasirea unui spatiu corespunzator
amenajdrii acestuia, pentru ca sediul
Primadriei este situat intr-o zona istorica.
Datoritd localizérii acestei cladiri, a fost
de asemenea necesara o griji deosebita
pentru amplasarea aparatelor de clima si
a generatorului, pentru cé trebuia conser-
vat si aspectul clidirii. Si mutarea echipa-
mentelor din vechea camera a serverelor
in Data Center a comportat eforturi
logistice, {indnd cont ci sistemul IT era
functional si in productie®, explicd seful
Serviciului Informaticé al Primariei Sibiu.

Data Center-ul deserveste exclusiv
Primadria si serviciile publice si asigura
stocarea, procesarea, backup-ul si restau-
rarea datelor.

»Prin amenajarea acestui Data Cen-
ter a fost creat un mediu responsabil si
sigur, atat din punct de vedere logic, cat
si fizic, care centralizeazd si stocheaza
datele intregului sistem informatic din
Primiria Sibiu si serviciile publice. Acesta
oferi flexibilitate, scalabilitate, capacita-
te de procesare si stocare a unui volum
mare de date, backup/restaurare de date,
servicii centralizate de management a
infrastructurii existente sau viitoare.
Beneficiarii, sunt, in principal sibienii,
care beneficiazd de servicii de o mai bund
calitate, livrate mai repede. Si angajatii
Primariei Sibiu si bineinteles cei ai ser-
viciului IT sunt beneficiari, avind astfel
un sistem modern pentru a se achita de

e Suprafata data-room: 126 mp

e Putere instalata: 400 KVA

« Disponibilitate pentru high
density: DA

e incadrare conform cerintelor
UpTime Institute: Tier |

e Infrastructura hardware:

» Servere: multivendor, detinute
de Primaria Sibiu IBM, HP, DELL,
FujitsuSiemens

» Storage: IBM (pentru platforma
proprie de Cloud Computing)

¢ Networking: Cisco, Allied Telesys

e Comunicatii disponibile: Gigabit
Ethernet, Fibra Optica, GPS, GSM,
ISDN

¢ Power and cooling:

» Power: 150 KVA UPS + GP
400KVA

» Cooling: N+1 Unit System

¢ Protectie la incidente:

» Centrala securitate NTI Enviro-
MouX

» Solutie detectie incendiu
VESDA+ENVIROMOUX

e Unelte de administrare:

» Aplicatii de monitorizare web-
based a asset-urilor din Data
Center

» Aplicatie internd NMS (Network
Monitoring System)

sarcini, pentru a livra informatiile sau
serviciile. Acest sistem este foarte flexibil
astfel incét noi, cei din departamentul IT,
putem oferi colegilor din administratia
locald sprijin si spatiu de dezvoltare si
modernizare, in functie de evolutia teh-
nicii de calcul si de nevoile institutiilor®,
adaugd Camelia Burlacu.

Desi Data Center-ul este operational
de cativa ani si deserveste cu succes
activitatile Primariei — Primdria Sibiului
reprezentind, de altfel, un adevarat mo-
del de bune practici in ceea ce priveste
informatizarea unei administratii publice
la nivel local - interesul pentru un astfel
de proiect din partea altor municipalitéti
se lasd incd asteptat.

,Conceptul ar putea fi replicat, dar
trebuie adaptat pe specificul si particu-
laritatile fiecdrei unitdti administrativ-
teritoriale mari, resedinta de judet. Sigur,
este nevoie de specialisti pentru intrefi-
nerea lui, care sunt foarte greu de gésit in

Industry Watch/Administratie publica

e Securitate:
» Prezenta 24x7 a agentilor de
securitate.
» sistem acces cu autentificare
biometrica
» senzori detectie miscare si
alarma antiefractie (sistem
control acces integrat), sistem
independent de monitorizare
video redundant
e Servicii oferite:
» Colocare la nivel de rack sau
unitati de rack
» Posibilitatea contorizarii consu-
mului de energie la nivel de rack
» Solutii de Disaster Recovery
» 24x7 Remote Hands Support
» Acces 24x7 In camera con-
solelor
» Consola locald pe echipamentele
colocate
» Acces out-of-band la echipamen-
tele colocate (IPKVM+RSA)
» Instalare/Dezinstalare
si depanare hardware
echipamente
» Cabling intern in conformitate
cu standardele in vigoare
o Virtualizare:
» Bazatd pe VMware vSphere
si View

conditiile actuale de salarizare a functio-
narilor publici. Eu nu am primit astfel de
solicitari din partea altor municipii sau
orase®, mai spune Camelia Burlacu.

In ultimii 10 ani, proiectele IT de-
marate de Primdria Sibiu au eficientizat
intr-un grad mare activitatea Primdriei,
multe dintre ele reprezentdnd premiere
in administratia publicé locala: prima
retea de intranet la nivelul unei institutii
a administratiei publice locale din Ro-
ménia, primul server de Internet dintr-o
primirie din tard, primul site al unei
primdrii, implementarea programului
SAP pentru prima datd intr-o institutie
publica.

Asadar, amenajarea unui Data Center
propriu nu reprezinta un proiect sur-
prizé din partea unei institutii care ne-a
obisnuit cu astfel de misiuni de pionierat
si poate cd exemple ca acesta vor fi re-
plicate la nivelul intregii administratii
publice locale. [l
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Europa tace
catre 5G

Comisia Europeana si Coreea de Sud au semnat la Seul,
pe 16 iunie a.c., un acord extrem de important in cursa
globala pentru dezvoltarea serviciului mobil 5G. Potrivit
documentului, pana la sfarsitul anului 2015 cele doua
parti vor lucra pentru a ajunge la un consens global
cu privire la noua retea si la stabilirea unui calendar
concret de implementare a sistemului. Totodata, vor fi
elaborate standarde clare in domeniu si vor fi puse la
punct, in comun, toate detaliile tehnice pentru ca 5G

sd devina realitate.

hiar dacd in Europa teh-
nologia 4G a prins destul
de greu, oficialii euro-
peni pregitesc deja noul
nivel de retea.

Acordul privind
dezvoltarea retelei 5G a fost semnat
de Neelie Kroes, vicepresedinte al
Comisiei Europene si responsabild cu
Agenda digitald, si Mun-Kee Choi, mi-
nistrul Stiintei si tehnologiei din Co-
reea de Sud, si va fi consolidat in luna
noiembrie a.c., in cadrul unui summit
de profil. Uniunea Europeana si Co-
reea de Sud s-au angajat ca in 2016
sd lanseze primele proiecte comune
de cercetare. Ambele pérti au decis sa
infiinteze un grup de lucru Coreea de
Sud-UE in domeniul IT&C pentru a
pregati cooperarea R&D in domeniul
IT&C, precum si politicile relevante
in domeniile 5G, Cloud si Internet of
Things.

ll Luiza Sandu

Apropierea Uniunii Europene de Co-
reea de Sud are loc dupi ce, la inceputul
anului, autoritétile de la Seul au anuntat
cd vor investi in urmatorii ani peste un
miliard i jumétate de dolari in noua
retea. Ministrul Stiintei si tehnologiei ex-
plica, atunci, ca reteaua 2G a contribuit
la cresterea economici a anilor '90, 3G a
impulsionat anii 2000, 4G ajuti la creste-
rea economicd actuald, prin urmare 5G
reprezinta, in mod evident, viitorul.

Pentru a asigura o legdturd si mai
stransd intre cele doua pérti, va fi sem-
nat §i un memorandum de infelegere
intre Asociatia Uniunii Europene pen-
tru Infrastructura 5G (5GIA) si Foru-
mul 5G din Coreea de Sud. Din 5GIA
fac parte companii precum Alcatel
Lucent, Atos, Deutsche Telekom, Eric-
sson, Nokia, Orange, Telecom Italia,
Telenor si Telefonica.

,»5G va oferi un impuls economiei si
societatii digitale. Acest aspect este re-

46 MARKET WATCH | 15 IUNIE - 16 IULIE 2014

cunoscut atat in Europa, cat si in Core-
ea de Sud. Este pentru prima datd cand
autoritatile publice au convenit sa par-
ticipe la un asemenea demers impreuna
cu sprijinul mediului privat. Declaratia
semnata astdzi aratd dorinta noastra de
a deveni lideri digitali globali, a decla-
rat Neelie Kroes la semnarea acordului.

Context european 5G

In luna decembrie a anului trecut,
Comisia Europeana a lansat Partene-
riatul Public Privat privind dezvol-
tarea tehnologiilor 5G (5G-PPP). Pe
17 decembrie 2013, vicepresedintele
Comisiei Europene, Neelie Kroes, a
semnat un acord cu Parteneriatul pen-
tru infrastructura 5G. Parteneriatul
reprezintd o asociatie a industriei, care
include parteneri public-privat (asa-
numita 5G-PPP) si a fost reprezentat
in cadrul ceremoniei de semnare de
citre Hossein Moiin, Vice-Presedinte
executiv Tehnologie si Inovare Nokia
Solutions and Networks, si Markus
Weldon, presedintele Bell Labs Alcatel
Lucent.

Uniunea Europeana a alocat pentru
5G-PPP, prin programul ,,Horizon
2020 peste 700 de milioane de euro,
pentru intervalul 2014-2020. Potrivit
programului, companiile private care
s-au angajat in acest parteneriat vor
trebui sa participe cu cel putin incé 3
miliarde de dolari. Aceastd initiativé
completeazi pachetul de reglementare



pasl

al Comisiei Europene privind crearea unei
piete unice de telecomunicatii.

Tot in urma cu un an, 50 de milioane de
euro au fost investite in proiecte de cercetare
europene, cum ar fi METIS, 5GNOW, iJOIN,
TROPIC, Mobil Cloud Networking, COM-
BO, MOTO si PHYLAWS. In cadrul acestor
proiecte se lucreazi in prezent la arhitectura
5G si la cerintele de functionalitate.

5@ reprezintd un set nou de tehnologii si
de infrastructuri de retea ce va permite pro-
cesarea unor volume uriase de comunicafii.
Noua tehnologie va face posibild dezvoltarea
de aplicatii noi pentru societate si economie si
va putea face fata cresterii volumului de date
mobile. Potrivit unui studiu Cisco recent, tra-
ficul de date in retelele mobile va cregte de 11
ori in urmatorii patru ani, la un volum anual
de 190 exabytes. De asemenea, conform altor
studii, se estimeazd cé in lume, in jurul anului
2020, la reteaua 5G vor fi conectate 7 trilioane
de dispozitive inteligente.

Téri precum China, Coreea de Sud, Ja-
ponia sau Taiwan si-au pregitit deja bugete
consistente pentru a incepe dezvoltarea
platformei 5G. Compania chinezd Huaweti,
de exemplu, a anuntat ca intentioneazi si
cheltuiasca 600 de milioane de dolari pana
in 2015 pentru cercetare 5G.

Industria de telecomunicatii europene
joacd un rol crucial in dezvoltarea cu succes
a tehnologiilor 5G si in transformarea Euro-
pei in lider in acest domeniu. Acest lucru ar
asigura cresterea economica a UE si crearea
de locuri de munca. In prezent, industria
telecom europeand asigurd 1,7 milioane de
locuri de muncé, directe si indirecte, in Eu-
ropa. Perioada medie de 10 ani intre doud
generatii de infrastructuri de comunicatii
este in scddere. De aceea, CE considera ca
acesta este momentul cel mai potrivit pentru
a investi in tehnologia 5G si de a pozitiona
strategic jucdtorii europeni din industrie,
pentru a profita de avantajul competitiv pe
care il poate aduce noua tehnologie. 1]
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Mobile communications: from 1G to 5G
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Miscarea Rails Girls

cuprinde .

Tinerele care nu au intrat inca in contact cu lumea progra-
marii si a dezvoltarii web au un nou loc unde pot invata un
limbaj de programare: comunitatea Rails Girls. Fondata in
Finlanda in 2010, miscarea Rails Girls a inceput rapid sa se
raspandeasca in jurul lumii. In Romania, Rails Girls a ajuns

deja la Bucuresti, Timisoara, Cluj si lasi.

ails Girls Bucuresti, orga-
nizat la sfarsitul lunii mai,
a strans la TechHub 32 de
fete din 240 de candidate
inscrise, care au invatat sa
dezvolte o aplicatie web cu
ajutorul limbajului de programare Ruby
on Rails si al celor 16 instructori.
Workshopul este gratuit si adresat in-
cepitoarelor, cu scopul de a le incuraja sd
invete un limbaj de programare si de a-si
crea propria aplicatie.
,Primul si cel mai important crite-
riu a fost ca participantele s nu fi avut
cunostinte de programare. Acest criteriu
ne-a permis sa selectiondm acele can-
didate care ar fi beneficiat cel mai mult
de pe urma workshop-ului Rails Girls.
(...) Urmadtoarele doua criterii au fost:
motivatia si ideea de aplicatie web. Initial,
ne-am dorit un workshop pe Python/
Django, insd am descoperit miscarea
Rails Girls. Ne-a plicut formatul, asa
cd am decis sa nu reinventdm roata si
sd incercdm un workshop deja testat cu
succes*, explica Monica Muntean, co-
fondatoare Girls Who Code - Roménia si
co-organizatoare Rails Girls Bucuresti.
Rails Girls Bucuresti este organizat de
comunitatea Girls Who Code - Roménia,
sustinutd de Asociatia Tech Lounge si de
organizatia Girls in Tech Roménia, cu
ajutorul sponsorului principal 4PSA si al
unor companii locale si internationale:
Adobe Romania, 2Parale, GitHub, Mosaic

lll Luiza Sandu

Works, ColeStreet si TechHub Bucharest.

Comunitatea Girls Who Code Romé-
nia a fost infiintata in februarie 2014 din
purd pasiune pentru programare, de citre
Ioana Monica Muntean, Silvia Stegaru si
Andreea Visanoiu.

»Girls Who Code - Romania a pornit
dintr-o simpla dorintd personala si anume
aceea de a invata programare impreuna cu
alte fete si de a ne ajuta reciproc. Atunci
cand am creat grupul, nici nu stiam cd in
Romania era nevoie de o astfel de comuni-
tate. Mi-am dat seama de acest lucru doud
zile mai tarziu, cind grupului nostru se ala-
turasera deja nu mai putin de 250 de fete.
Atunci am realizat ¢d nu eram singura care
avea nevoie de un grup de sprijin pentru a
invéta programare, ca erau multe alte fete in
aceeasi situatie si cd, dintr-o dat, trebuia sa
fac ceva mai mult in legaturd cu acest feno-
men’, adauga Monica Muntean.

Programare
pentru novici

Flavia Stoian a absolvit ASE si UNAR-
TE, are un doctorat in domeniul eco-
nomic, este cadru didactic universitar,
lucreazi in consultanta financiara si
fiscala si deruleazi proiecte de e-learning
vizand pregitirea profesionald continud.
Workshop-ul a reprezentat pentru ea ,,0
experientd intensiva si revelatoare®

»Aplicatiile web sunt instrumente po-
livalente, indiferent de domeniul in care
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Romania

lucrezi. Optiunile sunt si {i le dezvolti in-
house sau si le cumperi, insg, in cazul asta,
trebuie sa stii ce sa ceri si cum s verifici
cé ti s-a oferit un produs bun, care si-ti
deserveasci nevoile. Apoi intervine faza de
intretinere si modificare, céreia i se sub-
scriu aceleasi alternative. In acest moment,
nevoia mea de astfel de servicii este mare,
dar nu complexd. Si atunci a aparut aceas-
td idee, de a invifa o baza pentru a intelege
cét de mult si cat de bine as putea sd ma
auto-sustin in acest domeniu. (...) Sim{i ca
ai construit ceva, e o plicere primaré care
imi amintegte de orele de lucru manual,
dupa care {i prezentam mamei cite un
fular, putin strdmb, ce-i drept, dar facut de
mine, ne-a marturisit Flavia Stoian.

Flavia intentioneazi sa aloce in viitor o
parte din timp pentru programare: ,,Acum
sunt in faza in care imi construiesc o stra-
tegie pe termen lung de abordare a progra-
marii. Trebuie sd-mi stabilesc niste obiecti-
ve si niste termene. Pe de-o parte, Interne-
tul este o resursd inepuizabild de informatie
in acest sens, pe de alta parte, trebuie sa
formulez foarte clar ce vreau si obtin, altfel
risc sd ma pierd intr-o aglomeratie colorata
si seducitoare de inputuri care imi vor con-
strui structuri, dar nu si forme.*

Diana Gherghitd Mihaild a absolvit Fa-
cultatea de Jurnalism si Stiintele Comu-
nicarii din cadrul Universitatii Bucuresti.
Pe langd jobul in comunicare, dezvolta o
revistd online, dedicaté proiectelor DIY
(do it yourself) si amenajérilor interioare.

»Cand am aflat de workshop-ul Rails
Girls, mi-am zis ¢ nu trebuie si il ratez.
Organizatorii promiteau sd ne invete sa
facem o aplicatie web de la zero. M-a in-
trigat provocarea. Era ceva ce altfel nu as fi
putut face singura cu prea multd usurintg,
oricat de autodidacta imi place sé cred ci
sunt. Site-ul de DIY si home decor I-am



gandit si realizat singurd. Am avut nevoie
de cateva luni sa il aduc la forma in care
este astazi. Satisfactia este atit de mare,
incat de fiecare data cand am ocazia sa
adaug ceva nou proiectului, sa dezvolt
ceva diferit, zic in mod automat «Da»,
spune Diana Gherghita Mihdila.

Diana va continua, la rAndul e, sd invete
cat mai multe lucruri despre programare:
,»Nu stiu dac asta ar putea deveni o activi-
tate full time pentru mine vreodatd, dar
mi-ar pldcea sd ajung la performanta de a
face aplicatii web cu 0 mai mare usurintd.
Este un sentiment tare plicut sa vezi ci doar
cu mintea si cu méinile tale creezi ceva util
pentru tine si pentru ceilalti. Dar chiar daca
nu voi reusi sd concep vreodata o apli
catie complexa, va fi o plicere si o provocare
s lucrez si sd sustin un programator experi-
mentat pentru a obtine rezultatul dorit.”

De ce Ruby on Rails?

Ada Solcan este studentd la Facultatea
de Matematicd Informatica Universitatea
din Bucuresti si trainer Rails Girls. A fost
foarte placut impresionaté de entuzias-
mul si dorinta participantelor la work-
shop de a invita lucruri noi.

,Toate au fost foarte motivate si aveau o
multitudine de idei de aplicatii pe care isi
doreau si le pund in practicd, dar si foarte
multe intrebari la care nu primiserd pana
atunci un rdspuns. De asemenea, ca trainer,
am ajuns si inteleg la rindul meu mult
mai bine anumite aspecte, in momentul in
care am fost pusa in situatia de a le explica

unei alte persoane. Ruby on Rails este un
framework care iti permite si creezi o apli-
catie web destul de rapid si fard a fi necesar
sd scrii prea mult cod. Aceste doud aspecte
fiind foarte importante in contextul unui
workshop de o zi pentru persoane ce intrau
pentru prima oara in contact cu lumea pro-
gramarii‘, spune Ada Solcan.

Participantele au invatat notiuni de
baza legate de dezvoltarea aplicatiilor web
si au avut ocazia sd isi construiasca o apli-
catie web simplé folosind Ruby on Rails.

»Ruby, ca limbaj, este foarte curat si ex-
presiv. Spre deosebire de multe alte limbaje,
nu are o puzderie de simboluri aruncate
prin cod cu roluri mai mult sau mai putin
obscure. De foarte multe ori poti sa ajungi
s intelegi ce face o bucaté de cod prin sim-
pla citire, ca si cum ar fi proza. Asta e un
avantaj atunci cAnd inveti o persoand care
nu e familiarizata cu programarea, pentru
cd e mult mai putin intimidant®, comple-
teaza Andrei Bocan, programator Ruby on
Rails si developer si trainer Rails Girls.

Pentru Andrei, experienta Rails a fost
»geniald“: ,,Dupa ce lucrezi cu oameni teh-
nici in fiecare zi, e foarte usor si devii bla-
zat cu privire la tot procesul de creatie din
spatele unui proiect. (...) In mod sigur as
mai repeta experienta. Am invétat in tim-
pul workshop-ului cel putin la fel de mult
cat au invétat participantele de la mine.
M ajutd foarte mult sd primesc genul de
intrebiri pe care le-am primit in timpul
workshop-ului. Te forteazi sa explici si sa
justifici decizii pe care in mod normal le-ai
considera de la sine intelese.”

N Th

ail
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Impresii dupa Rails Girls

Flavia Stoian:

JInitial, md8 gandeam ca va fi un
«hit and run». Intru, invat repede
niste lucruri, imi fac treaba si plec.
Dupa cele aproape doud zile, deja
imaginatia mea o luase razna. Ce
as putea sa fac, cum as putea sa
fac, de unde gasesc carti, care
sunt cele mai bune tutoriale, unde
mai gasesc evenimente similare.
E un domeniu captivant, am deve-
nit dependenta de «hai, da-i run la

server sa vedem ce-a iesit»."

Diana Gherghita Mihaila:
,Evenimentul mi-a depasit
asteptarile. (..) Pe o scard de la
0-10, eu eram undeva la nivelul
1-2, adica mai auzisem de cativa
termeni de programare si stiam
cum sa scriu cod pentru un para-
graf, sd pun un alineat ori sa fac o
listd. Astazi sunt undeva la nive-
lul 3-4. Poate nu pare mult, dar o
dublare a cunostintelor intr-un sin-
gur weekend este o mare realizare
pentru mine."

Lectii invatate

Workshop-urile Rails Girls vor con-
tinua in septembrie in Bucuresti, Cluj,
Timisoara si Iasi.

»Dat fiind ca Rails Girls se adreseaza
incepitoarelor, dorim si organizam in
octombrie un hackaton pentru fete. In
plus, in fiecare lund, organizdm intalnirea
Girls Who Code - Roménia. Dupa pri-
mele workshop-uri organizate una din
lectiile invatate este c3, desi informatia
este usor accesibila, ceea ce lipseste este
curajul de a intra intr-o lume in care pre-
domin baietii. Considerand cé cea mai
buni metoda de a invéta este si-i inveti
pe altii, ne gandim si le pregatim pe par-
ticipantele primei editii pentru rolul de
trainer la a doua editie. De asemenea, am
creat un grup de suport al primei generatii
Rails Girls Bucuresti in cadrul ciruia
participantele pot cere ajutor in legatura
cu aplicatia web pe care o dezvolti si, la
fiecare 2 sdptamaéni, organizdm intalniri cu
participantele, iar trainerii continua si le
ajute cu dezvoltarea aplicatiei web pe care
au Inceput-o in cadrul workshop-ului
incheie Monica Muntean. [
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migrarea spre Cloud

SAP a anuntat ca a pus bazele unei organizatii internationa-
le care combina expertiza companiei in procesele de business
din peste 25 de verticale din piata cu abilitatile tehnice ale eco-
sistemului de parteneri si clienti, pentru a dezvolta in Cloud
solutii software specifice pentru toate industriile din portofo-
liu. n acest fel, SAP - care a inregistrat o crestere sustinuta pe
segmentul solutiilor cloud, avand peste 36 de milioane de uti-
lizatori la nivel global si venituri de peste 1,1 miliarde de euro
pe acest segment — doreste extinderea modelului de business
in Cloud cétre orice industrie, astfel incat organizatiile de
orice tip sa utilizeze facil si rapid aplicatii pentru solutionarea
principalelor dificultéti pe care le intampina in desfasurarea
activitatilor. Solutiile vor functiona in SAP Cloud, dezvoltat pe
platforma in-memory SAP HANA, prin intermediul SAP HANA
Enterprise Cloud, un serviciu de cloud pe baza de subscrieri,
utilizat de clienti pentru a rula aplicatii SAP si a gestiona Big
Data, totul pe o singura platforma de business in timp real.

»Aceasta initiativa a SAP, de a crea un ecosistem complex,
care sa reuneasca expertiza companiei in dezvoltarea de
aplicatii software de business, cu cea a partenerilor si clienti-
lor in derularea proceselor de afaceri, dovedeste inca o data
ca SAP este un trendsetter in industria mondiala de software.
Cumuland tot acest know-how, SAP reuseste astfel sa puna
bazele unor generatii de solutii cloud care sa raspunda celor
mai noi procese de business’, a declarat Valentin Tomsa,
directorul general al SAP Romania.

Ymens isi extinde
portofoliul

Ymens a anuntat lansarea unei noi solutii in platforma
cloud, respectiv Ymens ECM, solutie de tip enterprise content
management bazata pe solutia ELOenterprise. Compania a
mai anuntat aplicarea modelului de livrare in cloud si pentru
produsele ELO, disponibile pana in acest moment doar on-
premise.,Am luat decizia introducerii aplicatiei Ymens ECM in
portofoliu intrucat credem ca reprezinta o solutie cu beneficii
viabile in zona de management a documentelor pentru nu-
meroase segmente de clienti, de la cei mici pana la companiile
mari. Ymens ECM este in sine o aplicatie care porneste de la
nevoile clientului si ofera o vizibilitate completa asupra docu-
mentelor si informatiilor din companie. lar beneficiile obtinute
n urma folosirii solutiei pot fi observate inca din prima zi. Ne
asteptam sd oferim noua solutie atat in proiecte punctuale,
cat si ca parte componentad din proiecte mai complexe, avand
in vedere cd este, la baza, o solutie dedicata segmentului en-
terprise’, a declarat Alina Georgescu, noul director de vanzari
Ymens. In ultimii ani, Alina Georgescu a coordonat activitati
ample de business development si vanzari din pozitii precum
Business Development Executive al Global Business Services
sau Country Manager for Business Partner Organisation si Mid
Market in cadrul IBM Romania si Moldova.
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certificata ISO/IEC 27001:2013

Xerox a devenit astfel prima companie din Romania care a
obtinut certificarea ISO/IEC 27001:2013 pentru Sistemul de Ma-
nagement al Securitatii Informatiei, care include si imbunatatiri
constand in noi cerinte restrictive privind protectia datelor si
ultimele practici internationale in domeniul managementului
securitatii informatiei. Prin Sistemul de Management al Securita-
tii Informatiei (SMSI) si certificarea ISO/IEC 27001:2013, Xerox se
asigura cd pastreaza confidentialitatea informatiei, are un cadru
de management al riscurilor informationale, protejeaza datele
impotriva amenintdrilor si a accesului neautorizat. De aseme-
nea, responsabilizeaza intregul personal si toate partile implica-
te in business, instituie un sistem de management al incidente-
lor de securitate a informatiei si indeplineste cerintele legislative
aplicabile in domeniul sdu de activitate. ,Am obtinut aceasta
certificare imbunatatita mai devreme de termen, pentru ca am
avut toate procedurile la punct si procesul s-a desfasurat mult
mai rapid. Acest standard atesta ca Xerox asigura securitatea
informatiei, protejeaza bunurile informationale ale organizatiei,
ale partenerilor, clientilor si furnizorilor fata de o gama larga de
amenintari. Certificarea presupune un angajament sporit din
partea noastra pentru calitate, securitate si pentru imbunatati-
rea serviciilor IT la cele mai inalte standarde’, a spus Gabriel Pan-
telimon, Country General Manager Xerox Romania.

Integrarea ERP-CRM creste cu 25%

Abordarea integrata ERP-CRM aduce beneficiarilor o
amortizare a investitiei cu 25 pana la 35% mai rapida, afirma
o evaluare facuta de System Innovation Romania, companie
care distribuie local solutia SAP Business One. Avantajul prin-
cipal consta in legaturile native care se creaza intre procesele
financiare ale unei companii si activitatile de vanzari si gestiu-
ne a relatiilor cu clientii si care permit obtinerea unei imagini
generale asupra activitatii. Mai mult, proiectele integrate
ERP-CRM au costuri mai mici cu pana la 33% la nivelul servici-
ilor de consultantd, configurare si personalizare, precum si o
duratd de implementare mai redusa. in mod curent, conform
acelorasi estimari, in Romania peste 75% dintre companiile
mici si medii preferd o implementare etapizata a unei solutii de
business, abordand intr-o prima etapa gestiunea resurselor si
ulterior gestiunea clientilor, ceea ce genereaza costuri mari si
stres ridicat in organizatie.,,in mod practic, procesele de van-
zari ale unei companii sunt perfect integrate cu toate celelalte
activitati gestionate in cadrul aplicatiei ERP. SAP Business One
ofera clientilor acest avantaj si livreaza intr-un singur proiect
de implementare atat functionalitati pentru gestiunea resurse-
lor (ERP), cat si a clientilor (CRM), dand nastere astfel procesului
de vanzare automatizata. Aceasta permite clientilor o crestere
a eficientei precum si 0 amortizare a investitiei in solutia in-
formatica semnificativ mai rapida’, afirma Irina Oprea, Director
General, System Innovation Romania.



ROEL

MANAGED SERVICES

= —

—

RICOH Pro C751

The next generation in digital printing
Enhanced technology for increased productivity

CALL US ForA
PRODUCTION PRINTING

Reduce operation cost and boost performance DEMO

1200 X 4800 print respelution (VCSEL technology)
Print output indistinguishable from offset
Supports heavyweight coated media

Extensive Ricoh media library simplifies setup
Labour saving in-line finishing solutions

Reliable and resilient performance

HEAD OFFICE
5 Bibasci Voda Streaet, Bl P5a, Bucharest, Romania
Ph.: +40 21 335 48 09, Fax: +40 21 335 48 T1, Mobile: +40 727 300 616

sales@roelgroup.com, www.roelgroup.com

“f /RoelGroup




Relas.
The Cloud is Working.

UN BUSINESS RELAX AT Prin wirtuolizare, orice business 15 mutd toote

batdile de cop legate de 1CT ko un furnizor de servicii, Problemele de =i cu i,

care fin angojofii peste program sunt rezcivale,.. inginte de o deveni probleme
Mentenanta de ruting se foce outomod, Produchivitotea creghe semnifcativ
Stresul couzot de problemele tehnice este micgorat. Efciento & mai mare
Reloxareo ongojafilor este doar o medalitate prin care servicivl Cloud poate
ofuta un business

Al mal multe despre GTS Virtval Hosting pe
GTiworkingworld.com

Cere o ofertd o 0312 300 200 sou pe salesSgtsoro

ferthe WORKING WORLD




