Despre viziune, oportunitati si provocari cu Kostas Loukas, General Manager Microsoft Romania
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EDITORIAL RECOMANDARI

Cum schimba tranzactia

IBM - Softlayer piata de cloud”?

In mai, cand a fost anuntata aceasta tranzactie,
eram la un eveniment IBM in Statele Unite, iar

. . A . o . frarun T Tl
1nf0rma§1a a starnit numeroase comentarii prin- Ini mf:‘ o LTt
tre participanti. Zilele trecute, IBM a anuntat e~

finalizarea tranzactiei i integrarea Softlayer in
structura sa de business si tot mai multi se intrea-
ba care este, pani la urmi, miza acestei achizitii,
aparent una dintre multe altele ficute de IBM,

si ce impact are asupra pietei globale de cloud?

Fara mari dubii, cloud-ul este directia in care
va merge industria I'T pentru urmétorii ani.
Majoritatea analistilor vorbeste despre cresteri
anuale de 30-40% pentru urmadtorii ani si atin-
gerea unor valori de peste 200 de miliarde USD
pand in 2016. Cloud-ul schimbi modelul traditional de business din IT (atét
hardware, cat si software) si schimba serios barierele de pozitionare dintre
principalii vendori. Amazon si Microsoft, prin cele doud servicii cloud cheie
(Amazon WebServices/Elastic Cloud si Windows Azure), sunt cele mai potri-
vite exemple pentru cd si-au transat deja cote importante de piatd in ceea ce
reprezintd cloud-ul public (PaaS/IaaS). IBM are o oferta in zona de cloud, se
numeste IBM Smart Cloud, care este insd foarte putin cunoscuta in piatd, in o ) P g— o
ciuda efortului de comunicare din ultimii ani. Pe de altd parte, in lumina celor Cum ﬂﬂ] "'B’d‘-l’:’ B A |
spuse anterior, IBM iese din cadrul concurentei traditionale cu Oracle, HP si, Tﬂ"rier |.:'|-\.-\'.|._.::::'I ==
eventual, Dell si intrd in concurentd cu furnizori ca Amazon, Microsoft si Go- TR AN T ==l -
ogle, insd pe acest segment nu avea armele potrivite. IBM Smart Cloud este, i
pand la urma, o combinatie de hardware, software si servicii si nu oferta pura
de cloud.

Pe de alta parte, Softlayer, cu 335 milioane USD venituri in 2011, este un ju-
cétor ndscut pentru era cloud si are printre clienti companii cu aceeasi abordare:
SlideShare, Kixeye, SendGrip sau Cloudant. Sloganul companiei este inca: ,,If
you have the idea, we have the infrastructure®, iar prin aceasta infrastructura
Softlayer intelege o retea globala de centre de date, conectivitate, securitate,
billing pe orice unitate de timp etc. Pe site-ul Softlayer apare incd mentiunea ,,an
IBM company*, insa compania nu va fi gestionatd independent (precum VMwa-
re, detinuta de EMC), ci va face parte din noua divizie IBM Cloud. Unul dintre
vicepresedintii acestei divizii spunea cd planurile prevad o combinatie de produ-
se si servicii (In esentd, competentele IBM in cloud privat/standarde deschise si
»logistica globald tip cloud a Softlayer) pentru realizarea unei platforme de tip
TaaS (Infrastructurd ca Serviciu), care sd poata acoperi cerinte extrem de diver-
sificate, de la companii Fortune 500 si organizatii publice, pana la ISV-uri com- —
plet necunoscute. Rezultatul: IBM va putea concura direct cu cei trei furnizori fpge s "u',,','u:;q"'m
amintiti anterior, cu perspective importante pe segmentul enterprise, ceea ce va T T
schimba jocul in piata de cloud public. A
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INFM descopera
drumul nanomaterialelor
spre aplicatii

La nivel national, Institutul National de Cercetare Dezvoltare
pentru Fizica Materialelor (INFM) este una dintre institutiile
care constituie varful de lance al domeniului materialelor ultra-
miniaturizate, avand rezultate stiintifice care se situeaza, fara
indoiald, la un nivel comparabil cu cel mondial. Imbinarea potrivitd
dintre personalul cu experienta la nivel de excelenta in domeniu si
0 baza materiala moderna fac ca in cadrul proiectelor de cercetare
abordate rezultatele obtinute sa fie relevante, atat din punct
de vedere stiintific, cat si din punct de vedere al potentialului
aplicativ. O serie de cercetari punctuale abordate si dezveltate in
INFM incearca exploatarea materialelor cu dimensiuni nanometrice
in obtinerea de functionalitati Imbunatatite.

= Dr. Ionut Enculescu, director general INFM

Microscopia electronica, impreuna cu celelalte tehnici analitice de caracterizare, sunt foarte
importante pentru determinarea parametrilor materialelor nanostructurate preparate
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xistd trei factori care de-
termind functionalitatea
unui obiect microscopic:
forma, structura si com-
pozitia acestuia. Toate
aceste trei proprietafi
pot fi controlate cu din
ce in ce mai mare precizie din procesul
de preparare, combinatii specifice ale
acestora ducénd la proprietati specifice.
Astfel, pentru a obtine rezultatul dorit
este necesard alegerea unei rute de pre-
parare a materialului adecvata, gasirea
parametrilor de proces fiind, de cele mai
multe ori, extrem de complicatd. Acesta
este momentul in care experienta cerceta-
torilor isi spune cuvantul, combinatia de
cunostinte si intuitie dobandite de acestia
in decursul timpului ducind la atingerea
rezultatului dorit in timp mult mai scurt.
Intr-un al doilea pas, pentru a verifica
rezultatele obtinute, trebuie folosite si
metode adecvate de caracterizare, de la
microscopia electronicd la spectroscopia
opticd sau magnetometrie, difractie de
raze X sau spectroscopie de fotoelectroni.
Si in acest caz, competenta la nivel de
excelenta a cercetatorilor care efectueazi
determindrile respective este extrem de
importantd, atat pentru acuratetea date-
lor obtinute, cét si pentru interpretarea
cu maximi corectitudine a acestora.

Metode inovative
de preparare, caracterizare
si obtinere de nano-obiecte

Un exemplu interesant de metoda de
preparare folosita in INFM, prin care
poate fi controlata cu succes forma unor
nano-obiecte, este prin folosirea asa-nu-
mitelor sabloane. In acest caz, este ales un
micro sau nano-sablon cu forma dorita
(de exemplu 0 membrand nanoporoasi cu
pori cilindrici sau conici) care, prin reali-
zarea unei replici, duce la obfinerea nano-
obiectelor cu forma identicé cu a sablo-
nului. In cazul descris al unei membrane
nanoporoase se vor obfine nanofire, fire
cu diametrul mai mic de 100 nm, deci de
1.000 de ori mai subtiri decét un fir de par.
Acestea pot fi metalice sau semiconduc-
toare, mono - sau policristaline. De obicei,
metodele alese pentru obtinerea replicii
membranei de catre cercetétorii din INFM
ce activeazd in domeniu sunt chimice sau
electrochimice si nu implicé infrastructurd
foarte costisitoare (colaj imagini laborator,
chimie si electrochimie). Metoda si condi-

tiile de preparare alese fac ca proprietatile
amintite mai sus, respectiv compozitia si
structura firelor, sa fie cele dorite si potri-
vite aplicatiei urmarite.

In clubul select al
institutelor care pot
integra controlat nanofire

In circuite electronice

Un exemplu concret ar fi nanofirele de
oxid de zinc, preparate folosind ca sablon
membrane nanoporoase, metoda de obti-
nere a unei replici fiind cea electrochimi-
ca. Alegand conditii specifice de lucru, pot
fi obtinute fire cu concentratii de defecte

De la epoca pietrei la
nanotehnologiilor

Progresul civilizatiei umane a fost

si este indiscutabil strans legat de
materiale. Drumul inceput cu lemn,
piatra si lut a continuat cu metale,
sticla sau hartie, ajungand la aproape
perfectul cristal de siliciu. De la cutite
si varfuri de sageats, la armurile le-
gionarilor romani, de la hartie pana la
inteligentele procesoare ARM sau la
Gorilla Glass, materialele ne-au ajutat
sa parcurgem drumul spre ceea ce
suntem astazi. Odata cu revolutia
industriala, ritmul descoperirilor im-
portante in domeniul materialelor

s-a intensificat. Metale usoare si
rezistente au facut posibil zborul cu
motor la scara de masa, polimerii sin-
tetici au deschis noi oportunitati in
industria usoard, iar noi retete de ma-
teriale de constructie au revolutionat
domeniul. Aparatele electronice au
evoluat de la Bell, Edison si Marconi la
telefoane inteligente sau televizoare
3D. Tehnicile de fabricatie au devenit
incredibil de complexe, globalizarea
fiind In cazul dispozitivelor electron-
ice mo-derne o realitate. Pornind

de la cristale de siliciu crescute in
Taiwan, in fabrici costand miliarde de
dolari sunt produse microprocesoare
cu sute de milioane de tranzistori,
aceste componente devenind creie-
rul unor gadgeturi moderne asamb-
late in imense uzine din China.

Acum aproximativ 20 de ani,
nanotehnologia devenea atractia
indiscutabila a scenei stiintifice,

microscopice diferite, ceea ce duce in final
la proprietéti optice si electronice diferite.
Astfel de fire foarte subtiri si cu proprietati
bine controlate sunt extrem de interesante
pentru un domeniu larg de aplicatii po-
tentiale. Fabricarea unor astfel de nano-
obiecte, chiar dacd spectaculoasd in sine
prin simplitate si ingeniozitate, nu este
suficienta insa pentru aplicatii imediate -
de exemplu pentru realizarea unor senzori
foarte sensibili sau a unor componente
electronice care si exploateze consecintele
miniaturizarii. Este nevoie de un al doilea
pas, poate mai complex, de manipulare

si integrare a nano-obiectului respectiv
intr-un circuit electronic. Folosind o serie

era

controlul proprietatilor materialelor
la scald nanometrica deschizand noi
oportunitati si promitand o revolutie
la nivelul functionalitatii acestora.
Imediat dupa aceea, nanotehnolo-
gia a devenit o atractie si pentru
investitori, agentii financiare din
cele mai renumite estimand piete
potentiale uriase pentru produse
ingloband nano. Dupa 20 de ani,
constatam ca promisa revolutie
este mai degraba o evolutie relativ
lentd, controlul la scard nano al
proprietatilor nefiind deloc simplu,
proiecte complexe si ulterior pro-
grame nationale si transnationale
cu valori de ordinul sutelor de mili-
oane de dolari fiind dedicate acestui
scop. De la tarile puternic dezvol-
tate la tarile emergente, toti actorii
economici impartanti au programe
de cercetare consistente dedicate
domeniilor materialelor noi si nano-
tehnologiei. Numeroase grupuri de
cercetare din Romania au abordat
cu entuziasm acest nou domeniu
aproape de la inceputul definirii
sale. Masa critica necesara pentru
progrese importante, cuantificabile,
in special din punctul de vedere

al infrastructurii nu a fost atinsa
decét relativ recent, cand valoarea
investitiilor iIn domeniul cercetarii a
crescut. Infrastructura de calitate
a permis gradual abordarea unor
tematici mai complexe, al caror
potential aplicativ a sporit in timp.
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Pentru a ajunge la aplica’giir, trebuie pasi suplimentari prin care nano-obiectele
preparate prin diferite metode experimentale sa fie integrate
n dispozitive precum tranzistori cu efect de camp

-

N,

de tehnici litografice de rezolutii diferite,
fotolitografia si litografia cu electroni, cer-
cetétorii din INFM au realizat dispozitive
electronice care si aibd ca element activ
un astfel de nano-obiect, un fir de oxid de
zinc. In aplicatia realizatd, firul de oxid de
zinc a devenit canalul unui tranzistor cu
efect de camp. In figura de mai sus, se poa-
te observa un astfel de nanofir contactat
electric folosind seria amintita de tehnici
litografice, iar aldturi sunt prezentate si
caracteristicile de tranzistor cu efect de
cAmp mdsurate pe acest dispozitiv. Trebuie
sd mentionam c la nivel mondial sunt
publicate mii si zeci de mii de lucréri in
care sunt prezentate metode de obtinere

a nanostructurilor de diferite feluri. Cu
toate acestea, lucrarile care sa meargd mai
departe si sd integreze nano-obiectele
amintite intr-un mod controlat in circuite
electronice reprezintd doar un procent ex-
trem de redus din acestea si este un aspect
pozitiv cé cercetétorii romani din INFM
fac parte din clubul select al celor ce pot
face acest lucru.

Cresterea potentialului
aplicativ prin adaugarea
de noi functionalitati

Drumul spre aplicatii nu se opreste aici.
Spre exemplu, astfel de nanofire cu propri-
etiti electrice bine controlate pot fi acope-
rite cu proteine capabile sé faci respectivul
tranzistor un detector deosebit de sensibil
pentru anumite molecule specifice. Cer-

cetdtorii din INFM sunt implicafi intr-un
astfel de proiect de tip EUROCORE, in
care suprafaga nanofirului urmeaza si fie
functionalizata cu proteine specifice detec-
tiei mirosurilor si care va duce la crearea
unui dispozitiv cu abilitéiti de determinare
a anumitor molecule semnal, mult supe-
rioare abordarilor clasice. Aplicatiile unor
astfel de detectori sunt nenumarate, por-
nind de la monitorizarea mediului, paAna
la combaterea traficului de droguri sau

de substante periculoase si monitorizarea
sdndtatii, cu costuri reduse, mai simple si
mult mai practice decat sistemele existente
acum pe piatd. Ceea ce trebuie subliniat

in acest exemplu este faptul c3, intr-un
timp foarte scurt de la darea in folosinta
a noilor infrastructuri din cadrul INFM,
s-a ajuns deja la exploatarea eficientd a
acestora si s-au obtinut rezultate notabile,
atit din punctul de vedere al cercetarii
fundamentale, cét si al aplicatiilor. Abor-
darea descrisd poate fi folosita si pentru
alte tipuri de nanofire, de exemplu CdTe,
CdS sau alti semiconductori din grupele
2-6 sau 3-5 pentru aplicatii optoelectro-
nice, precum fotodetectorii de mare rezo-
lutie, nanofirele de Co, Ni sau Fe pentru
detectori de cAmp magnetic sau aplicatii in
stocarea informatiei.

Metoda sablon se bazeaza pe o infrastructura
relativ simpld, dar rezultatele sunt extraordinare

| prin prisma controlului asupra morfologiei
nanostructurilor obtinute
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Abordari
care duc spre aplicatii
la scala industriala

Sunt si cazuri in care astfel de nano-
obiecte obtinute prin abordari specifice
modificd extrem de drastic proprietitile
specifice ale unor materiale relativ banale.
Tot oxidul de zinc, sub forma de prisme
hexagonale submicronice care acopera un
material textil, poate duce la modifica-
rea drasticd a proprietatilor de udare ale
acestuia. Este un efect care a fost observat
pentru prima data la frunzele de lotus si
care are drept consecin{d obtinerea unor
materiale posedand proprietati de auto-
curitare. In acest caz, metoda de prepa-
rare este aga-numita metoda de depunere
electroless, cunoscuta de mai mult de 150
de ani, care initial a fost aplicatad pentru
depunerea metalelor pe suprafete ne-
conductoare pentru obfinerea de oglinzi
(argint) sau pentru acoperiri protectoare
sau decorative (crom, nichel, cupru). Iatd
cum, aplicate pentru un material nou

si pe un substrat ne-clasic, rezultatele
obtinute sunt spectaculoase. Mai mult
decét modificarea proprietatilor de udare,
acoperirea cu prismele microscopice de
oxid de zinc imbunétatesc si proprietatile
optice ale materialului textil respectiv.
Ceea ce este extrem de important in acest
caz este cd abordarea este foarte simpla si
usor scalabild, fiind posibile cu usurintd
aplicatii la scala industriald.

Electrospinning-ul,
0 metoda promitatoare

De fapt, obtinerea materialelor nano-
structurate in cantitdti mari, cu costuri
rezonabile, reprezintd una din problemele
cele mai acute ale nanotehnologiei. De
multe ori, cantitétile de material obtinute
sunt de nivelul milionimilor sau miimilor
de gram, mult insuficiente in comparatie
cu nevoile pietei si la preturi de cost care
fac aurul sa pard un material ieftin. Chiar
in cazul unor materiale in voga, precum
nanotuburile de carbon sau grafena, se
intélneste aceastd problemd, acesta fiind
un motiv pentru aplicatiile limitate exis-
tente la momentul actual pe piatd. Cerce-
tatorii din INFM au céutat intotdeauna
sd abordeze tehnici de preparare care pot
depiisi aceste dificultiti, fiind constienti
cé aplicatiile de succes pot fi realizate nu-
mai folosind metode care permit scalarea.
O metoda foarte interesantd, abordatd

de curind de cercetitorii din INFM, este
electrospinning-ul, metoda ce permite
producerea de fibre polimerice cu dia-
metre foarte mici intr-un cAmp electric

foarte intens. Metoda permite obtinere de

cantitafi relativ mari de fibre microsco-
pice cu proprietitile morfologice, struc-
turale i compozitionale dorite. Mai mult
decét atat, metoda a fost recent adaptatd
si pentru prepararea unor fibre anorga-
nice, metalice sau semiconductoare prin
procese suplimentare de functionalizare.

Creste interesul actorilor
din zona comerciala

Ceea ce am dorit sd subliniem prin
exemplele date a fost faptul ca, imbinarea
potrivita de cercetitori cu experientd si
infrastructura de cercetare adecvati, asa

-
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cum gésim in INFM, duc la dezvoltarea
unor metode de preparare a materialelor
nanostructurate cu larg potential apli-
cativ. Abordarile descrise au atras deja
actori din zona comerciald, atat companii
mici si mijlocii, cit si companii mari
transnationale, interesate de colaborari
reciproc avantajoase. Practic, directiile
de cercetare de acest fel sunt cele care vor
aduce Romaniei tranzitia citre o produc-
tie industriala cu valoare addugatd din ce
in ce mai mare si cu potential in gésirea
de piete de desfacere noi. =

< i e ‘i.‘;t‘hﬂ.u—-—'l..:

Abordari simple, precum prepararile chimice sau electrospinning-ul au rezultate extrem

de spectaculoase din punct de vedere al aplicabilitatii — de la textile cu proprietati de
autocuratare la fibre luminescente
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Pregatire strategica
viitoareli generatii de ma

Intreprinderile mici si mijlocii reprezintd un sec-
tor cheie al cresterii economice si al dezvoltarii
economice durabile. Analiza evolutiei IMM arata
ca ele constituie un factor important de absorbtie
a fortel de munca si un instrument important in
relansarea economica. Dezvoltarea sectorului IMM
a dus la cresterea competitiei, la diminuarea rolu-
lui monopolist al marilor intreprinderi, la sporirea
exporturilor si a generat alternative economice si
sociale eficace. In conditiile in care economia mon-
diala este afectata de schimbari dramatice, reactia
IMM-urilor fata de aceste schimbari trebuie sa fie
rapida si fara echivoc. Proiectul ,Program complex
de stagiu de pregatire practica pentru studentii de
la facultatile cu profil agronomic pentru a deveni
manageri performanti in mediul rural european’,
recent finalizat, si-a propus si a reusit sa pregateas-
ca terenul fertil necesar cresterii unei noi genera-
tii de antreprenori, capabila sa contribuie determi-
nant la relansarea mediului rural. Institutul Nati-
onal pentru Intreprinderi Mici si Mijlocii (INIMM)
si Facultatea de Imbunatatiri Funciare si Ingineria
Mediului (FIFIM) din cadrul Universitatii de Stiin-
te Agronomice si Medicina Veterinara Bucuresti
au scris impreuna istoria unui ,success story".
N Drd. ing. Ana Maria Onu, presedinte INIMM
W Dr. ing. Razvan Teodorescu, decanul FIFIM

roiectul POSDRU 61636
»Program complex de
stagiu de pregitire prac-
ticd pentru studentii de la
facultatile cu profil agro-
nomic pentru a deveni
manageri performanti in mediul rural
european” a pregitit studentii FIFIM din
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punct de vedere practic, oferindu-le po-
sibilitatea, pe de o parte de a se implica
direct in activitatile specifice domeniilor
lor de pregatire, iar pe de alta parte, de
a vedea anumite modele de organizare a
unor firme si de a identifica idei pentru
dezvoltarea unor potentiale afaceri.
Facultatea de Imbunatairi Funciare

-15 OCTOMBRIE 2013

si Ingineria Mediului este o facultate
tehnici, prin urmare activitatea practicd
este elementul cheie pentru studenti. Cele
patru specializdri de licenta in care sunt
pregatiti studentii (Imbunatairi funciare
si dezvoltare rurala, Ingineria si protectia
mediului in agricultura, Inginerie econo-
mica in constructii $i Mdsuratori terestre
si cadastru) si cele trei programe de master
(Ingineria si protectia mediului in spatiul
rural, Geomatica pentru ingineria mediu-
lui, Managementul investitiilor in ecosiste-
me) obligd facultatea si ofere studentilor o
dotare de exceptie pentru a intelege si asi-
mila cit mai usor informatiile transmise in
cadrul cursurilor si al lucrarilor practice.
Principiul de organizare a activitatii di-
dactice este acela cd, pentru a intelege cét
mai bine un lucru, studentul trebuie si fie
implicat in mod direct in realizarea lui.

Daca ne gandim la semnificatia,
definitia cuvintelor cheie cu care uni-
versitatea opereazd zi cu zi: universitate,
facultate, specializare, student, inginer,
constatdm ca toate au in comun un cu-
vant: ,pregitirea’. Prin urmare, misiunea
unei universitdti este de a pregati specia-
listi de inalta calificare, iar inginerul este
specialistul care are o pregitire profunda,
tehnica si teoreticd, in domeniul lui de
specializare. Pentru a fi pregatit atat din
punct de vedere teoretic, dar si practic,
un student trebuie sd efectueze cit mai
multe stagii de practica.

,li incurajam pe studentii nostri si nu
uite ca cei 4 ani de facultate trec foarte
repede si, daca vor si-si asigure o dez-
voltare durabild, este necesar ca, pe langa
participarea la cursuri, lucrari practice
si laboratoare, sd se implice si in viata
studenteasca, sd participe la sesiuni de
comunicdri stiintifice, la stagiile si pro-
gramele derulate de noi pentru student,
dar si in diferite actiuni de voluntariat.
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pentru formarea
nageri din mediul rural

In perioada masterului este important
ca studentii sa lucreze si si se integreze
pe piata muncii, iar gésirea unui loc de
muncd trebuie sa constituie o preocupare
pentru ei inca din ultimul an al ciclului
de licentd. Ne-am dorit ca prin proiectul
de fatd si realizdm o interactiune directd
intre studenti si mediul economic incd
din timpul facultétii, studentii avand po-
sibilitatea sd intre in contact cu firmele in
care au efectuat stagiile si sd-si creeze un
portofoliu de contacte pe care si-1 folo-
seasca, chiar si dupa finalizarea studiilor”,
afirmi dr. ing. Razvan Teodorescu, de-
canul FIFIM.

La randul sdu, drd. ing. Ana Maria
Onu, presedintele INIMM, apreciaza

rolul pe care un astfel de proiect il are in
dezvoltarea IMM-urilor si a antrepreno-
riatului roménesc: “Lucrez de aproxima-
tiv zece ani in sectorul intreprinderilor
mici si mijlocii din Roménia. Lucrez, de
fapt, cu oameni si in fiecare zi din acesti
ani i-am cunoscut, am interactionat cu
ei, le-am ascultat cerintele de business,
am realizat analize aldturi de ei, ne-am
pus impreuna intrebari si am céutat
raspunsuri. Problemele si intrebirile au
fost intotdeauna ale intreprinzatorului,
dar zambetul si satisfactia legate de ga-
sirea unei solutii au fost intotdeauna ale
omului. Iatd de ce, pe parcursul acestor
ani, am cdpatat convingerea cd omul este

cheia tuturor lucrurilor. Proiectul prezen-

tat in cadrul acestui articol reprezintd un
model despre felul in care, prin interme-
diul unui parteneriat si a unui concept
eficient, studentii isi descopera si isi for-
meaza noi abilitati, menite sa-i transfor-
me in managerii de maine, capabili sd-si
ia destinul in propriile méini si sd aduca
valoarea necesara dezvoltérii mediului
rural si economiei nationale”
Obiectivele specifice proiectului au
fost: Sprijinirea studentilor de la facul-
tatile cu profil agronomic sa participe la
programul de stagii de pregitire prac-
tica in vederea dezvoltérii aptitudinilor
si competentelor necesare desfasurarii
activitdtilor economice din mediul ru-
ral; Formarea aptitudinilor manageriale
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specifice mediului rural si sprijinirea
tinerilor in dezvoltarea propriei afaceri;
Orientare profesionala si consiliere antre-
prenoriald.

Acest proiect ambitios si-a propus ca
un numar de 500 de studenti sa benefi-
cieze de stagii de pregitire practica. In
final, in baza feed-back-ului primit de la
studentii participanti si datoritd modului
impecabil in care au fost organizate sta-
giile de practicd si a implicérii totale in
proiect a partenerilor, s-a prelungit dura-
ta proiectului si a fost suplimentat grupul
tintd cu inca 100 de persoane.

Rolul cheie
al partenerilor

Pentru a furniza o dimensiune a comple-
xitatii proiectului, enumerdm in cele ce
urmeazi toate firmele in care studentii au
realizat stagiile de practicd in Regiunea
Sud-Muntenia: Judetul Giurgiu: SC Agro-
zootehnica S.A. Adunatii Copaceni; S.C.
Racman S.R.L; S.C. Cosmara S.R.L; S.C.
Agromec Putineiu S.R.L; SC Romvelia
Prodcom S.R.L; SC Solprod S.R.L; SC
Tanar Fermier 2009 S.R.L; SC Lorion
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S.R.L.; SC Gardoiu S.R.L.; SC Andany
Trading S.R.L; SC Totagro S.R.L.; Stati-
unea de Cercetare-Dezvoltare Agricold
Teleorman; Administratia Nationald a
Imbunititirilor Funciare (ANIF), Su-
cursala teritoriald Olt — Arges, puncte

de lucru: Statiile de pompare Ghizdaru,
Cama Giurgiu, SPP6A. Judeful Arges:
Institutul National de Cercetare Dezvol-
tare Pentru Biotehnologii in Horticultu-
rd, Institutul de Cercetare — Dezvoltare
Pentru Pomicultura Pitesti — Maricineni,
Radicstar, Invest ProspeeD. Judetul Sibiu:
S.C. Natura SRL.

Toti partenerii au acordat sprijin in
derularea proiectului, implicAndu-se in
toatd aceastd perioada prin alocarea de
resurse importante. Cativa parteneri au
organizat un numar mai mare de stagii,
facand astfel posibild marirea grupului
tintd de la 500 la 600 de studenti. Este
vorba despre Institutul National de Cer-
cetare Dezvoltare pentru Biotehnologii
in Horticulturd, Institutul de Cercetare
- Dezvoltare pentru Pomiculturd, Pitesti
- Miracineni, firma RADICSTAR din Pi-
testi, INVEST PROSPEED din Stefinesti
si S.C. NATURA SRL din Sibiu.
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Principalele beneficii

»In cadrul stagiilor de practica studentjii
nostri au inteles cum sunt organizate aceste
firme, au putut vedea ca numai prin proiec-
te foarte bine puse la punct si atent urma-
rite la implementare se poate asigura dez-
voltarea durabila in cadrul unei societafi.
Au vézut o alté fatd, mai pufin reflectatd in
mediile de comunicare, a firmelor din Ro-
ménia, care functioneazi si se dezvoltd in
contextul actual si au inteles ci, pentru a re-
aliza ceva in via{d, este nevoie de mai multe
“ingrediente”: seriozitate, profesionalism,
cunostiinte tehnice, inovatie, perseverenti.
Au invitat ca nu se pot arde etape pentru

o dezvoltare durabild, atét profesionala, cit
si personald. Au avut posibilitatea de a cu-
noaste oameni care au reusit, pornind de la
o idee, sa dezvolte un business, dar si anga-
jati, specialisti in diferite domenii, care si-au
dezvoltat cariere in productie sau cercetare
in cadrul societétilor partenere’, considerd
dr. ing. Rézvan Teodorescu, decanul FIFIM.

Pe langa aceste stagii de practici,
studentii au beneficiat si de instruiri pe
intreaga perioadi a derularii proiectului,
precum si de cursuri de Antreprenoriat si
Management de proiect, in urma cérora
vor obfine certificate autorizate de cétre
Ministerul Muncii, Familiei, Protectiei
Sociale si Persoanelor Vérstnice si Minis-
terul Educatiei Nationale. Certificatele
obtinute in urma participdrii la acest pro-
iect le confera studentilor un avantaj fata
de ceilalti colegi si ii ajuté la completarea
CV-ului cu elemente concrete, putind
raspunde astfel mult mai bine cerintelor
angajatorilor legate de experienta.

FIFIM isi doreste in continuare s dez-
volte alte proiecte de acest tip din cel putin
doud motive: importanta incontestabild
a stagiilor de practica pentru formarea si
perfectionarea studentilor pentru forma-
rea lor ca inginer si contributia financiard
substantiald cu care bugetul proiectului
sprijind universitatile, respectiv facultati-
le, pentru asigurarea pregatirii practice a
studentilor. In paralel, INIMM gandeste
programe similare, la capétul cdrora are
convingerea ca vor aparea IMM si antre-
prenori de succes. N
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Despre viziune, oportunitati si provocari cu Kostas

Mi-ar placea ca, peste
ca am contat pentru Mic

Vine dintr-o cultura medite-
raneana sili plac pasiunea
si deschiderea oamenilor
din Romania. Dar stie c3,
dincolo de cifre si indicatori
economici, este nevoie de
viziune, consecventa si de-
terminare. Kostas Loukas,
noul General Manager al
subsidiarei locale a
Microsoft, are o imagine
clara asupra principalelor
directii strategice de dez-
voltare, a oportunitatilor si
a provocarilor cu care se
confrunta pe piata locala.
Si asupra a ceea ce poate
face cu adevarat Microsoft
pentru Romania in atinge-
rea unei noi etape de dez-
voltare.
Gabriel Vasile
Radu Ghitulescu

aceasta directie o prioritate reala la

nivel local?

Concentrarea pe zona de servicii si de-
vice-uri este o prioritate care nu acopera

doar Roménia, ci este o strategie globald
céreia ne dedicam 100%, pentru ca sim-
tim cd acesta este raspunsul corect la
directia in care se indreaptd IT-ul si teh-
nologia, in general. Aceastd concentrare
a eforturilor pe zona de servicii si device-
uri este imperativul nostru strategic si re-
prezinta ceea ce Microsoft vrea sa devind
in urmdtorii ani, pentru cd oamenii sunt
in centrul tehnologiei. Cu aceastd strate-
gie sustinutd atit de produsele Microsoft,
cét si ale partenerilor nostri - dispozitive
deservite cu aplicatii si servicii potrivite -
adresam toate tipurile de cerinte si nevoia
de schimbare apéruti atat in mediul busi-
ness, cét si in cel consumer.

Este o strategie care acopera toate
liniile de business ale Microsoft?

Chiar daca nu orice linie de business a
Microsoft va avea un device la baza, cu
siguranta va avea un serviciu. Microsoft
livreaza servicii prin intermediul Interne-
tului de 10-15 ani - de exemplu, update-
urile pentru sistemul de operare Win-
dows —, iar paradigma Cloud reprezinta
o continuare a acestei directii, pentru

cd, practic, Cloud-ul a devenit un sistem
de operare pentru Internet. Dincolo de
abordarea tehnologica, Cloud-ul presu-
pune si alte elemente foarte importante,
precum orientarea cdtre servicii, con-
ceptul de SLA, livrarea pe baza de abo-
nament, asistenta permanenta acordatd
clientului etc. Apoi, in Cloud vorbim de
servicii de migrare, de suport, de servicii
de dezvoltare pe tehnologia Microsoft a
noi produse etc.

Evolutia ecosistemului de parteneri
locali se conformeaza acestei
strategii?
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In pietele mature aceastd intrebare are
deja un rdspuns concret, iar cei mai
importanti parteneri au inteles aceas-

ta schimbare si au deja un model de
business bazat pe Cloud. In Romania,
investim activ deja de trei ani in aceastd
directie - training-uri cu partenerii,
workshop-uri, mese rotunde, certificari
etc. —, iar in ultimul an aceste eforturi
incep s isi arate rezultatele. Nu este un
proces facil si nici nu cred cd se astepta
cineva si fie usor, pentru ci este un pro-
ces de schimbare profund si, inevitabil,
unii parteneri se aliniazd mai repede,
altii mai greu. Unii vor capitaliza, iar altii
vor pierde. Trenul a plecat, directia a fost
stabilitd, din punctul acesta de vedere
lucrurile sunt clare, problema este cat de
repede ne aliniem acestei directii tehno-
logice. Inevitabil, si in Roménia unii par-
teneri au sesizat aceastd oportunitate de
timpuriu si deja genereaza venituri din
proiecte de tip Cloud. Trebuie sa finem
pasul, fird sd ne gribim insd. Trebuie sd
ascultdm clientii, s adunam feedback si
sd actiondm in consecin{d pentru a con-
strui pe termen lung.

Exista critici care incrimineaza
adoptia prea rapida a Cloud-ului, la
nivel global. Cat de pertinente sunt

aceste critici?

De aproape doud decenii, companiile fac
investitii ,,in avans® in IT, fird ca benefi-
ciile obtinute sd fie imediate $i cu un im-
pact major asupra organizatiilor, in con-
ditiile in care proiectele durau 2-3 ani. O
datd cu dezvoltarea ofertei Cloud, IT-ul a
inceput sd raspundd mult mai repede ce-
rintelor, livrarea functionalititilor este in-
comparabil mai rapids, iar tehnologia ac
tuald permite ob{inerea unui ROI intr-un
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Loukas, General Manager Microsoft Romania

cativa ani, sa realizez
rosoft si pentru Romania’

timp mult mai scurt. Sunt raspunsuri
adaptate cerintelor actuale, pentru ca, sub
efectul crizei economice, companiile in
sine s-au schimbat si pun un accent mult
mai mare pe costuri si pe productivitate.
Provocarea este, acum, de a creste gradul
de incredere pe care IT-ul o ofer utiliza-
torilor. Mentalitatea care asociazd IT-ul
unui centru de cost trebuie s se schimbe,
iar Cloud-ul are aceastd putere, pentru ca
nu mai pune accentul doar pe functiona-
litédti, ci si pe livrare §i productivitate, pe
atragerea de noi clienti si reducerea cos-
turilor operationale. Criza i-a determinat ~ E8E8
pe oamenii de afaceri si nu mai solicite She:rz
mai multe functionalitéti in proiectele IT,
ci moduri concrete de reducere a costuri-
lor si crestere a productivitatii. De aceea,
accentul s-a mutat pe solutii precum
CRM, Business Analytics, Big Data etc.,
pentru ca trebuie exploatate orice opor-
tunitati pentru cresterea bazei de clienti.

gallstabilitatea financiara a furnizorilor

de servicii IT. Care este abordarea

[oX [7]

Furnizarea de platforme in Cloud nu este
un business accesibil oricarui furnizor
de servicii IT, pentru ca schimba sen-
sibil structura veniturilor si implica
investitii majore in infrastructura
de tip centru de date. Putine
companii isi permit aceasta
abordare, iar Microsoft a in-
vestit enorm pentru a putea
livra servicii de cloud com-
puting care sd ne permita

sd avem o relatie pe termen
lung cu clientul si sé ne



respectim promisiunea ca ii suntem ald-
turi si cd ii vom livra permanent aceeasi
calitate a serviciului, in conformitate cu
SLA-urile agreate. Este un model de busi-
ness despre care nu putem spune cd este
unul matur, dar avem stabilitatea si pu-
terea financiara sd il sustinem pe termen
lung. Si credem cé acest model va permite
unor categorii tot mai largi de companii
sd utilizeze tehnologia pentru imbuné-
tatirea activitatii si cresterea veniturilor.
Tar aceastd extindere a pietei va compensa
schimbarea modelului financiar.

Ce obiective manageriale prioritare
aveti in orizontul de timp apropiat?

Microsoft Romania reprezintd o entitate
important la nivel regional, mai ales
prin prezenta Centrului de Suport, care
acopera mai multe piete din zona EMEA.
De aceea, unul dintre principalele obiec-
tive il reprezinta cresterea si extinderea
acestui centru in urmatorii doi ani. Noile
tehnologii, inclusiv produsele din cate-
goria Cloud, vor avea servicii de suport
din Romania, iar resursele pe care le vom
angaja vor avea un nivel ridicat de com-
petentd. In egald masura, ne vom con-
tinua eforturile atingerii obiectivelor pe
care ni le-am propus in economia locala.
Sunt trei directii in care actiondm deja:
prima urmdreste cresterea gradului de
adoptare a tehnologiei de catre compa-
niile mici §i medii locale, pe care dorim
sd le sustinem in dezvoltarea activitatii.
A doua directie este legata de educatie si
tinerii antreprenori, pe care ii sustinem in
demersurile de incepere a unei afaceri. O
a treia componentd este ceaguvernamen-
tala, unde urmaérim cresterea producti-
vitafii si transparentei in sectorul public.

de companii care nu foloseste inca teh-
nologia pentru sustinerea si dezvoltarea
activitatii. Orice strategie de crestere a
economiei nationale care nu include seg-
mentul IMM este, din start, incompleta
si fara sanse reale de potential succes. Pe
de alta parte, nu existd o solufie magicéd
care sd remedieze rapid aceastd situatie
si sd aducd Romaénia la nivelul european.
Este un efort de durata, iar Microsoft,
alaturi de partenerii sai locali, si-a asumat
sarcina de a asigura atat disponibilitatea
tehnologiei pe piata locala, cét si efortul
educational aferent, prin training-uri,
promovare, pregatire si certificare etc.
Pentru a fi insd cu adevdrat eficienti, tre-
buie si intelegem care sunt obstacolele
reale care stau in calea adoptarii tehno-
logiei, iar aceasta inseamna sa colectdim

feedback din piatd, atat de la parteneri,
cat si de la clienti si potentiali clienti.
Tehnologia poate face diferenta pentru
un IMM si avem peste 10.000 de com-
panii din aceastd categorie care sunt in
legdtura cu Microsoft. Roménia are avan-
tajul de a fi o piata avansata din punct de
vedere al comunicatiilor si al infrastruc-
turii, ceea ce ma face sd cred c situaia
tine de cultura locala de business si de
educatia in utilizarea acestor tehnologii.
Din aceastd perspectivd vom continua

Am derulat activitafi pe fiecare din aceste 84 ne concentrim eforturile la nivelul

directii in ultimii ani si avem si pentru
perioada urmatoare actiuni concrete pla-
nificate.

MM-urilor?|

Situatia semnalatd de statistica europea-
nd reprezintd o oportunitate majora de
crestere pentru economia romaneascd,
prin modernizarea acestei largi categorii

mediului educational pentru a crea aceste
deprinderi de exploatare a tehnologiei in
derularea activitdtii companiilor.

Anul curent aduce mai multe directii de
dezvoltare pentru Microsoft in Roménia.
Numeroase institutii publice asteapta
aprobarea accederii la finantarea euro-
peand pentru demararea unor proiecte de
mare interes $i, asa cum am mengionat,
putem ajuta institutiile guvernamentale
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sa obtina un nivel ridicat de transparenta
in procesele interne si in serviciile oferite
cetatenilor. O alta directie importanta
este reprezentata de sistarea suportului
pentru Windows XP, incepand din 2014,
si necesitatea migrarii la un sistem de
operare actual pentru numeroase com-
panii. Potrivit analizelor noastre, baza
instalatd de Windows XP in Romaénia
este mare, iar procentul este similar in
majoritatea domeniilor de activitate. XP
a sustinut numeroase companii in ultimii
10 ani, insd este un produs vechi si care
nu mai corespunde cerintelor actuale - a
fost o experienta bund, care trebuie insa
depasita. Din perspectiva comerciald,
oportunitatile sunt legate de ajutarea
clientilor de a deveni mai eficienti cu aju-
torul serviciilor de Cloud, dar si in efor-
tul atragerii a mai
W multi clienti finali,

“ 1 cu solutii bayate pe
Dynamics CRM.
Oferim clientilor in
primul rand servicii
in Cloud, insé le ofe-
rim si posibilitatea
ruldrii acestor pro-
duse de pe propria
infrastructurd, pre-
cum si 0 abordare mixtd, in conformitate
cu cerintele lor specifice. Optiunile mul-
tiple reprezinta un element diferentiator
important, Microsoft fiind singura com-
panie care poate oferi aceastd libertate de
alegere.

Vin dintr-o cultura mediteraneana, in
care oamenii sunt, probabil, cea mai im-
portantd componentd. Am fost surprins
de calitatea si deschiderea oamenilor din
Romania, atat in cadrul Microsoft, cét si
la clienti si parteneri. Imi place ci oame-
nii pun pasiune in ceea ce fac si sunt dor-
nici sa se dezvolte. Pentru mine, functia
de General Manager nu inseamna doar
cifre, procente si indicatori economici,
inseamna viziune si determinare, precum
si efort si consecventa necesare pentru a
trece la urmatorul nivel. Mi-ar plicea ca,
peste cativa ani, sa ma uit in urma si sd
realizez cd am contat pentru Microsoft

si pentru Roménia in atingerea unei noi
etape de dezvoltare.



incep pregatirile pentru PMdays 2013

PMI Romania Chapter anunta organizarea unei noi editii a PMdays,
eveniment dedicat managerilor de proiect din Romania. Ajuns la
editia a patra, evenimentul PMdays 2013 va fi deschis de dr. David
Hillson, PMI-Fellow HonFAPM FIRM FRSA CMgr FCMI, supranumit
.The Risk Doctor”, expert international in domeniul managementului
riscurilor. Dr dr. Hillson va sustine o preyentarea intitulata ,Creating
silver linings: how to find and capture opportunity”, care va aduce

o noua abordare asupra riscului din perspectiva managementului
oportunitatilor. La eveniment, care se va intinde pe durata a doua
zile, si-au mai anuntat participarea Olivier Lazar, Manon Deguire,
Giusi Meloni, Mark Gray, Silvana Wasitova, Florian lvan, Alexandru
Gris si multi altii, ce vor aborda teme variate, precum: managemen-
tul echipei, comunicarea in proiecte, leadership, managementul
stakeholderilor, metodologiile Agile. Invitati din Polonia, impreuna
cu profesionisti activi in managementul proiectelor cu finantare eu-
ropeand in Romania, atat in mediul public, cat si privat, vor dezbate
problemele din proiectele cu finantare europeana in cadrul unui
panel moderat de presedintele PMI Romania Chapter. Evenimentul
va culmina cu decernarea premiilor competitiei ,Proiectul Anului’, or-
ganizata de PMI Romania Chapter. Competitia isi propune sa promo-
veze si sa premieze proiecte de succes implementate in tara noastra
in urmatoarele domenii: IT&C, CSR, cercetare si dezvoltare, educatie,
constructii si proiecte cu finantare europeana N
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Xerox — lider pe segmentul serviciilor
de management al documentelor

Xerox a fost desemnata pentru al patrulea an consecutiv lider pe seg-
mentul serviciilor de management al documentelor (MPS) in raportul
IDC 2013. Potrivit raportului, oferta Xerox s-a aflat printre cele mai
extinse dintre cele noua evaluate in total. Compania s-a facut remar-
catd nu doar pentru oferta sa extinsa de servicii, ci si pentru abilitatea
sa de a concepe solutii inovatoare prin care marile companii si IMM-
urile sa obtina reduceri de costuri.

»~Companiile cauta modalitati de integrare a imprimarii si a fluxurilor
de lucru cu documentele in infrastructura IT, ajutand companiile nu
doar sa imprime la costuri mai mici, ci chiar sa tipareasca mai putin.
Experienta noastra cu mediul de imprimare ne permite sa construim
strategii de management al continutului si de auto-
matizare a proceselor de business, care simplifica
modalitatile de lucru cu documentele’, a de-
clarat Mike Feldman, senior vice president,
Xerox Global Document Outsourcing and
Managed Print Services. Investitiile Xerox in
softuri si solutii includ instrumente care furni-
zeaza indicatori predictivi si informatii, pentru
a simplifica procesele de imprimare si a reduce
costurile cu documentele pe viitor. In plus, Xe-
rox ConnectKey le permite utilizatorilor
sa scaneze si sa incarce documente in
cloud, sa trimita documente esentiale
de business direct in procesele de lucru
si sd le tipareascd in mod sigur si usor
de pe orice dispozitiv mobil. N
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SAP Mobile Banking
— solutia anului pentru
Mobile Commerce

Solutia SAP Mobile Banking a fost desemnata solu-
tia anului si a primit premiul ,Mobile Banking Award
2013" in cadrul galei de decernare a premiilor,,Futu-
re Mobile Awards for Mobile Commerce”, acordate
de compania de cercetare Juniper Research.

SAP a primit premiul pentru solutiile complete
de mobile banking, plati mobile si transferuri de
bani de pe telefonul mobil, dedicate atat pietelor
dezvoltate, cat si celor emergente. Printre aceste
solutii premiate se numara SAP Mobile Banking
si SAP Mobile Inclusive, care permit institutiilor
financiare de pe pietele emergente sa ofere servi-
cii bancare celor care nu au acces la ele, totul prin
intermediul canalelor mobile.

»Castigarea premiului Future Mobile Award
for Mobile Commerce oferit de Juniper pentru al
doilea an consecutiv este o dovadad a competentei
SAP ca lider in domeniul inovatiei in comertul mo-
bil si mobile banking. Importanta canalelor mobile
va continua sd creascd, pe masura ce institutiile
bancare vor dezvolta strategii omnidirectionale, cu
scopul de a stimula importanta consumatorilor, de
a reduce costurile si de a gasi noi surse de venit’, a
declarat Matthew Talbot, Senior Vicepresident al
diviziei Mobile Commerce, SAP. N
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Romtelecom si Cosmote
au ales Charisma Retail

TotalSoft a implementat Charisma Retail in cadrul
retelei de magazine Romtelecom, membra a gru-
pului OTE. In urma acestei implementari, solutia
TotalSoft este utilizata in 344 de magazine ale
grupului OTE, apartinand brandurilor Romtele-
com, Cosmote si Germanos.

Pentru aceste branduri, TotalSoft a dezvoltat
in Charisma Retail functionalitati care permit un
control total al stocurilor si o consolidare a in-
casarilor la nivelul grupului. incasarea facturilor
de servicii se poate face doar pe baza verificarii
numarului de telefon sau a codului de abonat, in
orice magazin apartinand grupului OTE. In urma
integrarii bazelor de date cu clientii Romtelecom
si Cosmote, operatorii din magazine pot oferi
informatii privind planul tarifar pe care il au si
extraoptiunile pentru care pot opta, incasarea fac-
turilor sau istoricul ultimelor facturi. Pe piata de
retail si distributie produse si servicii de telefonie
mobile, Charisma Retail este utilizata in peste 570
de magazine. N
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Cezar Cursaru, CEO GECAD NET:

.Principalul capital al GECAD NET
sunt oamenii din echipa”

Cezar Cursaru a preluat in martie a.c. conducerea
GECAD NET, companie care a inregistrat o crestere
de 15% anul trecut si preconizeaza mentinerea evo-
lutiei pe plus si anul acesta. Am discutat cu noul
CEO care sunt motoarele de crestere identificate de
GECAD NET si care sunt strategiile castigatoare.

e .

Inainte de toate, se impune o precizare:

la venirea mea in GECAD NET, am fost
uimit de calitatea oamenilor pe care i-am
gasit in companie. Din experienta anteri-
oard, va pot spune cd in orice organizatie
existd diferente sensibile intre nivelurile
de pregatire profesionald, si nu numai, ale
angajatilor. Aici insa am avut parte de o
surpriza foarte plicutd, nivelul competen-
telor fiind unul foarte ridicat. Ulterior, am
investigat aceasta ,,anomalie” fericita si
am descoperit cauzele: pe de o parte, este
vorba de oameni cu vechime si cu expe-
rientd reald in piatd, iar pe de alta parte,
compania a trecut printr-un proces de
consolidare, care a ficut ca in companie sa
ramand cei mai buni dintre cei mai buni.
Am ficut aceastd precizare, pentru ca unul
dintre primele mele obiective la venirea
in GECAD NET a fost acela de a infelege
atributiile si de a evalua competentele si
capabilitaile fiecdruia dintre oameni, nu
doar din prisma rezultatelor lor, ci si a
motivatiilor pe care le au, a abordarilor si
strategiilor pe care le utilizeaza, a rolului
pe care il au in mecanismele de business.
Este un proces delicat, pentru ci este vor-
ba de oameni foarte buni, prin urmare
foarte ocupati, cu un grad de incarcare ri-
dicat. Am reusit insa si, cu ajutorul acestor
oameni, am acces la o infelegere in pro-

mpliniti in curand sase luni de la

funzime a business-ului GECAD NET si

a modului de desfasurare a acestuia. Ceea
ce mi-a permis startarea celei de a doua
etape, aceea de transpunere a scopurilor
organizatiei la nivelul obiectivelor indivi-
duale. Este un demers continuu, pentru
ca impune un efort de ajustare constant,
fiind vorba de o comunicare bidirectionald
- feedback-ul oferit de oamenii din prima
linie ne permite sd ne aliniem mai corect
la realititile pietei si sd concepem strategii,
dar si instrumente mai eficiente.

Avem ca obiectiv generic asumat dubla-
rea cifrei de afaceri in 3-4 ani. Este clar
cd, in contextul unei piete care stagneaza,
acest lucru nu se poate realiza doar prin
cresterea nivelului de performanta in lini-
ile de afaceri existente, care inregistreaza
rezultate foarte bune, ci §i prin addugarea
de noi directii de business. Pentru aceas-
ta, ne vom concentra in perioada imediat
urmdtoare pe definirea si ajustarea unor
strategii aliniate cAt mai corect realitatilor
existente in piatd. Iar una dintre principa-
lele directii identificate a fost intrarea pe
piata locald de externalizare a serviciilor
IT, cu focus pe zona companiilor mici

si mijlocii. Fira a neglija insi si sectorul
marilor companii. Este necesard aceastd
abordare diferentiatd, pentru cd nevoile
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si cerintele sunt diferite — astfel, dacd in
zona IMM ne confruntdm cu cereri de
tipul externalizdrii activitdtii intregului
departament IT, in zona ,,enterprise” este
preponderenti externalizarea unor acti-
vitati specifice. Chiar dacé piata noastra
principala este reprezentatd de sectorul
IMM, lucram intens si in zona compani-
ilor mari, pentru ci avem deja ADN-ul
potrivit, dar mai sunt necesari cativa pasi
in acest sens, cum ar fi extinderea porto-
foliului de solutii si certificédri, in paralel
cu angajarea de noi oameni, dedicati,
pentru ci majoritatea resurselor noastre
sunt alocate la momentul actual clienti-
lor din zona IMM, un sector cu un nivel
ridicat de interactiune. Aceste doud noi
directii se adaugs celor trei deja existente
in cadrul GECAD NET. Prima dintre
acestea, din punct de vedere cronologic,
este cea reprezentata de solutiile de pro-
iectare asistatd de calculator, respectiv de
aplicatiile Autodesk, care genereazd acum
undeva intre 25-30% din cifra de afaceri.
O a doua directie, care a crescut rapid in
amploare si importantd, este cea a solutii-
lor Microsoft - portal, colaborare, comu-
nicatii unificate, licente la volum etc. -,
care au ajuns sa asigure aproximativ 55%
din cifra de afaceri. O a treia directie, in
care GECAD are o experienta deosebitd,
este cea a directiilor de securitate, un do-
meniu pe care ne vom concentra atentia
in urmatorul interval, pentru ca dorim
sd valorificim expertiza companiei prin
adaugarea in portofoliu a unor noi solutii
ale unor producitori de nisa.

Care sunt ofertele cu care adresati
sectorul companiilor mici si mijlocii?

Suntem prezenti in piata IMM cu cateva
oferte importante, dintre care cea mai
importanta este SystemV, o solutie de
private cloud ,la cheie®, care include trei
tehnologii intr-un singur pachet hardware



\*

(un server fizic) si software (trei solutii
Microsoft: Windows Server 2012, Hyper-
V si Microsoft System Center 2012). O
altd oferta este cea de Virtual Desktop,
care permite organizatiilor de dimensiuni
mici si medii s adopte modelul Opex vs
Capex la nivel operational. Aceste doud
oferte vor fi incluse in strategia de exter-
nalizare amintitd, astfel incét si putem
raspunde cerintelor specifice. Unele or-
ganizatii doresc externalizarea completa
a departamentului IT, dar pastrandu-si
infrastructura informatica on-site, altele
opteaza pentru inlocuirea completi a
infrastructurii - pe care le putem deservi
prin solutii personalizate de tip Cloud -,
in timp ce o alta categorie de companii se
orienteazd citre o abordare hibridd. Ne-
am pregatit deja pentru a putea oferi ras-
punsuri tuturor acestor tipuri de solicitari
si avansam rapid catre o ofertd complet.
Sectorul IMM, in comparatie cu cel ,en-
terprise’, este mult mai dinamic, ciclul
de achizitie este mult mai scurt in cad
companiilor mici si mijlocii, unde
locutorul principal este, in mar
tate a cazurilor, un factor deci
ce scurteazd lantul decizio
este luata, de cele mai
unui business case si n
tin de tehnologie v
ile concrete - operationa
— care se pot obtine p
un anumit tip de op

Aveti o ampla experienta in piata
IT locala, acumulata atat in cadrul
marilor companii locale, céat si

in subsidiare ale unor jucatori
importanti la nivel mondial.

Din aceasta perspectiva, care
considerati ca sunt elementele
de specificitate ale GECAD NET
care actioneaza ca factori
diferentiatori in piata®?

constantd a acesteia. Revenind insa la
intrebarea initiald, din perspectiva mea,
principalul factor de diferentiere al com-
paniei noastre este factorul uman - si, asa
cum aminteam la inceput, GECAD NET
detine o echipa puternica, cu competente
reale si 0 experienta solida in piata, si care
are know-how-ul necesar interactiunii

cu clientii si infelegerii problemelor reale
ale acestora. Jar dovada concreta in acest
sens este numarul in crestere al clientilor
pe tehnologii Cloud si servicii externa-
lizate, care provin din zona IMM. Sunt
»subiecte® care genereazi, inca, reticentd
in piatd, insd modul nostru de abordare
nu este centrat pe tehnologie, ci pe be-
neficiile pe care le putem genera, mai
exact raspunsurile concrete pe
care le putem oferi — prin varii
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tehnologii - la cerintele clientilor. Avem o
abordare flexibila, prin care nu incercim
sd impunem clientului un anumit produs
si/sau serviciu, ci sé i oferim posibilitatea
de a alege, in cunostinti de cauza, dintr-o
paletd cit mai extinsa de solutii pentru
problemele lui. In plus, tocmai pentru ca
intelegem problemele cu care se confrunti
in special companiile mici si mijlocii, ne
sustinem oferta printr-o serie de servicii
financiare, care le faciliteazi acestora pro-
cesul de achizitie, respectiv efortul inves-
titional initial. Sunt materializdri concrete
ale strategiei proactive GECAD NET, prin
care acorddm in mod constant o
atentie deosebita identificarii
tendintelor din piatd, care
ne asigurd o crestere pe

termen lung. N
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Lumea geospatiala

Sfaturi pentru novicii
in geospatial — cum invatam
din greselile trecutului

In administratia publicd din Romania — in principal in cea lo-
cala — solutiile geospatiale au cunoscut un avant remarcabll,
cel putin in ultimii ani. Acum putem vorbi cu mandrie despre
Best practice romanesc in GIS. Sa nu ne imaginam insa ca
GIS-ul este o solutie magica si ca, odata implementat, rezol-

va toate problemele din institutie.

ste adevirat ca tot mai multe

primarii si consilii judetene

sunt interesate sa utilizeze

aceste sisteme informatice,

capabile nu numai si eficien-

tizeze activitatea autoritatilor
in care sunt implementate, ci si sd asigure
informatii utile atat cetétenilor, cat i altor
institutii. Insa drumul pana la materia-
lizarea unei solutii geospatiale, ganditd
dupa chipul si asemanarea institutiei care
0 cumpadra, este adesea presirat cu diferite
obstacole. Am stat de vorba cu cétiva din
veteranii in GIS care s-au lovit si ei la in-
ceput de probleme multiple: credm sau nu
un departament GIS, cum asigurdm conti-
nuitatea departamentului dacé se schimbéa
managementul, standardizdm sau nu, cu
cine vrem sd mai facem schimb de date si
cum {i atragem in sistem?

Greselile inceputului,
sfaturi pentru novici

L
Alexandrina Papa,

CJ Mehedinti, in cadrul
structurii arhitectului sef,
Compartiment Banca

de Date GIS

M Luiza Sandu

»La vectorizarea drumurilor, am mers pe
ortofotoplan, nu am colaborat foarte bine
cu specialistul de la tehnic care se ocupa
de partea de drumuri si nu am verificat

si cu PUG-urile de pe teritoriul cdrora
erau acele drumuri. S-a vectorizat limita
stdnga, limita dreapta, ax drum si apoi

la receptia datelor am constatat ca existd
deviatii mari fatd de lege si fata de pozitia
lor in PUG-uri. A trebuit s renuntim la
atita munca, sd vectorizdm doar ax drum
si sd hotdram care este de fapt traseul
drumurilor pe care le gestionam.

Alege cu grija furnizorul, nu tine cont

doar de pretul cel mai mic
Constantin Moga,
seful directiei IT

din CJ Mures

,Céand am inceput
proiectul GIS s-a pus
problema alegerii par-
tenerilor cu care vom
lucra. Cred ca alegerea trebuie facutd in
asa fel incét sd stii cu cine lucrezi. S fie
nigte oameni care stii ci-ti vor raspunde
exigentelor si cerintelor pe care le ai. De
ce? Pentru ca nu trebuie si alegi un soft,
ci o colaborare, in urma cireia vei realiza
aplicatii. Nu trebuie sa alegi un partener
care s-ar putea si dispard dupa cateva
luni sau un an de zile. Trebuie sé fie un
partener de cursd lungd”
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Defineste-ti clar nevoile

inainte sa te angajezi
pe drumul geospatial

Claudiu Zoicas,
consilier Delegatia
permanenta a Romaniei
la NATO |
»Poate cd cea mai mare greseald pe

care o face un om care intrd in lumea
geospatiald este sa inceapd sa lucreze fara
sd 1si defineasci clar nevoile si fara sa se
consulte cu cei care l-ar putea asista in
luarea unor decizii corecte. Am intrat in
lumea geospatiald prin poarta numitd
Intergraph i, practic, contactul cu ei ne-a
permis si incepem si ne punem intrebi-
rile corecte. Recomandarea mea ar fi sd
inceapd sa caute oameni competenti si de
incredere”

Catalin Tiseac,
consultant si partener
PMSolutions

»O importanta greseald
identificata a fost o
abordare bazata pe cerinte foarte detaliate
la inceputul proiectului, care pe parcur-
sul implementarii s-au dovedit ca nu
rezolva problema. Cerintele proiectului
trebuie si fie scalabile, flexibile, sa poata
acoperi o evolutie in timp. Beneficiarul
solutiei ar trebui sa plece de la proble-
me, iar cerintele sa fie definite in etapa

de analiza, fird a impune niste termene
foarte stricte pentru etapa de analizi si
proiectare, pentru ca, de cele mai multe
ori, s-a dovedit ca dupd proiectare, atunci
cand construiesti solutia, revii la analiza
si proiectare”

HE



Lumea geospatiala

lleana Spiroiu,
directorul Centrului
National de Geo-
dezie, Cartografie,
Fotogrammetrie si
Teledetectie, institutie
subordonata ANCPI .
»O greseald a fost faptul ca nu am con-
struit de la inceput baza de date §i nu am
structurat-o dupa necesitédti. Am lasat
cumva optional ca aceastd bazd de date sd
fie completata in timp. Directiva INSPIRE
nu a fost adaptata la modelul romanesc

si atunci ne-am dat seama cd anumite
campuri ne lipsesc, ca anumite atribute
trebuiau culese si nu le-am cules, ceea ce
ne-a ingreunat activitatea. O altd problema
importantd este cea legata de mentalitate.
GIS-ul trebuie introdus treptat. Operatorii
trebuie instruiti o perioadd mai lungé de
timp decat cursurile pe care ti le ofera cel
care iti vinde licentele. De ce? Pentru ci
oamenii nu se dezvoltd uniform, §i unii
dintre ei sunt rapizi, iar altii incearca sd
pund frand, pentru cd nu tin pasul cu
ceilalti. Trebuie foarte bine ficutd aceasta
selectie a personalului”

Cream sau nu un
departament GIS?

Catalin Tiseac

,Un departament GIS in adevaratul sens
al cuvantului nu il vad ca pe o entita-

te de sine stitatoare, pentru cd intr-o
administratie publicd utilizatorii de GIS
vin din mai multe zone functionale,

iar rolul IT-ului, pentru ci atunci cind
vorbesti despre GIS te duci cu gindul cd
acest departament este undeva la IT, este
de a asigura suportul atat pentru utilizare,
cat si pentru dezvoltarea solutiei”

Claudiu Zoicas

»NATO a dezvoltat o brosurd pentru sis-
temul de lectii invatate. Sunt conferinte
anuale cu 600 de participanti, in care
experti in knowledge management par-
ticipa si asistd NATO in definirea acestui
sistem. Concluzia conferintelor are forma
unui templu, cu o fundatie, cu un prim
nivel numit mentalitate, al doilea nivel
se numeste leadership, dupi care sunt
trei coloane — oameni, procese, tehno-
logii, iar acoperisul se numeste sharing
- impartasirea si schimbul de informatii.
As spune ca printr-o comparatie intre
acest sistem si necesitatea unui compar-

timent GIS, cred ci e nevoie sa existe un
compartiment GIS, in schimb cred cd e
important si ca in flecare compartiment
sd fie o persoand care intelege fenomenul
si care conecteaza cumva acel comparti-
ment la compartimentul GIS daci acesta
este creat”.

Gheorghe Patrascu,
arhitect sef al Capitalei ..'
,»Aici trebuie distinse -
foarte clar doua aspecte
- partea de informatie
propriu-zisa si partea
de suport IT. IT-ul ca si compartiment
nu poate sd asigure si partea de mana-
gement a datelor. In general, IT-ul are si
responsabilitatea datelor - aici ma refer
in special la Bucuresti - si nu sunt in
stare sd le mentina, sa le gestioneze, pen-
tru ca nu au specialistii necesari”

lleana Spiroiu

»In organigrama institutiei exista un
departament care se numeste IT si GIS.
In institutiile de stat este foarte greu

sd faci doud servicii in loc de unul,

iar cele doua sunt intr-o totala legatu-
ra, pentru cd persoanele care asigurd
functionalitatea in parametri optimi a
bazelor de date sunt IT-istii, iar cei de
la GIS sunt creatorii si consumatorii de
informatie geospatiala.”

Standardizare,
interoperabilitate
si colaborare cu
alte institutii

Catalin Tiseac

»Daca in trecut fiecare institutie isi tinea
strans informatia proprie si n-o dadea
altcuiva, acum au inceput sa se deschida,
au inteles cd si ei pot beneficia de la alte
institutii de alte categorii de informatii
si cd este cel mai bine pentru fiecare
institutie sa aibd tot setul de informatii,
mai ales cd informatiile, inclusiv cele
geospatiale, sunt perisabile. Sa detii
informatia corecta presupune un efort
de a o actualiza. Fiecare institutie isi
poate actualiza informatiile pentru care
este proprietard, astfel incét efortul si fie
distribuit”

lleana Spiroiu
»Desi existd un consiliu INIS, unde toate
institutiile statului sunt obligate sd vind

cu propuneri ca aceste date sa fie inte-
roperabile, nu am reusit sa relationam
cu prea multe institutii la nivel central
si cu atit mai putin la nivel local, pentru
cé toatd lumea are senzatia cd a pune
datele in comun inseamni a pierde
ceva. S$i noud ne-au trebuit citiva ani sa
intelegem c4, daca nu sunt fructificate,
datele noastre sunt niste date moarte.
Lucram foarte bine cu Directia Topogra-
fica Militara si cu Universitatea Tehnici
de Constructii Bucuresti. Ne dorim sa
lucram foarte mult cu Apele Roméne,
CNADR si Caile Ferate Roméne. Nu
reusim sa relationam si sa verificim in-
tre noi informatiile.”

Gheorghe Patrascu

»Schimbul de date cu alte institutii in
Bucuresti e nul. O bazéi de date urbane,
cum e la nivelul Bucurestiului, trebuie
gestionatd de primdrie, operatorii de
toate tipurile trebuie sa aibd acces la ea §i
primaria in acelasi timp sd aiba acces la
bazele operatorilor”

Claudiu Zoicas

»Din perspectiva experientei mele la ni-
velul municipiului Oradea am incercat sa
colaborez cu alte institutii, in numele ISU
Bihor, in cadrul Consortiului GIS. Cred ci
e important si fie clar stabilite persoane in
cadrul fiecdrei institutii, sa existe legaturi
intre ele si sd existe comunicare intre acele
persoane — cafeaua biuti de acei oameni
e criticd, ag putea spune. E important sa
fie construitd increderea intre organizatii,
pentru cd, dacd o institutie nu-si respecta
promisiunea de a actualiza informatiile
cénd a spus cd le actualizeazi si de a o face
corect, asta genereazd in timp o lipsd de
incredere si ceilalti nu vor mai fi la fel de
interesati sd faci parte din consortiu”

Constantin Moga

»Avem in functiune o aplicatie pentru ur-
banism in care proiectantii isi pot descirca
acea parte de harta de care au nevoie si
dupa ce lucreazi si fac modificéri pot s-o
puna inapoi pe internet, iar noi o putem
vizualiza si ingloba in aplicatia noastrd
existentd. Dar, ca sa putem face toate aces-
tea, lucrurile trebuie sa fie ficute intr-un
mod coerent si standardizat, pentru ca
straturile i toate componentele lucrarilor
trebuie sd fie respectate de toti utilizatorii.
Am semnat deja un protocol de colaborare
cu Transelectrica, pentru aprobarea unor
certificate de urbanism.” m
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Cum sa reduci
costurile utilizarii
unel imprimante

Cand vine vorba de economii intr-o companie, nu foarte
multa lume se gandeste, din prima, la parcul de impri-
mante ca la o potentiala sursa de reduceri de costuri.
Si totusi, daca se monitorizeaza cu atentie consumurile
si volumurile de print, se pot realiza economii nesperate.
Si mai ales binevenite, in orice companie, indiferent de

dimensiunile ei.

erneala pentru imprimanta

este unul dintre cele mai

costisitoare lichide pe care

le achizitionati in mod

constant de pe piata. Po-

trivit unui studiu realizat
recent de ,,Consumer reports®, 1 galon de
cerneald de imprimanta costa, in medie,
nu mai putin de 9.600 de dolari (conform
preturilor la nivelul lunii junie 2013).
Ceea ce ar insemna, potrivit aceleiasi
surse, cd valoarea unui galon de cerneald
echivaleazd cu cea a 2.652 de galoane de
benzind. Sau a 6,5 sticle de Chateau Pe-
trus din 2012!

Conform rationamentului de mai sus,
raportat in moneda autohtona si sistemul
metric aferent, 1 litru de cerneald (1 ga-
lon american echivaleazd cu aproximativ
3,8 litri) valoreaza cat vreo 22 de sticle de
sampanie Veuve Clicquot Ponsardin La
Grande Dame Brut 1996 - Reims. (Nu-i
nici pe departe cea mai scumpd sampanie
care se poate cumpdra in Romania, dar
este destul de bine cotatd in topul local al
béuturilor de lux, iar titulatura impune
respect...).

Dincolo de aceste echivaldri, mai mult
sau mai putin corecte, cerneala pentru

M Radu Ghitulescu

imprimanta reprezintd unul dintre prin-
cipalele costuri cu consumabilele atunci
cénd vine vorba de printare. Pe de o
parte, pentru ci politica producétorilor
de echipamente de imprimare este simi-
lara celei promovate de producitorii de
aparate de ras (,D4 gratis aparatul, dar
vinde separat lamele®). Iar lucrurile nu
stau asa de azi de ieri, ci de aproape un
deceniu - in 2003, un analist al grupului
financiar Bear Stearns estima ca vendorii
de imprimante isi permit sd acorde un
discount de pand la 20% in pierdere la
vanzarea unui echipament, pentru ca isi
pot recupera deficitul din marginea de
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60% profit pe care o au la cartugele de
cerneald si toner. Exista voci care sustin
chiar ¢4, in cazul a doi mari jucétori la
nivel mondial din zona echipamentelor
de printare-copiere, 80% din profit este
generat de consumabile.

Exagerdrile sunt inerente, dar ipotezele
enuntate explicd, in buna masurd, de ce
marii producitori isi protejeazd cu atat de
mare atentie brand-ul prin solutii din ce in
ce mai avansate de securizare a cartuselor,
dar si prin strategii foarte agresive impo-
triva pietei negre. Furnizorii de servicii
Hrefill realizeaza reumplerea cartugelor
de cerneald cu produse non-originale,
dar la prefuri considerabil mai mici. Este
adevdrat, cu riscurile aferente insd, dintre
care cele mai importante sunt: pierderea
garantiei echipamentului de printare, sci-
derea calitétii printului si risc crescut de
defectare al capului de printare (de obicei,

- costul inlocuirii acestuia, mai ales la pro-

. dusele din gama SoHo, este undeva intre

. 2/3 5 1/2 din pretul unui nou echipament
. similar).




Mai scump
poate insemna
mai ieftin?!

Una dintre solutiile eficiente
de economisire la capitolul
cerneald este, in mod parado-
xal, achizitionarea unui echi-
pament de calitate. Adicd mai
scump decit media pietei.
Conform studiilor de piat,

ieftind si una ceva mai scum-
pa are o echivalenta directd
in pretul printdrii per pagina.
E adevarat insa cd aceastd
reguld nu se poate aplica ne-
diferentiat - trebuie luati in
calcul diversi parametri, pre-
cum tipul de materiale care
se printeazd cel mai frecvent
(preponderent alb-negru, do-
cumente color, fotografii etc.),

de pagini imprimate pe lund),
tipul de cartuse utilizate (car-
tuse separate pentru fiecare
culoare sau un cartus care
inglobeazd toate culorile),
durata estimatd de utilizare a
echipamentului etc.

Un alt aspect putin adus
in discutie de citre vendori
este cel al ,,pierderilor® de
cerneald, nu atat ca urmare a
evapordrii (invocate de citre

datorate operatiunilor de
mentenantd (calibrarea capu-
lui, curatarea acestuia etc.).
Exista experti care recoman-
dé chiar lasarea imprimantei
deschise pentru a evita ciclul
de mentenantd pe care impri-
manta il realizeaza automat
la fiecare pornire. In astfel de
situatii, ingrijorarea vizavi de

nu este justificatd, mai ales in
cazul imprimantelor ink-jet,
care in stand-by au un con-
sum foarte mic. O alta reco-
mandare frecventa este cea

a printarii in modul ,,Draft*,
care permite reducerea con-

na. O masurd cu efect similar
constd in inlocuirea fontu-
rilor uzuale cu asa-numitele

. »green fonts® care asigura

© un consum mai redus (de

- exemplu, fonturile Century

. Gothic si Times New Roman
. consumi cu 20% mai putini
- cerneald decit Arial).

Acestea nu sunt insa sin-

- gurele metode de reducere a
- costurilor printdrii - o altd

- solutie care poate contribui

~ la economie, de hartie de
diferenta dintre o imprimanta -
- utilizarea unui modul duplex.
- Dispozitivul, accesibil pentru
* majoritatea imprimantelor si

- multifunctionalelor, isi de-

. monstreaza utilitatea mai ales
- in activitatea de birou, unde

. printarea fa{d-verso genereazi
- economii importante de har-

- tie, reducand practic la juma-
* tate volumul de file utilizat

* in mod normal. Dispozitivul
volumul de printare (numarul
© recuperarea hértiei tipirite pe
- o singura fata si reintroduce-

© rea acesteia, in dispozitivul

. de imprimare, dar solufia nu

- este chiar aga facila, pentru

© ca necesita un loc special de

- colectare si stocare a hartiei

. recuperate, care sd permita

- pastrarea acesteia in conditii

- optime pana la refolosire.

aceasta data, o reprezintd

duplex poate fi inlocuit prin

Nu in ultimul rand, o

solutie foarte eficienta de
unii producitori), ci mai mult
- de costuri pe termen lung,

© mai ales in companiile cu

- mai multi utilizatori alocati

. per echipament, este cea a

- utilizédrii de solutii de ma-

- nagement al printdrii, prin

- intermediul carora se poate

- gestiona volumul printurilor
* si se pot configura profile pe
 tipuri de utilizator. Solutiile

consumul de energie electrici -
- de drepturi specifice fieci-

* rei categorii de utilizatori,

- limitind numarul de prin-

. turi alocat acesteia, tipul de

- printuri (alb/negru sau color,
. rezolutie micd sau mare) etc.
- Astfel, dincolo de reducerile

sumului de cerneald per pagi-
- mabilelor, se realizeaza si o

~ crestere sensibili a duratei de
© viatd a imprimantei. m

a obtine reduceri sensibile

de acest tip permit definirea

de costuri la nivelul consu-

IKONICA MINOLTA

FCOLOGIC =
ECONOMIC

Compania Konica Minolta va pune la dispozitie
tehnologii, setari de sisteme si solutii software menite
sa sustina minimizarea impactului asupra mediului
inconjurator si, totodata, reducerea costurilor in
afacerile dumneavoastra.

Optand pentru multifunctionalele Konica Minolta,
imprimante si aplicatii software, veti alege produse
optime care combina performanta cu eficienta
economica si ecologica.

Vizitati www.konicaminolta.ro si aflati despre diferitele

posibilitati de reducere a costurilor, fara a neglija aspectele
ecologice, beneficiind totodata de:

Consum redus de energie

Consum redus de hartie

Minimizarea pierderilor
(materie prima, greseli de tipar,
toner etc.)

Reducerea emisiilor de CO,

Timp scazut de productie
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Cat costa, cu adev

Cuantificarea costului unui downtime implica o abordare
complexa, pentru ca evaluarea impactului financiar trebuie
sa ia in calcul nu doar pierderile directe de productivitate si
venituri, ci si pe cele mai putin vizibile, cum ar fi pierderea
de oportunitati, scaderea nivelului de loialitate al clientilor,
demotivarea angajatilor, afectarea relatilor cu partenerii
etc. Sunt pierderi reale, care pot fi atenuate sau chiar elimi-
nate printr-o abordare realista proactiva. M Radu Ghitulescu

berdeen Group a publicat
in 2010 un studiu asupra
prevenirii dezastrelor si
impactului acestora in
infrastructura IT a com-
aniilor (,,Disaster Avoi-
dance and Disaster Recovery®), la care au
participat 125 de organizatii din intreaga
lume. Unul dintre obiectivele acestei cer-
cetdri a fost cel de a aproxima o valoare
medie a impactului financiar pe care il
are o ord de downtime. Rezultatul obtinut
in urma cu 3 ani de analistii citati este
unul rotund: 100.000 de dolari pe ora.

Desigur, valoarea indicd in primul
rand faptul ci cele 125 de organizatii
care au participat la studiu fac parte din
categoria companiilor mari, ,large en-
terprises®. Ceea ce face ca aplicabilitatea
acestei evaludri pe plan local sé fie una
relativ redusa, {indnd cont de majoritatea
covarsitoare reprezentatd de IMM-uri in
economia romaneasca.

Totusi, un alt studiu realizat de acelasi
grup de consultanta pe aceeasi tema aratd
c3, in perioada iunie 2010-februarie 2012,
costul per ora al downtime-ului a crescut,
in medie, cu 65%. Explicatia datd de citre
analistii Aberdeen este bazata pe argu-
mentul c3, in intervalul citat, gradul de
informatizare si automatizare al proceselor
de business in cadrul companiilor a cres-
cut semnificativ, ceea ce face ca impactul
unui downtime sé fie mult mai amplu.

Este un argument a cdrui pertinentd se

verifici i pe plan local. Chiar dacé gra-
dul de informatizare al companiilor ro-
ménesti nu este unul chiar atat de avansat
(prin raportare la companiile americane
care au participat la studiile Aberdeen ci-
tate), in mod incontestabil impactul unui
downtime este departe de a fi neglijabil.
Evident, costul mediu al downtime-ului
este influentat semnificativ de marimea
companiei §i, mai ales, de verticala in
care aceasta activeazd, dar cele doud ele-
mente amintite nu sunt singurii factori
care afecteaza direct amploarea pierderii.

Solutia de compromis

Inainte de toate, trebuie precizat ci
downtime-ul genereaza pierderi pe care
incd nu foarte multe companii locale le
iau in calcul cu adevirat, evitand astfel
investitia costisitoare in crearea unui
plan coerent de continuitate operatio-
nald. Strategia aceasta de ,,ascundere a
capului in nisip“ este insd una piguboasa
pe termen lung, iar argumentatiile de
genul ,Nu o sd ni se intdmple tocmai
noud!“ sunt perdante din start. (Numai
anul acesta giganti precum Amazon,
»New York Times" sau Google au in-
registrat ,caderi“ de servicii extrem de
costisitoare.)

La fel de adevirat este insa cd nicio
organizatie, indiferent de ordinul siu de
mdrime sau de domeniul de activitate, nu
este dispusa sd investeascd masiv intr-un
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plan de Disaster Recovery fard niciun
discernamént, in incercarea de a mini-
miza riscul de downtime pentru toate
aplicatiile pe care le ruleaza si intreaga
infrastructurd IT pe care o detine. Re-
dundanta totald in cazul companiilor de
dimensiuni medii si mari este un dezide-
rat foarte costisitor, poate la fel de scump
ca si varianta ignordrii riscurilor existente
in mod real.

Metoda de ,,compromis® este de a
identifica aplicatiile cu adevirat critice
pentru desfisurarea proceselor de busi-
ness, serviciile tehnologice si infrastruc-
tura aferentd acestora si apoi de a identifi-
ca efectele unui downtime al acestora. In
functie de estimarea valorii potentialelor
pierderi identificate se poate aproxima un
cost per ord al downtime-ului si se poate
obtine o aproximare a impactului total.
Este metoda cea mai directd de a ajusta
ordinul de marime al investitiilor care
trebuie facute in solutiile si strategiile de
continuitate a afacerii si recuperare in caz
de dezastru.

Pierderile ,invizibile"

Aparent, totul este foarte simplu. Existd
numeroase metode generice de calcul ale
downtime-ului, mai mult sau mai putin
dezvoltate. In principal, se iau in calcul
urmatoarele elemente:

- pierderile la nivel de venituri directe;

- impactul asupra cash-flow-ului;

- pierderile de productivitate;

- costul orelor suplimentare necesare
pentru remedierea situatiei (sau al repa-
ratiilors sau al inlocuirii echipamentelor
afectate).

Sunt factori care pot fi cuantificati
relativ simplu si rapid. Nu la fel de facild
este insd estimarea pagubelor ,,invizibile®
generate de:

- pierderea oportunitatilor de business;

- sciderea indicelui de satisfactie al
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arat Downtime-ul

clientilor, cu efecte directe asupra loialita-
tii acestora;

- afectarea relatiei cu partenerii;

- scdderea moralului angajatilor;

- pierderile de imagine.

Este dificil de estimat care este costul
ratdrii unei oportunitati, al pierderii unui
partener important sau al inlocuirii unui
angajat cu adevirat valoros. Si totusi,
toate aceste pierderi ,,soft“ sunt costuri
reale.

Factorul uman,
vinovatul
principal

Conform studiilor
de piata, facto-

rul uman repre-
zintd principala
cauza a downtime-
urilor neplanificate.
Astfel, potrivit studiului
,Visible Ops Handbook" re-
alizat de IT Process Institute,
80% din downtime-uri se
datoreazd modificarilor
realizate de admi-
nistratorii I'T (si/
sau echipele
operationale)

si de catre dez-
voltatori. O statis-
ticd publicata de cétre
Enterprise Management
Association indica faptul ca
60% din problemele de disponi-
bilitate si sciderile de performanta
sunt rezultate ale greselilor de con-
figurare.

Un studiu Gartner mai recent arata
ca, pand in 2015, 80% din problemele cu
impact major asupra disponibilitatii ser-
viciilor si aplicatiilor critice se datoreazi
interventiei factorului uman, iar 50% din
aceste intreruperi sunt rezultatul schim-

barilor de configuratii. (De exemplu,
downtime-urile aplicatiilor Web cauzate
de modificérile configuratiilor sunt esti-

mate la un cost mediu de 72.000 de dolari

per ora.)
Studiile statistice au aratat ci hardwa-
re-ul este estimat a fi ,vinovat“ de doar

15-20% din downtime-urile inregistrate.
Rata variaza in functie de fiecare vendor si
poate diferi in cadrul aceleiasi linii de pro-
duse, in functie de componente. Pe primul
loc in topul factorilor care genereazi cea

mai mare rata de downtime-uri, analistii
si specialistii IT considera ca se afla ma-
nagementul defectuos al bazelor de date.
Principalele cauze ale erorilor sunt confi-
guratiile gresite si/sau modificarile aduse
acestora si nivelul scdzut de competente al
administratorilor de baze de date.

Riscul minim asumat

Solutii de minimizare a riscurilor
sunt numeroase, dar acestea tre-
buie alese atét in functie de
capabilitatile financiare, asa
cum aminteam, cat si in
functie de eficienta
solutiei. Analigtii
recomanda drept
cea mai buna stra-
tegie de minimizare a
riscului downtime-urilor
concentrarea efortului nu
doar pe reducerea numdrului de
intreruperi, ci mai ales pe reduce-
rea cit mai substantiald a dura-
tei acestora.
Este o abordare care
presupune crearea
unor rutine si a
unor politici de
rispuns rapid,
training-ul con-
tinuu al echipei IT,
verificarea capabilitétilor
acesteia in conditii reale
etc., conditii pe care nu orice
companie le poate indeplini sau
nu si le poate permite. In astfel
de situatii, externalizarea, respectiv
apelarea la servicii oferite de furnizori spe-
cializafi, cu experienta reald in piatd, este o
solutie mult mai eficientd. Dar care trebuie
aleasd in cunostin{d de cauzi, pentru cd
nu orice companie are nevoie si, mai ales,
isi poate permite asigurarea unui nivel de
disponibilitate de 99,999%. m
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Arc@GIS: O Platforma
intr-o Continua

Anul acesta se implinesc 20 de ani de reprezenta-
re Esri in Romania. Ne aflam intr-unul din cele mai
importante momente ale profesionistilor si utilizato-
rilor din domeniul GIS. Schimbarile majore ce au loc
in domeniul tehnologiilor informatiei si al comunica-
tiilor, cu impact si asupra domeniului GIS, au impus
ca si dezvoltarea aplicatiilor software sa reflecte
aceste modificari, asigurand astfel o noua evolutie
si transformare a tehnologiei GIS si a comunitatii de
utilizatori. Esri a depus eforturi semnificative pentru
lansarea noii versiunii, ArcGIS 10.2, incluzand si func-
tionalitati de integrare a datelor in timp real, instru-
mente de analiza online, capabilitati de analiza spa-
tiald n cloud, functii analitice bazate pe locatie (BI),
sabloane si aplicatii noi oferite gratuit utilizatorilor.
De asemenea, capabilitati avansate sunt oferite si
comunitatii dezvoltatorilor de aplicatii. Aceste avan-
taje au permis o repozitionare a tehnologiei GIS, de
la un sistem software dedicat sa expuna informatia
geografica, la o Platforma complexa ce transforma
fundamental fluxul si procesele de business organi-
zationale si implicit lumea inconjuratoare la care ne
raportam astazi. Elementele esentiale ale versiunii
10.2 sunt prezentate in cele ce urmeaza.

deplin integrdrii cu infrastructurile IT si
a utilizatorilor cu tehnologiile existente

Portal pentru ArcGIS

Portalul pentru ArcGIS devine astfel
parte integranta a infrastructurii ArcGIS
»on-premises”. Dezvoltarile semnificati-
ve din ultimii patru ani realizate de Esri
au fost cu precidere pentru distribuirea
platformei ArcGIS Online in mediul
cloud dedicat publicului larg. Odati cu
lansarea versiunii 10.2, aceastd tehno-
logie a fost reproiectati si dezvoltatd ca
produs separat, pentru a oferi suport

si proprii Organizatiei dumneavoastra.

Aceastd tehnologie va oferd astfel functi-

onalitati noi, precum:

e Management de continut geospatial de
tip enterprise si organizational

e Cartografiere simpla

e Esri Maps for Office - integrare cu
suita Microsoft Office

e Integrare cu mediul de securitate spe-
cific organizational si de tip enterprise
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e Dartajarea de seturi de date geospatia-
le, hirti si aplicatii
e Grupuri de utilizatori dedicati
e Servicii de mashup si foarte multe
aplicatii, usor configurabile de utili-
zatori
e Integrare cu mediile enterprise, cu
Office SharePoint, SAP si altele.
tribuire, integrare si utilizare atit a in-
formatiilor create prin fluxurile de lucru
geospatiale, cét si a spreadsheet-urilor
Excel si a altor baze de date enterprise
din cadrul unei Organizatii. Aplicatiile
existente in Portal includ sabloane usor
de configurat si de distribuit la nivel
organizational, departamental sau cétre
public.

Informatie in timp real

ArcGIS permite acum integrarea da-

telor in timp real direct in aplicatiile

GIS, permitand astfel utilizatorilor sa

fie conectati la modificérile ce au loc

intr-o lume care evolueazd din ce in

ce mai rapid. O serie de tehnologii noi

permit culegerea datelor in timp real si

diseminarea acestora prin intermediul

platformei GIS:

.
- este o extensie noud a produsu-
lui ArcGIS for Server si permite utiliza-
torilor si se conecteze la fluxuri de date
in timp real ce provin de la 0 mare va-
rietate de senzori $i permite procesarea
continud si analiza acestor date in vede-
rea transmiterii unor informatii cat mai
relevante catre utilizatorii finali sau cétre
alte sisteme. Capabilitatea de a integra
date in timp real transforma aplicatiile
GIS in aplicatii critice ce vin sd sprijine
procesul decizional prin suportul pe
care acestea il oferd factorilor de decizie,
spre a reactiona cat mai rapid si precis
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Evolutie si Dezvoltare

indiferent de momentul sau locul in care
se produc modificiri ale stérii de fapt.

I} Operations Dashboard for ArcGIS|
asigurd o vedere comuna de ansamblu
pentru monitorizarea oricdrui tip de
eveniment. Operations Dashboard
integreaza capabilitatile de harta si
o varietate de surse de date pentru a
crea o privire (imagine) operationa-
14 complexa incluzind grafice, liste,
indicatori de avertizare si de monito-
rizare, informatii ce sunt actualizate
automat, reflectand astfel modificarile
evenimentelor ce au loc in timp real.
Operations Dashboard poate fi utilizat
cu GeoEvent Processor pentru a mo-
nitoriza evenimentele in timp-real si a
genera dinamic analize spatiale de tip
»geo-fence” utilizand ariile desemnate
pe baza unei analize specifice, functie
de timpul-parcurs sau prin desenarea

simpld a unui poligon sau filtrdnd pe
baza unor atribute existente ale obiec-
telor geospatiale.

. este o aplicatie
pentru platformele iOS si Android,
proiectata pentru echipele de lucru
si interventii din teren. Este utilizatd
pentru a culege si actualiza atét in-
formatiile spatiale, cat si atributele
utilizind smartphone-urile si tabletele
cu capabilitati de pozitionare in teren
sau prin simpla indicare a locatiei pe
hartd. Datele culese cu Collector for
ArcGIS pot fi afisate in timp real in
Operations Dashboard si in hirtile
web de pe ArcGIS Online sau Portal.

Hartile web permit
utilizarea GIS de catre
toti utilizatorii

ArcGIS Integreaza Toate Tipurile de Informatii

Tipuri de informatii integrate in Platforma Esri ArcGIS

Tahads Excel

HaLial iedea

SoRE

Hirtile web GIS au evoluat si reprezinta
astdzi un instrument primar pentru ge-
nerarea si comunicarea informatiei geo-
grafice atét la nivel organizational, de tip
enterprise, cit $i comunitar. Sunt foarte
usor de folosit, si utilizind ArcGIS de-
vin mult mai dinamice si profesionale.
ArcGIS 10.2 este astfel proiectat pentru
a oferi utilizatorilor ajutorul in crearea,
distribuirea si utilizarea acestor hérti
web GIS. Noile functionalitati disponi-
bile in ArcGIS pentru realizarea hartilor
sunt foarte importante:

. permit
setarea proprietitilor serviciilor de
imagini direct in cadrul hértilor web
GIS si furnizarea continutului acestor
servicii de imagini - in special pentru
colectii foarte mari de imagini. De
exemplu, hértile web GIS pot fi utili-
zate pentru a filtra un serviciu conti-
néand zeci de mii de scene de imagini
Landsat, astfel incat numai o selectie
de scene relevante sa fie afisate cu o
anumitd combinatie de benzi sau folo-
sind o functie specificd, precum NDVI
(Normalized Difference Vegetation
Index) pentru a returna indexul de ve-
getatie. Ferestre configurabile de harti
web GIS pentru afisarea serviciilor de
imagini furnizeaza utilizatorilor atat
metadatele imaginilor specifice, cat si
informatiile privind méarimea pixelilor
sau alte valori din harta. Incepand din
anul 2008 arhiva de imagini Landsat
a devenit accesibild gratuit pentru
publicul larg. Lucrind in colaborare
cu Ministerul de Interne din SUA, Esri
a creat un serviciu de imagini care
pune la dispozitia publicului larg peste
40 de ani imagini Landsat insumand
aproape 8TB. Serviciile de imagini
ofera posibilitatea vizualizérii imagi-
nilor, utilizarea imaginilor pentru ana-
lize multispectrale si multitemporale,
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analiza modificarilor produse de-a
lungul a peste 40 de ani de imagini
Landsat etc. Serviciile de imagini pot
fi accesate prin intermediul aplicatiei
din Esri cloud, ArcGIS.com (http://
www.esri.com/software/landsat-ima-
gery/image-services) si prin interme-
diul programelor Esri.

. sunt
disponibile prin intermediul Esri
CityEngine Web Viewer. Acestea permit
utilizatorilor sd adauge si si exploreze
comentarii-bazate-pe locatie intr-un
spatiu tridimensional, s compare fe-
restre ,,side-by-side” si sd creeze zboruri
prin modelele 3D ale oraselor, toate
acestea fiind disponibile prin orice tip
de browser cu capabilititi WebGL.

Mai multe instrumente
de analiza spatiala
disponibile in ArcGIS

Online si Portal

Analizele spatiale reprezinta fundamentul

tehnologiei GIS, iar lansarea versiunii

ArcGIS 10.2 asigura capabilitdti noi de

analizd. Oamenii din diferite discipline

pot astazi utiliza analizele spatiale pen-
tru a exprima tendintele evidentiate pe
anumite seturi de date si ulterior pot crea
straturi tematice noi cu aceste rezultate ce
pot fi addugate in hartile web GIS. Instru-
mente avansate de analizd pot fi adaugate
in ArcGIS Online pentru analiza si cuan-
tificarea relatiilor geospatiale atat in ve-
derea evaluarii prognozelor, a evidentierii
tendintelor, cét si pentru a putea lua cele
mai inteligente decizii de business. Aceste
instrumente noi includ:

. pentru a per-
mite combinarea a doud sau mai multe
straturi pentru a determina relatiile
spatiale intre elemente. De exemplu,
pentru a determina tipul de utilizare a
terenului in functie de tipul solului.

. pentru a ana-
liza date ce reprezinta incidente, cum
ar fi accidente rutiere, sau valorile
asociate cu elementele spatiale (cum
ar fi volumul de vinzari pentru anu-
mite magazine de tip supermarket) si
pentru a descoperi aglomerdri spatiale
semnificativ statistice cu valori ridica-
te (hot spots) sau scazute (cold spots).

. permite
examinarea relatiilor dintre obiectele
spatiale, cum ar fi analiza de proximi-
tate a unui magazin de bduturi alcoo-

lice si corelarea amplasérii acestuia cu
nivelul ridicat sau scazut de criminali-
tate din zona respectiva.

. pentru
a selecta un obiect spatial din harta
ce indeplinegte criteriul de selectie
in functie de anumite atribute sau
interogari spatiale realizate de citre
utilizator.

. ofer informa-
tii privind locatiile, diferite tipuri de
business, resurse demografice dintr-
0 anumitd zona geografici sau pe o
anumitd distanta sau intr-un anumit
timp-de-parcurs fatd de o locatie defi-
nita de utilizator.

Suport de analiza
spatiala pentru mai
multe platforme BI

ArcGIS 10.2 ofera astézi solutii pentru
diferitele platforme BI (business intelli-
gence), cum sunt: IBM Cognos, Micro-
soft, SAP, precum si pentru instrumentele
de colaborare si crestere a productivitatii,
de tip Microsoft Office si SharePoint.
Astfel, organizatiile cu anumite solutii
implementate de MicroStrategy BI si Mi-
crosoft Dynamics Customer Relationship
Management, au posibilitatea acum de a
analiza datele proprii §i intr-un context
geografic. In cadrul activitatilor zilnice
pe care le desfasoard, utilizatorii acestor
sisteme de BI mai pot:

e realiza hirti personalizate cu datele
proprii, dar si imbogitite cu context
spatial

e analiza si realiza diferite relatii spatiale
pe care graficele si schitele realizate cu
BI nu le pot prezenta

e imbundtiti datele proprii cu seturile
de date puse la dispozitie de Esri.

Integrarea securitatii
de tip enterprise

Noua versiune 10.2 include atit autenti-
ficare federativa pentru ArcGIS Online
cat si autentificare PKI (public key infra-
structure) pentru Portal. Autentificarea
federativd permite administratorilor
contului organizational sa configureze
ArcGIS Online, astfel incat utilizatorii
pot accesa contul pe baza numelor utili-
zator si a parolelor existente de la nivelul
organizatiei. Acest mare avantaj elimind
necesitatea de credentiale utilizator mul-
tiple, de aplicatii separate dedicate si in
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special utilizatorii nu trebuie sd-si creeze
alt nume utilizator si parola speciala
pentru accesul ArcGIS Online. Autenti-
ficarea PKI implicé perechi de chei pu-
blice si private si un certificat pentru a
verifica identitatea online a utilizatorilor.
Administratorii utilizeaza PKI pentru a
cripta comunicatia si tranzactiile, astfel
incat informatia este cititd doar de utili-
zatorii §i aplicatiile autorizate cu certifi-
cate digitale valide.

ArcGIS 10.2:
O platforma intr-o majora
si constanta evolutie

Un moment de varf pentru platforma
ArcGIS 10.2, aflatd intr-o continud
dezvoltare in ultimii ani, oferd tuturor
utilizatorilor imbunitatiri semnifica-
tive prin noile functionalita{i. Poate fi
utilizatd atit pe echipamente mobile,
smartphone-uri, tablete, cat si la nivel
de browser web si desktop, si poate fi pe
deplin integrata in sisteme enterprise de
mari dimensiuni la nivel organizational,
guvernamental si de business.

ArcGIS 10.2 devine astdzi parte in-
tegranta a activitatilor noastre zilnice,
fiind disponibila tuturor utilizatorilor
din intreaga lume pentru o productivita-
te eficientd si luarea celor mai inteligente
decizii. Analizele geospatiale si hértile
GIS sunt intr-o continua cerere si uti-
lizate in toate domeniile de activitate,
pentru a gisi cele mai bune strategii de
business, pentru a raspunde la diferite
tipuri de evenimente si pentru a implica
cetdfenii si intreaga societate.

Daca acum 20 ani sistemele GIS
(Geographic Information System) erau
considerate tehnologii de avangards,
fiind destinate unui grup foarte restrans
de utilizatori, odata cu trecerea timpului
constatam ci sistemele informatice ge-
ografice capitd o popularitate din ce in
ce mai mare pe piatd, fiind accesibile sub
diferite forme (aplicatii, solutii, servicii,
continut) unui public din ce in ce mai
larg si devenind aproape indispensabile
infrastructurii IT din cadrul oricérei
organizatii, indiferent de profilul aces-
teia. Portofoliul de solutii GIS este din
ce in ce mai vast, facilitdnd integrarea
cu alte sisteme informatice si oferind
astfel o imagine exhaustivé asupra efici-
entei proceselor de afaceri specifice unei
organizatii si posibilitatea de elaborare
a unor strategii proprii de dezvoltare.




Piata de GIS din Romania este de ase-
menea intr-o dezvoltare rapida, clientii
fiind din ce in ce mai bine informati

si prin urmare mai exigenti. Cerintele
de informatie geospatiala si de sisteme
informatice care sd permitd gestiunea
eficienta a acesteia pot fi usor identifica-
te in diferite sectoare ale pietei: cadastru
— gestionarea mésuritorilor topografice
si a proprietatilor, alinierea la legislatia
si Directivele Europene; mediu - un
management de mediu eficient i de ca-
litate devine indispensabil in atingerea
obiectivelor de protectie si conservare a
mediului natural; utilita{i - modelarea
retelelor, managementul incidentelor

si al activelor, studii de fezabilitate etc.
Atat administratiile publice, cat si com-
paniile private din Roménia ce activeaza
in astfel de sectoare ale pietii au imbra-
tisat solutiile geospatiale apeland la dife-
rite implementari GIS particularizate pe
nevoi specifice. Esri Roménia a rdspuns
cerintelor existente in aceste domenii de
activitate, realizdnd implementari de sis-
teme si solutii GIS enterprise complete,
care sd permitd eficientizarea investi{ii-
lor, sustenabilitate i interoperabilitate.

Harti

VIEWER

CADASTRU - Geoportalul
INSPIRE al Romaniei
si servicii eTerra

Intrarea in vigoare a Directivei INSPIRE
2007/2/CE in mai 2007 a constituit un
eveniment major in Uniunea Europeana.
Se permite astfel stabilirea unei infra-
structuri de informatii spatiale, necesare
suportului cerut de politicile comunitare
legate de protectia mediului, precum si
a politicilor in domenii care pot avea un
impact asupra mediului. INSPIRE are
la baza o infrastructura de date spatiale
realizata si intretinuta de fiecare dintre
cele 27 de state membre ale Uniunii Eu-
ropene. Directiva adreseazd un numar de
34 de teme de date spatiale, necesare spri-
jinului politicilor de protectie a mediului,
fiecare din teme fiind definite prin com-
ponente cheie si norme de aplicare.

Directiva INSPIRE solicitda Comisiei
sd stabileasca un geo-portal comunitar,
iar statele membre si furnizeze acces la
infrastructura proprie fie printr-un geo-
portal, fie prin orice alte puncte de acces
decid acestea sd opereze.

Geo-portalul INSPIRE furnizeaza mij-
loacele de cdutare a seturilor de date spa-
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tiale si a serviciilor de date spatiale si face
obiectul restrictiilor de acces, vizualizare
si descércare a seturilor de date spatiale
ale statelor membre in cadrul Directivei
INSPIRE de instituire a unei infrastruc-
turi pentru informatii spatiale in Comu-
nitatea Europeana. INSPIRE isi propune
sé facd disponibile informatii geografice
relevante, armonizate si calitative pentru
a sustine formularea, implementarea,
monitorizarea, evaluarea politicilor si
activitatilor care au un impact direct sau
indirect asupra mediului.

Directiva INSPIRE a fost transpusi
in legislatia nationald prin Ordonanta
Guvernului 4/2010 privind Instituirea
Infrastructurii Nationale pentru Informa-
tii Spatiale (INIS) in Romania. Aditional
OG 4/2010 defineste cadrul legal general
necesar pentru instituirea INIS, coordo-
nata de catre Consiliul Infrastructurii Na-
tionale pentru Informatii Spatiale. Inte-
grarea si suportul tehnic sunt asigurate de
Agentia Nationald de Cadastru si Publi-
citate Imobiliard, in calitate de Presedinte
si Secretariat al Consiliului INIS. Solutia
pentru partajarea si distribuirea seturilor
de date spatiale si a serviciilor web atagate
este reprezentatd de geo-portalul INIS
dedicat INSPIRE - geoportal.ancpi.ro.

In contextul INSPIRE, prin intermediul
solutiei de mai sus, Esri Romania a ajutat
la punerea bazelor unui proces deschis si
transparent pentru participarea pértilor
interesate. Sursa: geoportal.ancpi.ro.

Bazat pe tehnologia ArcGIS for
INSPIRE si serviciile ArcGIS Server,
Geoportalul INIS asigurd indeplinirea
termenelor INSPIRE asumate de Roma-
nia in procesul de integrare a resurselor
geospatiale la nivel european.

Ca o ultima noutate, incepand din
luna iulie a acestui an, prin interme-
diul Geoportalului se ofera posibili-
tatea consultarii on-line a registrului
imobilelor http://geoportal.ancpi.ro/
geoportal/imobile/Harta.html.

MEDIU

Unul dintre sectoarele cu nevoi stringente

atdt de solutii geospatiale, cat si de bune
practici este cel al mediului. Politica de
mediu reprezintd o incercare de a gestio-
na problemele de mediu, propagandu-se

de la nivel european, la nivel national,
INIS Geoportal Wiewer regional, local etc. Fara un instrument
eficient, este dificil de prevazut modul in

Geoportalul INIS — Sectiunea Harti Web Disponibile A
care aceasta ar trebui si se dezvolte sau
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daca noi politici ar trebui si fie introduse.
Tehnologiile GIS dispun de o aplicabilita-
te din ce in ce mai mare in domeniul pro-
tectiei mediului §i conservarii naturii, iar
dezvoltarea de sisteme care s faciliteze
implementarea politicii de mediu a fost
intotdeauna o prioritate pentru Esri Ro-
mania. Pe de alta parte, din ce in ce mai
multe companii si organizatii apeleaza la
solutii GIS pentru cresterea eficientei ac-
tivitatilor pe care le desfasoara in diferite
arii: tehnic, comercial, financiar etc.

»Suntem onorati sd fim recunos-
cuti ca furnizor cheie in dezvoltarea
si implementarea de solutii orientate
pe protectia mediului si conservarea
biodiversitatii de institutii cu rol
decizional in acest sector, precum
Ministerul Mediului, Institutul de

Biologie Bucuresti, Agentii Nationale
si Regionale de Protectie a Mediului,
Regia Nationald a Padurilor (Romsil-
va), Consilii Judetene si alfi custozi si
administratii de parcuri si arii prote-
jate”, sustine Cristian Vasile, directo-
rul executiv al Esri Romdnia.

Solutiile GIS Esri reprezinta un instru-
ment esential §i in conservarea biodiver-
sitdtii, permitand inventarierea si studiul
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distributiei spatiale a speciilor si habitatelor
de interes comunitar, corelarea speciilor
cu arealele de distributie specifice acestora,
analiza schimbarilor in timp si evaluarea
eficientei practicilor si politicilor de conser-
vare a speciilor si habitatelor, precum si stu-
diul influentei factorului uman. Respectand
recomandarile Agentiei Europene pentru
Protectia Mediului, Esri Romania a dezvol-
tat o solutie GIS integrata de monitorizare a
biodiversitaii. Solutia propusa are ca punct
de pornire schema bazei de date spatiale,
proiectata in conformitate cu standardele
in vigoare - Directiva INSPIRE, articolul 16
din Directiva Habitate, articolele 9 si 12 din
Directiva Pasari - privind biodiversitatea,
incluzénd aici si template-uri cartografice
de tip harta ce redau distributia speciilor si
habitatelor de interes comunitar, integrate
intr-un sistem GIS de monitorizare a biodi-
versitéfii. Acesta este compus din aplicafia
pentru echipamente mobile (aplicatie de-
dicatd culegerii datelor in teren), aplicatia
desktop GIS (fluxuri de lucru si analize
spatiale) si web GIS (aplicatie web de carto-
grafiere) si aplicatie Geoportal pentru dise-
minarea si explorarea resurselor spatiale.
este unul din pro-
iectele implementate de Esri Roménia in
sectorul de mediu, reprezentdnd un efort
colaborativ cu si pentru Ministerul Me-
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diului si Schimbarilor Climatice in cadrul
proiectului PHARE, ,Technical Assistan-
ce to Develop The Environmental Related
GIS Maps". Scopul acestui proiect, al ca-
rui nucleu il constituie aplicatia Geopor-
tal, este de a facilita descoperirea si dise-
minarea datelor si hértilor GIS pentru a
sprijini urmatoarele sectoare de mediu:
conservarea naturii, controlul si manage-
mentul riscului in poluarea industriald,
calitatea aerului si zgomotul, manage-
mentul deseurilor si calitatea apei.
Geoportalul asigurd, de asemenea,
interoperabilitatea cu alte aplicatii dez-
voltate pe aceleasi standarde la nivel
european, national, local si suportd stan-
dardele si specificatiile europene, inter-
nationale si specifice industriei.

Consiliul Judetean Buziu este autoritatea
administratiei publice locale constituita la
nivel judetean si care desfasoara, printre
altele, activitati orientate pe protectia bio-
diversititii §i stabilirea planului de manage-
ment pentru ariile protejate administrate,
de educatie ecologici si ecoturism. In
cadrul proiectului de inventariere si cartare
a habitatelor naturale si habitatelor speciilor
sdlbatice de interes conservativ comunitar
si de realizare a designului, avizérii si imple-
mentdrii sistemului de monitorizare a starii
de conservare a acestora, aferente proiec-
tului ,,Managementul conservativ si par-
ticipativ al sitului ROSCI0229 SIRIU", Esri
Roménia a implementat platforma ArcGIS,
ca sistem informatic integrat. Astfel, solutia
ArcGIS permite dezvoltarea de standarde
comune de monitorizare, oferind doui
beneficii majore: o abordare unitara, prin
dezvoltarea unei metodologii corecte, care
sd permitd monitorizarea biodiversitatii, re-
spectiv suportul real in vederea evaludrii si
raportarii starii de conservare a speciilor si
habitatelor de interes, ce poate duce la iden-
tificarea actiunilor prioritare la nivel local,
national §i european. Aplicatia Geoportal
implementatd asigurd accesul la resursele
spatiale si hértile de distributie obtinute

in cadrul proiectului, oferind un singur
punct de acces, transparentd, vizibilitate i
0 gestiune mai eficientd in ceea ce priveste
continutul geografic existent, precum si
managementul ariei protejate. Prin com-
ponenta Geoportal, sistemul implementat
faciliteaza relaionarea si interoperabilitatea
cu alte institutii publice, factori de decizie,
cum ar fi Agentia Nationald de Cadastru si
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Publicitate Imobiliard, Ministerul Mediului,
Agentii de Protectie a Mediului, Regia Na-
tionald a Pidurilor, Agentia Europeana de
Mediu si permite, in acelasi timp, accesul
direct al cetétenilor, care isi pot exprima
propriile propuneri.

Aflati mai multe:

o www.geoportal-mediu.ro

Proiecte similare:

« http://bio.geoportal-mediu.ro/bmb

o www.geoportal-mediu.ro/geoportal-
ceahlau

o www.geoportal-mediu.ro/cuejdel.

html

http://Im.geoportal-mediu.ro/home/

o http://bio.geoportal-mediu.ro/geo-
portalmacin/

o www.geoportal-mediu.ro/geoportal-
neamt/

UTILITATI

Astizi, cele mai multe companii de utili-
tafi recunosc valoarea strategicd a datelor
corecte si actualizate. Este greu de imagi-
nat operarea unei infrastructuri complexe
fara a avea o imagine actualizatd, chiar

si in timp real, a stdrii si configuratiei
acesteia. Cu toate acestea, acest lucru se
intdmpld. Procesul de construire a unei
solutii enterprise GIS nu este doar de
conversie a hértilor si planurilor din for-
mat hértie in format digital. Este vorba
de introducerea in procesele de bussines
a componentei spatiale, esentiald in
conceptele moderne pentru exploatarea
eficientd a utilitatilor. Fluxurile de lucru
si procesele cu component spaiald
trebuie privite ca parte integrantd din
structura sistemului IT, asa cum fac parte
si aplicatiile de intretinere si interventii,
dezvoltare si extindere, asistenta tehnica a

clientilor, facturare clienti, aprovizionare,
aplicatiile financiare, de managementul
muncii §i managementul infrastructurii,
sistemul SCADA, sisteme care, toate, sus-
tin procesele de business. Implementarea
GIS la nivel enterprise, la fel ca sistemele
mentionate anterior, nu reprezinta o
simplé aplicatie, ci reprezintd unul dintre
sistemele care stau la baza infrastructurii
IT din cadrul companiei de utilitati. Sis-
temul GIS trebuie vdzut ca o infrastruc-
turd critica de informatii. Platforma GIS
integreaza componente hardware, softwa-
re si seturi de date pentru culegerea, ges-
tionarea, analiza si afisarea tuturor infor-
matiilor care au o referinta geografica.
Adica aproape totalitatea informatiilor.
Abordarea geograficd utilizand Platforma
Esri permite analiza, vizualizarea, intero-
garea si intelegerea datelor in mai multe
moduri. Vedem relatii, modele si tendinte
sub forma de harti, rapoarte si grafice. In
momentul in care intreaga infrastructura
administratd de companie este vizualizatd
in contextul geografic, datele sunt intelese
rapid, usor de partajat, iar deciziile sunt
mult mai usor de luat.

Retele de Apa

ApaNova Bucuresti are in administrare
reteaua de apd si canalizare din Municipiul
Bucuresti, fiind una dintre multele compa-
nii de apa din Romania care au implemen-
tat platforma Esri ArcGIS, ca parte inte-
grantd din sistemul enterprise al compani-
ei. Procese de business precum planificarea
curatarii gurilor de scurgere si conductelor
de canalizare, identificarea clientilor afec-
tati de o lucrare, administrarea avariilor
prin aplicatii mobile GIS, dashboard mo-
nitorizare pierderi sunt in acest moment
cateva dintre aplicatiile care fac parte din
Portalul GIS al ApaNova Bucuresti.

Business Solutions/GIS

~Implementarea Portalului GIS ne
oferd o imagine actualizatd asupra
activitdtilor operationale si starea refe-
lelor. Acest lucru ne permite sd fim mai
performanti in mentenanta retelelor si
mai operativi in a remedia eventuale
probleme tehnice care pot apdrea. Por-
talul GIS a simplificat procesele de lu-
cru din cadrul anumitor departamente
ApaNova Bucuresti, iar informatia este
diseminata avand ca suport harta”,
spune Isabelle Scuiller, Director de Pro-
iect ApaNova Bucuresti.

Functionand dupa principiul ,,O singu-
rd hart#’, Portalul GIS al ApaNova Bucu-
resti este o solufie enterprise creatd pentru
distribuirea informatiei spaiale in cadrul
departamentelor din cadrul ApaNova Bu-
curesti, fiind suport in procesele de decizie
si informare din cadrul companiei.

ArcGIS pentru Electric

Platforma ArcGIS permite companiilor
de electricitate s creeze harti si aplicatii
interactive care si fie ulterior partajate in
cadrul intregii Organizatii. Prin portalul
de resurse Esri sunt puse la dispozitia
utilizatorilor sabloane de harta si aplicatii
desktop, web si mobile usor de confi-
gurat si implementat. Esri ofera toate
instrumentele necesare pentru modelarea
retelei electrice, incluzind aici si tehnici
avansate de conectivitate intre elementele
retelei. Prin instrumentele puse la dispo-
zitie in Galeria de hérti, aplicatii Web si
mobile (http://www.arcgis.com/home/
search.html?q=electric&t=content), com-
paniile de utilitai pot modela reteaua
atdt din punct de vedere geografic, cat si
schematic. Este atat de simplu: descarci
template-ul de aplicatie disponibil pentru
desktop, web, smartphone sau tableta si
poti implementa, de exemplu, o solutie
integratd de management a incidentelor.

Similar, Esri pune la dispozitia utiliza-
torilor din domeniul gazului si telecom
sabloane de harti si aplicatii desktop, web
si mobile, resurse ce pot fi usor implemen-
tate si integrate in fluxurile de lucru.

Contact:

Esri Romania SRL; Str. Roma, nr. 8,
Sector 1; Tel: 021.231.13.81/021.233.9086;
Fax: 021.231.12.77/021.233.90.88;

email: esri@esriro.ro; web: www.esriro.ro

OGSFE Romania
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Operatoril
pretera centrele
de date neutre

ANCOM a abordat recent, cu o prima cercetare, zona in-
terconectarii pe suport IP a retelelor de comunicatii elec-
tronice din Romania. Demersul a urmarit identificarea
principalelor probleme existente, precum si oportunita-
tea implicarii autoritatii in solutionarea acestora si regle-

mentarea domeniului.

utoritatea Nationala pen-
tru Administrare si Regle-
mentare in Comunicatii
(ANCOM) a dat publici-
tagii recent un raport refe-
ritor la interconectarea pe
suport IP a retelelor de comunicatii elec-
tronice din Romania. Cercetarea, realiza-
ta pe un esantion de 26 de operatori din

Il Radu Ghitulescu

piata locald a comunicatiilor electronice,
a investigat principalele probleme cu care
se confruntd furnizorii de servicii de ac-
ces internet in incheierea si implementa-
rea acordurilor de interconectare.
Chestionarul trimis subiectilor a cuprins
17 intrebdri, structurate in patru mari
teme: interconectare, peering, tranzit IP;
derularea acordurilor de interconectare

NXDATA, singurul centru de date
nominalizat in raportul ANCOM

,Nominalizarea NXDATA in cadrul raportului
ANCOM este un raspuns firesc al pietei,
avand in vedere cd NXDATA este unul din-

tre cei mai importanti furnizori de servicii
de colocare si centre de date din Roméania

si cel mai important centru de interconec-

tare si peering din Europa de Sud-Est, cu
peste 10 ani de activitate si mai mult de 110
clienti la momentul actual. De altfel, circa
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75% din operatorii care au participat la cer-
cetarea ANCOM se numara printre clientii
nostri. Acest procent coincide cu cel de
73% din subiecti care au indicat centrul
neutru de colocare ca locatie pentru inter-
conectare, precum si cu cel de 78% care
au nominalizat prezenta operatorilor in
internet-exchange-uri ca pe o necesitate’,
ne-a precizat Sorin Andone, NXDATA.

DE CENTRU DE DATE

in cel mai mare nod de telecomunicatii din Romania

IP; transportul si rutarea comunicatiilor
IP; precum si opinia respondentilor pri-
vind implicarea ANCOM in solutionarea
problemelor aferente interconectdrii IP.

Majoritatea alege centrul
neutru de colocare

Un prim subiect abordat de citre ANCOM
in cadrul cercetérii a fost cel al locatiilor
in care s-a realizat interconectarea dintre
retelele de comunicatii electronice ale
operatorilor care au participat la studiu.
Astfel, in ceea ce priveste locatia in care
s-a realizat interconectarea dintre retele,
in cazul majoritétii operatorilor (65%),
interconectarea s-a facut atat la nivel de
retele interconectate, cat i intr-un centru
neutru de colocare. Acestora li se adauga
un procent de 8% din respondenti, care a
indicat centrul ca unica optiune, rezultand
un total de circa 73% din respondenti.
(Restul - 27% - au raspuns cd interconec-
tarea s-a realizat prin puncte apartinind
uneia dintre retelele interconectate.)
Conform rispunsurilor primite in cadrul
chestionarului, operatorii mentioneazi
un singur centru neutru de colocare -
NXDATA - si trei Internet Exchange-uri:
InterLAN, RoNIX, BalcanlIX, gizduite

si in centrele de colocare NXDATA-1 si
NXDATA-2.

COLOCARE $I SERVICII COMPLETE




De altfel, prezenta operatorilor in inter-
exchange-urile nationale a facut subiectul
unei alte intrebdri adresate subiectilor -
78% din acestia indicind acest fapt ca pe
0 necesitate reald.

Costuri rezonabile

Un alt aspect abordat in cadrul chestio-
narului ANCOM a fost cel al costurilor
realizdrii interconectarii IP in centrele
neutre de colocare. La aceastd intrebare,
majoritatea operatorilor respondenti
(aproximativ 80%) a fost de parere ci
acestea sunt rezonabile.

Avantajele interconectdriii IP in centrele

neutre de date sunt evidentiate, indirect, si

de raspunsurile primite la intrebarea prin-
vind arhitectura de interconectare si avan-
tajele pe care le ofera conectarea directd.

Astfel, studiul aratd ci, printre motivele

pentru care furnizorii prefera o conectare

directa, principalele argumente sunt:

e conexiunea scurta stabilita intre retele
care implicd o livrare a datelor mai
rapida;

e costurile mai mici implicate de legdtu-
rile scurte, in comparatie cu cele impli-
cate de distante mari;

e probabilitate mai micé de aparitie a con-
gestiilor, datoritd numérului mai mic de
routere prezente pe acea legétura.

Fara implicare

Dincolo de aspectele mentionate, refe-
ritor la cel de-al patrulea punct abordat
in chestionar, ANCOM subliniaza faptul
cé ,furnizorii nu manifestd deschidere
cu privire la implicarea autoritatii in
intreprinderea unor actiuni in vederea
remedierii problemelor aferente interco-
nectérii IP“ si cd ,,0 eventuald interventie
ANCOM pe aceastd problematicd ar fi
sprijinita in mésura in care s-ar limita la
prevederi cu caracter orientativ, asumate
in mod voluntar de furnizori®

Cu toate acestea, autoritatea a prezentat
in finalul raportului un plan de actiuni
viitoare in vederea credrii unei imagini
reale a sistemului de interconectare din
Roménia. m
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Hurricane Electric isi face
intrarea in Romania prin NXDATA

NXDATA, unul dintre cei mai
importanti furnizori de servicii de co-
locare si centre de date din Roma-
nia, a anuntat recent ca Hurricane
Electric, cel mai mare furnizor de
servicii IPv6 la nivel mondial, are in-
cepand din luna august a.c. un punct
de prezentd (PoP) in Data Center-ul
NXDATA-1. Pozitionat intr-unul dintre
cele mai importante centre de busi-
ness din Capitald, NXDATA-1 oferd
clientilor sdi acces la reteaua globald
a Hurricane Electric prin serviciile
100BaseT, 1GigE, 10GE si 100Gbps.

Alegerea  NXDATA1 ca punct de
prezentd in Romania reprezintd un
anunt important pentru clientii nostri,
care beneficiaza acum de oportuni-
tatea conectarii directe cu cel mai
mare furnizar de servicii IPv6 la nivel
mondial, a carui retea este conectatd
la 80 de Exchange-uri internationale
importante si la peste 3.000 de retele
majore la nivel mondial. Pe de alta par-
te, aceasta alegere reprezintd o con-
firmare in plus a statutului NXDATA de
important centru de interconectare si
peering din Europa de Sud-Est, dar si
a calitatii serviciilor pe care NXDATA
le furnizeaza la nivel national, din

postura sa de principal centru de r’..

date ‘carrier-neutral’ din Romania", s
| ]

a declarat Marius Condor, Opera-
tions Manager NXDATA. '
.Suntem bucurosi cd& Hurri )
cane Electric poate oferi acum
optiunile sale de interconec-
tare la nivel mondial clientilor
NXDATA. Toate circuitele din
reteaua principald a Hurricane
Electric utilizeaza tehnologia
DWDM pe fibra optica fard a
folosi servicii MPLS furnizate
de terti, ceea ce ne permite sa
asiguram un nivel ridicat de dis-
ponibilitate a serviciilor pentru clientii
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NXDATA", a precizat Mike Leber, pre-
sedintele Hurricane Electric.

Noul PoP gazduit de NXDATA reprezinta
cea de-a sasea extindere a retelei
Hurricane Electric din aceasta varg,
prin care compania isi promoveaza
strategia sa de a oferi la scara globala
solutii de conectare la Internet fiabile
si eficiente din punct de vedere finan-
ciar. Concomitent cu stabilirea acestui
punct de prezentd, Hurricane Electric
este acum conectat si la InterLAN si
RoNIX, noduri de interconectare In-
ternet gazduite si in centrele de date
NXDATA-1 si NXDATA-2.,

Marius Condor,
Operations Manager NXDATA
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Cloud-ul privat,
si fortari

Calin M. Rangu
Director Executiv CIO
Council Roméania

Cloud-ul este pe buzele
tuturor si, din acest motiv,
cuvantul este introdus

in aproape orice, fiind la
moda. Oricum, multi fiind in
nori la propriu cu diversele
aspecte tehnologice, pot
sa il preia usor. Marketingul
marilor companii si-a facut
foarte bine treaba dintr-o
perspectiva, dar din alta,

a diferentierii pe piata, nu.
Orice companie incearca
sa prezinte ceva diferit, cu
alta denumire, sa creeze o
alta impresie, sa simuleze
un avantaj competitiv. Uti-
lizarea aceluiasi termen la
arice vinzi, nu simplifica, ci
poate crea confuzie.

evenind la cloud-ul privat,

conceptul este preluat de

consultanti, care incearcd s

categoriseasca oferta de pe

piatd. Dar existd el? Existd,

de fapt, ce exista si acum
multi ani, in diverse forme de evolutie
tehnologica, virtualizare si eventual Saas
(Software as a Service).

Provizionarea serviciilor informatice de
cétre clientul final, prin a comanda servi-
cii cind are nevoie si cum le doreste.
Intr-o conferint3, cineva prezenta ci a
implementat cloud-ul privat realizandu-si
un centru de recuperare in caz de dezastru.
Furnizorii cAnd vind servere virtualizate
spun, in general, ci furnizeaza infrastruc-
tura de cloud privat. Data centere existau
siacum 5, si 10, si 30 de ani, intr-adevar
nu exista virtualizarea si posibilitatea de a
configura rapid configuratii de procesare.
Dar este oare suficient? Oare in acel data
center un manager al diviziei corporate
dintr-o banca isi poate proviziona singur o
parte din infrastructura pentru a putea rula
mai bine un CRM sau a apela la functii noi,
fard a apela la IT? Oare isi poate lua servicii
de colectare si recuperare credite (cd tot e
sezonul...) solicitdnd singur si direct mai
multa putere de calcul si functii de business
suplimentare? Nu cred.

Pentru a reduce costurile trebuie s ai un
numar mare de utilizatori apeland niste
servicii de business cat mai standardizate.
Serviciile de office (email, editoare, calcul
tabelar) sunt cel mai bun exemplu. Cu

cat te duci in zona de business, caruia i se
adreseaza cloud-ul privat, serviciile devin
mai specifice, pentru un numdr cat mai mic
de utilizatori, si deci avantajul economiilor
de scara scade. In plus, departamentele IT
nu cred ca isi doresc s dea utilizatorilor
drepturile de a-si comanda singuri solutiile
pe care le folosesc, din motive diverse, de
la imposibilitatea tehnicd de a sustine asa
ceva, pana la capacitatea de a gestiona efi-
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cient resursele. In plus, exista o reticentd
referitoare la cloud, deoarece conceptul este
impus cu forta, nu rezolvé in sine nevoile
de business, nu adauga o valoare adaugata
in sine, ci doar poate reduce niste costuri
pe o parte, dar cel putin deocamdata ar
creste costurile cu dezvoltarea sistemelor
de aplicatii care sa poata fi folosite de uti-
lizatori ca intr-un cloud real, cum folosesc
ei acum Google sau Yahoo. In plus, tre-
buie sd apara alte categorii de specialisti si
functiuni in organizatie care pot creste alte
tipuri de costuri si, in final, serviciul final,
calculdndu-i un Total Cost of Ownership,
s-ar putea sd fie mai mare.

In general, cloud-ul ar trebui si fie
apanajul furnizorilor, deoarece acestia pot
asigura scala necesara pentru a avea un cost
unitar cAt mai mic pe serviciu. In acelasi
timp, aceste servicii nu pot fi decét cele de
uz comun sau un pic peste comun, si nu
aplicatii customizate pentru fiecare client
(in acel caz avem eventual Saas, PaaS sau
alte tipuri de outsourcing). In plus, ei pot
asigura si o securitate corectd (discutia des-
pre securitate este lungg, dar pentru servicii
de business se poate asigura o securitate
corectd si poate fi gestionata mai bine de
un furnizor decét de tine insuti in compa-
nie). De altfel, din acest motiv, prolifereaza
pentru companii conceptul Shared Service
Centers, centre create de o companie, care
pot accesa si impacheta si serviciile tertilor
furnizori de servicii, oferind servicii speci-
alizate catre compania actionara si servicii
generale citre piata.

Nu conteaza ci este cloud sau nu, ci s coste
cat mai putin, investitiile fiind in aplicatii
si knowledge incorporate in acestea. Acolo
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schimb, fiind specializati, nu-si permit
asumarea de riscuri. lar mentionarea de
responsabilitati prin contract inchide
cercul increderii. Contractele de servicii
externalizate, de cloud, sunt o specie
aparte si trebuie tratate serios, prin
mentionarea nivelurilor de servicii deta-
liate si a responsabilitatilor complete, in-
clusiv prezentarea certificatelor de audit
de specialitate.

O autentificare cu user si parold este clar
slaba. In prezent, existd o tendint clara de
a identifica metode de autentificare apropi-
ate de sistemele bancare, cel putin in doua
etape. Dacd accesul se face cu credentialele
corecte, furnizorul este exonerat. Deci
alegerea unui furnizor cu sistem de mana-
gement al identitatii si single-sign-on este
esential. In plus, daca furnizorul mai si
cripteaza datele si accesul la ele se face prin
credentiale suplimentare, problema este
aproape rezolvata.

Securitatea accesului poate fi tratata
ca parte a managementului identitatii
la nivel de companie, intern, utilizind
infrastructuri proprii si/sau canale virtuale
de securitate pe retele publice. In acest caz,
daca lucrurile se fac ca la carte, se poate asi-
gura un nivel de securitate cel putin nu mai
rdu decit cel din companie, nefiind oricum
un argument impotriva conceptului.

In ambele cazuri, acolo unde datele
sunt critice, se pot lua oricum masuri
suplimentare proprii de asigurare a
securitatii datelor, separate de furnizorul
de servicii.

Ca o concluzie, serviciile in cloud sunt
viitorul, dar mai este de lucru. 1]
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Cercetare&invatamant superior/Resurse umane

Laboratoarele de intreprindere Simulata,
sansa studentilor de a simula
procesele din companiile reale

Un concept inovativ de practica va scurta drumul absolventilor catre piata muncii

m 5 - - B =

Ministerul Educatiei Natio-
nale, in calitate de benefi-
ciar, Universitatea Politeh-
nica din Bucuresti (UPB),
Universitatea  Politehnica
Timisoara si Universitatea
Constantin - Brancusi din
Targu Jiu (parteneri univer-
sitari), alaturi de Novensys
Corporation (partenerul IT)
si Gold Agama Consulting
(partenerul de comunica-
re) au pus in functiune in
aceasta vara un concept
inovativ de laborator, in ca-
drul proiectului ,Intreprinde-
re simulata pentru tehnici
de lucru in cadrul companii-
lor tehnologice”.
E Alexandru Batali

oncret, fiecare universitate

partenera a deschis cate un

Laborator de Intreprindere

Simulatd, care se doreste

a fi un instrument de pre-

gétire practicd, ce oferd
studentilor sansa de a simula procesele
dintr-o companie reala cu ajutorul unor
aplicatii software. Viitorii absolventi au
astfel ocazia, incéd de pe béncile faculta-
tii, sa experimenteze atmosfera dintr-o
companie, sd ia decizii importante, sd
vadd consecintele actiunilor lor, totul sub
indrumarea unor tutori specializati, pro-
fesionisti din companiile locale. Proiectul
este o investitie in dezvoltarea capitalului
uman, un model de invétare interactiva si
de dezvoltare de abilitati antreprenoriale.

Proiectul, finantat prin Programul

Operational Sectorial Dezvoltarea Re-
surselor Umane (POSDRU) 2007-2013,
Axa prioritard 2 - ,,Corelarea invatarii
pe tot parcursul vietii cu piata muncii’;
in Domeniul major de interventie
(DMI) 2.1 - ,Tranzitia de la scoald la
viata activd” isi propune si atraga si
sa integreze tineri pe piata muncii,
prin pregitirea lor strategica, ori-
entatd si controlata chiar de cétre
companiile tehnologice care ii vor
angaja. Obiectivul general il
reprezinté cresterea adaptabi-
litatii unui numar de 600 de

viitori absolventi de studii universitare
de licentd si masterat pe piata muncii, in
contextul societétii bazate pe cunoastere,
prin utilizarea unui instrument inovator
(conceptul de ,,intreprindere simulatd”),
adaptat realitétilor economice si cerinte-
lor pietei muncii din Roménia.

Prof. dr. ing. Ecaterina Andronescu
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Cercetare&Invatamant superior/Resurse umane

Primul pas
catre viitorul job

Intreprinderea simulatd pentru studenti
isi propune sd atraga tineri pe piata mun-
cii prin pregitirea lor strategica, orientata
si controlatd chiar de citre companiile
tehnologice care ii vor angaja. Abordarea
de tipul intreprindere simulat si stagii
de practica reprezintd cea mai eficienta
modalitate de educatie si formare pentru
piata muncii, pentru ca transpune fizic
cunostintele si competentele acumulate
de studenti in timpul cursurilor prin si-
mulare universitard in mediu artificial.

Cei mai buni 240 de studenti au si san-
sa unui stagiu de pregatire in cadrul unor
companii de succes din domeniul tehno-
logic, astfel incat, pe langd acumularea
de cunostinte si abilitdti pentru un viitor
loc de munca, vor avea acces in firme
interesate de tineri cu potential, aceasta
oportunitate putdnd constitui un prim
pas cdtre viitorul job.

Publicul tintd este format din: studenti
din cadrul celor trei universitéti partene-
re, inscrisi la unul din cele 4 domenii de
studiu alese pentru dezvoltarea proiec-
tului (informatica, calculatoare si tehno-
logia informatiei, inginerie electronica si
telecomunicatii si ingineria sistemelor) si
din tutori de la companiile interesate de
selectia, recrutarea si formarea studenti-
lor in spiritul competentelor necesare la
locul de munca.

Facultatile
tehnice parasesc
canoanele traditionale

Prezentd la evenimentul de lansare a
laboratorului din cadrul UPB, prof. dr.
ing. Ecaterina Andronescu, presedintele
Comisiei pentru Invitimant si Stiinta
din Senatul Romaniei, a mérturisit ca se
bucuri de fiecare datd cand, in afara acti-
vitatii didactice propriu-zise, sunt aduse
in scoala alte lucruri valoroase. ,, Acest
proiect, alaturi de toate celelalte derulate
prin programul POSDRU si alte progra-
me pe fonduri europene a scos facultatea
din canoanele ei traditionale, ceea ce este
extraordinar in dorinta noastra de a evo-
lua si de a moderniza scoala. In al doilea
rand, acest proiect este special pentru
interesul Roméniei in directia dezvoltarii
sale. Dacd vrem s scoatem tara din crizi,
orice investitie in dezvoltarea ingineriei
romanesti reprezinta totodatd o sansa

incercare de a aduce intreprinderea in scoala

‘Am implementat acest proiect la
Facultatea de Inginerie a Sistemelor
Biotehnice din UPB, care ne-a spri-
jinit pentru introducerea in planurile
de invatdmant a unei discipline fac-
ultative si in vederea amenajarii unui
laborator unde se desfésoara prac-
tica de tip Intreprindere Simulat& pen-
tru companii tehnologice. Laboratorul
este prevazut cu o retea de 20 de
calculatoare, la care au acces 20

de studenti, si este un mediu de lu-
cru modern, In care am incercat cu

ajutorul companiilor sd dezvoltéam
aplicatii care sd& permitd simularea
fluxurilor informatice si tehnologice
din aceste companii. La sfarsitul prac-
ticii studentii primesc un certificat din
parta Ministerului Educatiei, iar nota
obtinuta la aceasta disciplina apare in
foaia lor matricola.

In esentd proiectul este o incercare
de a aduce intreprinderea in scoalg,
chiar intr-un mediul virtual, pentru ca,
ulterior, in momentul contactului di-

pentru viitorul nostru ca natiune.*

O simulare de intreprindere reprezinta
pentru studenti ocazia de a verifica apli-
cabilitatea proiectelor
lor si de a creste
sansele de ale
pune in practicd.
Pe de alta parte,
studentii pot
veni in gcoald
cu o problema
dela un an-
gajator

Prof. dr. ing. George Darie |&

rect cu procesele, cu fluxurile tehno-
logice, industriale, s& existe deja o
familiarizare suficienta a absolventilor
cu acestea”

Conf. dr. ing. Sorin Stefan Biris, re-
sponsabil monitorizare proiect din
partea UPB

pentru a o solutiona cu ajutorul profeso-
rilor i in acest fel isi sporesc sansele de
angajare in compania pe care a ajutat-o
in acest fel.

»Politehnica este interesatd continuu
de apropierea studentului prin practica
de viata reala si de piata muncii. Expe-
rienta si rezultatele ultimilor trei ani
din proiecte, care au incercat cresterea
ponderii aplicatiilor practice in prega-
tirea studentilor, ne dau convingerea ci
trebuie sd insistdm in aceasta directie®,
apreciazd Ecaterina Andronescu.

La randul sau, prof. dr. ing.
George Darie, rectorul UPB,
considerd ci ultima perioadi
de timp a marcat o trecere de
la un invitamant bazat pe
cunostinte la unul bazat pe
competente. ,,In acest sens,
UPB reprezinta un element
de avangardi in invata-
méntul roménesc privind
practica studentilor si
apropierea lor de piata
muncii. Avem cel putin
12 proiecte care s-au
incheiat sau care ur-
meaza si se finalizeze
in urmdtoarea peri-
oadd, dedicate exclusiv

1 SEPTEMBRIE - 15 OCTOMBRIE 2013 | MARKET WATCH 39



acestei prioritdti, respectiv o insertie cat
mai buni a absolventilor nostri, iar proiec-
tul Intreprinderii Simulate urmeaza aceas-
td traiectorie. Vom continua pe aceasta
linie $i vom incerca, inci din timpul facul-
tatii, sd ajutdm studentul sa stie unde va
lucra dupa absolvire. Deziderat care poate
fi realizat numai prin stagii de practica mai
numeroase si de mai lungd duratd, prin
strangerea legaturilor cu mediul econo-
mic. Astfel de proiecte vor aduce acel tip
de experientd recunoscuta de angajatori”

Formare cu dublu sens

Laura Chira, responsabilul tehnic al
proiectului din partea Ministerului
Educatiei Nationale, a pus accentul pe
beneficiile implementdrii proiectului.
»Ministerul a fost interesat sa implemen-

Cercetare&invatamant superior/Resurse umane

teze o solutie moderna in trei universitéti
de prestigiu, sa aducd angajatorii mai
aproape de ele, sd faca formare cu dublu
sens (tutorii sd ajunga in universitati si
studentii in companii) si in felul acesta
toate partile sa fie castigate. Cele trei la-
boratoare de Intreprindere Simulati exis-
td, sunt dotate, functioneazi, iar seriile de
educatie practica sunt programate pentru
perioada imediat urmatoare.”

In ceea ce priveste companiile partici-
pante la proiect, reprezentantii lor se de-
clari céstigati. ,De-a lungul anilor ne-am
creat in companie niste sabloane, care par
frumoase si la locul lor, dar in momentul
in care ne-au vizitat studenti creativi,
ne-au ardtat posibile greseli, pe care deja
am reusit sa le corectim” , sustine Con-
stantin Melnic, tutore din partea Pepsi
Romania. =
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Suport pentru desavarsirea
profesionala a studentilor

Jn cadrul acestui proiect, in Universi-
tatea Constantin Brancusi din Targu
Jiu a fost realizat un laboratar mo-
dern, in care studentii pot desfasura
activitati complexe ce vor contribui
la formarea lor profesionala. Folosit
in activitatile cuprinse n proiect ce
au presupus simularea activitatilor
din ntreprinderi, laboratorul Intre-
prindere Simulata va asigura cadrul
pentru desfasurarea viitoare a mai
multor activitati, ce vor veni in spri-
jinul desavarsirii pregatirii profesio-
nale a absolventilor nostri.

Prin acest proiect, studentii au des-
coperit o modalitate nouad de a
efectua practica. Platforma pusa la
dispozitie, sprijinul tutorilor angrenati
in proiect si indrumarea profeso-
rilor coordonatori au reprezentat
argumente convingatoare pentru
studentii ce si-au exprimat dorinta
de a face parte din acest proiect.
Atat companiile implicate, cét si tuto-
ri selectati si-au exprimat satisfactia
cuprinderii in acest proiect. Lucrand
efectiv cu studentii nostri au putut
sa verifice competentele profesio-
nale ale acestora, au intalnit studenti
care au participat activ la activitatile
Intreprinderii Simulate si pe care si
doresc drept viitori angajati. Legdtura
intre teorie si practica asigurata de
acest proiect este principalul castig
asigurat de proiect”.

Prof. univ.dr. Ghimisi Stefan, respon-
sabil monitorizare proiect din partea
Universitatii ,Constantin Brancusi"
din Targu Jiu




Cercetare&invatamant superior/Materiale avansate

PROFMEG, un prim pas spre inovare
si imbunatatirea proceselor in firmele
romanesti in acord cu tendintele europene

Obiectivul general al proiectului POSDRU/81/3.2/S/58103
,Formarea profesionald continua in domeniul materialelor
noi cu aplicatii in mecanica si mecatronica — PROFMEC', des-
fasurat pe durata a 34 de luni si care se incheie in luna sep-
tembrie 2013, a constat in cresterea flexibilitatii organizatiilor
industriale ce activeaza in domeniul mecanicii si mecatroni-
cii la impactul produs de necesitatea implementarii unor noi
tehnologii si materiale cu efect asupra cresterii competitivi-
tatii prin imbunatatirea radicala a calitatii produselor,

Dr. ing. Radu-Robert Piticescu - responsabil proiect din partea IMNR

Proiectul a fost realizat printr-un par-
teneriat strategic la nivel inter-regional,
cu participarea a trei institute de cerceta-
re (IMNR, INMA si IPROLAM), care au
elaborat si furnizat programele de forma-
re profesionald, si a patru camere de co-
mert si industrie din Bucuresti (Georgia
Sima coordonator de proiect), Prahova,
Dolj si Neamt, care au asigurat grupul
tintd in aceste regiuni in care industria
mecanicd, electronica si mecatronicd au
o traditie reprezentata atit prin mari in-
treprinderi (de exemplu FORD Craiova,
UPETROM Ploiesti, Mecanica Ceahldu
Piatra Neamt), cét si de intreprinderi
mici si mijlocii inovative dezvoltate in
ultimii ani prin initiativa privatd cu o pia-
ta in plind dezvoltare pe plan regional si
national, dar si la nivel european.

Pentru beneficiarii directi (persoanele
instruite) proiectul a asigurat oportunitati
de formare intr-un sistem modern si sigur,
includerea in baza de date a specialistilor
autorizati in domeniul mecanicii si me-
catronicii, reducerea incertitudinii fad
de fluctuatiile pe piata fortei de munca si

cresterea spiritului de competitivitate.

Pentru beneficiarii indirecti (agentii
economici) proiectul si-a propus sd asi-
gure o imagine clard a nivelului de pregi-
tire a personalului angajat, cresterea ca-
litatii lucrérilor efectuate si a prestigiului
institutiei angajatoare la nivel national,
cresterea capacitatii firmelor de a con-
tracta lucrdri cu grad ridicat de comple-
Xitate, sprijin pentru cresterea capacitatii
de absorbtie a fondurilor nerambursabile
intr-un domeniu de perspectivi, foarte
cdutat si la nivel international.

Asa cum am aritat in cadrul interviului
din nr. 146 al acestei reviste, prin analiza
continud a nevoilor specialistilor partici-
panti au fost selectate doud cursuri de spe-
cializare (specialist imbunitétire procese,
COR 2421102 si manager inovare, COR
2421106), care au permis integrarea cunos-
tinfelor generale legate de analiza mediului
intern si extern al firmelor, organizarea
modernd i inovativa a proceselor la toate
nivelele, cu cele mai noi tendinte rezultate
din cercetarea aplicativd in domeniul mate-
rialelor noi, avansate si nanomaterialelor in
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aplicatii extrem de diverse, specifice specia-
listilor firmelor care au aplicat pentru aceste
cursuri. Cursurile au avut un pronuntat
caracter practic si interactiv, cu exemple
specifice fiecirui grup de participanti. Au
fost, de asemenea, efectuate cursuri practice
prin care cursantii au putut sd vada concret
cum pot fi caracterizate proprietafile meca-
nice si termice ale unor materiale avansate
sub formd de acoperiri si filme subtiri,
obtinute prin diferite metode prezentate in
cadrul cursurilor. Pentru a spori impactul
acestor cursuri in dezvoltarea sustenabild a
proiectului, a fost permanent reactualizatd
prezentarea principalelor modalititi si surse
de obtinere a fondurilor pentru asigurarea

Sistemul de
caracterizare a
aderentei filmelor si
acoperirilor pe baza
de materiale avansate
= (Scratch-test, Nanovea,
SUA) achizitionat cu
finantare partiala din
fondurile proiectului
POSDRU-PROFMEC
si utilizat in cadrul
cursurilor pentru
training-on-hands

al specialistilor.

finantérii activitatilor de CDI la nivel nafi-

onal si european. Mentionam colaborarea

excelentd cu partenerii de la institutiile ca-

merale, in folosul specialistilor participanti
la cursuri pe toatd durata proiectului.

Cei peste 100 de specialisti formati, care
au absolvit examenele organizate de IMNR,
reprezintd doar un prim pas spre asigurarea
unei pregitiri la nivel european a specialis-
tilor din domeniul mecanicii si mecatroni-
cii §i sperdm cd prin acestea vor fi deschise
noi colaborari in proiecte viitoare nationale
si europene. =



Cercetare&invatamant superior/Smart IT Education

Laboratorul de Inteligenta
Artificiala si Sisteme Multi-Agent
din Facultatea de Automatica
si Calculatoare

Laboratorul de Inteligenta Artificiala si Sisteme Multi-Agent
(pe scurt AFMAS, http://aimas.cs.pub.ro/) din Facultatea de
Automatica si Calculatoare a Universitatii Politehnica din
Bucuresti a luat fiintd acum 10 ani si are ca tematici de
cercetare proiectarea agentilor inteligenti si a sistemelor
multi-agent si utilizarea acestora in e-commerce, e-learning,
CSCW (Computer Supported Cooperative Work), dar si n
inteligenta ambientala, invatare automata, sisteme cu au-
to-organizare, sisteme de incredere si reputatie, servicii
‘smart" si calcul omniprezent (traducerea pentru Pervasive
Computing). Laboratorul AFMAS s-a impus rapid in comuni-
tatea cercetatorilor de inteligenta artificiala din tara si din
sfera europeand, facand parte din Agent Link (the premier
EU Co-ordination Action for Agent Based Computing) si par-
ticipand la actiunea europeana COST ICO801 Agreement
Technologies — Enabling Social Intelligence, dedicata siste-
melor multi-agent.

dezvoltarii de aplicatii fascinante baza-
te pe tehnici de inteligentd artificiala.

Programul cuprinde cursuri, cum ar fi:
Knowledge Representation and Reaso-

embrii laboratorului,
atat seniori, cat si tineri,
sunt implicati, alaturi
de specialisti din alte

universititi si din partea
Academiei Romane, in
organizarea programului de masterat

in limba engleza Artificial Intelligence
(http://aimas.cs.pub.ro/master_ai/).

Aplicatii
si proiecte fascinante

Programul are o durata de 2 ani si oferd
studentilor cunostinte solide teoretice si
practice in domeniu, cat si posibilitatea
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ning, Data Mining, Machine Learning,
Multi-Agent Systems, Natural Language
Processing, Neural Networks, Self Or-
ganizing System, Computer Vision, si
activitafi de cercetare in care studentii
sunt implicati in proiecte dezvoltate in
parteneriat cu companii high-tech de
prestigiu.

Astfel, unul dintre proiectele curente
la care lucreaza membrii laboratorului
alaturi de studenti este dezvoltarea unor
module de control a grupurilor de drone

-15 OCTOMBRIE 2013

(UAVs) impreund cu Autonomous Flight
Technologies (http://www.aft.ro/) de la
compania TeamNet. Tematica este deo-
sebit de provocatoare deoarece implica
luarea deciziilor in functie de conditiile
de zbor, reactia la situatii de avarie, inde-
pendenta de statia de bazd si coordonarea
la nivelul grupului de drone, toate in mod
autonom, fara control uman.

Un alt proiect curent al laboratorului,
in care viitorii studenti la masteratul Ar-
tificial Intelligence vor fi implicati, este
dezvoltarea de aplicatii asistive cu ajuto-
rul robotului Nao de la Aldebaran Robo-
tics. Laboratorul AI-MAS a achiziionat
de curand doi roboti Nao si a inceput
dezvoltarea unei aplicatii companion in
care robotul Nao poate interactiona cu
copii cu probleme speciale sau cu persoa-
ne in vérstd care au nevoie de tratamente
speciale, repetate.

Impreuna cu compania Aquasoft,
membrii laboratorului sunt in curs de a
dezvolta o suitd de aplicatii inteligente
si o platformd de distributie digitald a
acestora, care sd faciliteze interactiunea
dintre utilizatorii individuali sau grupu-
rile de utilizatori cu un mediu dinamic
imbogatit permanent cu continut digital.
Principala idee a proiectului este aceea
de a aduce mediile sociale digitale mai
aproape de lumea reala, si anume de a
construi o retea sociald ancorata in ambi-
entul cotidian.

Pe langa aceste proiecte, existd si alte
teme de cercetare care pot fi dezvoltate in
cadrul programului de masterat Artificial
Intelligence, de exemplu: cum s iti creezi
un asistent personal electronic care s



aiba grija de intalnirile tale, plata facturi-
lor la timp, relatii cu prietenii sau clientii,
cum sa recunosti automat cu cine seama-
nd o persoand din mii sau sute de mii de
figuri, cum sa extragi ideile si “trend-ul”
unei conversatii dintr-un forum, chat sau
blog, cum si creezi un ambient inteligent
care sa te recunoasca cand ajungi acasa si
sd aleagd automat programul TV preferat
sau potrivit stédrii tale de spirit, cum si
creezi personaje inteligente credibile in
jocurile pe calculator sau in jocurile seri-
oase, de instruire si antrenare.

Conexiuni europene

Studentii programului de masterat
Artificial Intelligence au posibilitatea

sd beneficieze de legiturile stabilite de
Laboratorul AI-MAS cu laboratoare de
inteligentd artificiald din Europa, cum ar
fi LIP6 - SMA de la Université Pierre et
Marie Curie, Intelligent Systems Group
de la University of Utrecht, ISCOD Team
de la Ecole Nationale Supérieure des Mi-
nes de Saint-Etienne sau cele de la Poly-
techMontpellier, University of Catalunya,
Polytech Nantes, Turku University. Astfel,
in fiecare an, peste 8 studenti din pro-
gram participa la stagii in aceste univer-
sitafi de prestigiu. In plus, unii studenti
pot efectua stagii si in companii de profil
din strdinatate, de exemplu SemSoft din
Rennes sau Podium-IT din Paris, sau
beneficiaza de legéturile laboratorului cu
Serious Games Institute din Coventry.

Cooperarea cu AFT-Teamnet pentru dezvoltarea
de programe inteligente pentru UAVs

i -

Membrii A-MAS organizand Al Winter Olympics 2013
il v —

Laboratorul AI-MAS este cel care or-
ganizeaza, din 2010, evenimentul si com-
petitia AI-MAS Winter Olympics (http://
www.aiolympics.ro/), cel mai mare eveni-
ment dedicat pasionatilor de inteligentd
artificiald din Romania. AI-MAS Winer
Olympics editia 2013 a fost prezentat in
numadrul 153 al revistei.

Cei mai mulfi membri ai laboratoru-
lui fac parte din Asociatia Roménd pen-
tru Inteligenta Artificiald (http://www.
aria-romania.org/en/), care are ca scop
promovarea la nivel national si interna-
tional a activitdtilor de cercetare, dezvol-
tare si instruire in domeniul inteligentei

Laboratorul AI-MAS dezvolta
programe asistive pentru robotul Nao

artificiale, sprijinirea si dezvoltarea
comunitatii cercetatorilor din domeniul
inteligentei artificiale din Romania, afir-
marea $i promovarea acestei comunitati,
atit in comunitatea stiintifica interna-
tionald, cat si in societatea romaneascd
in general. ARIA este o organizaie a
tinerilor care lucreazd aldturi de cerceta-
tori cu experin{d pentru organizarea de
evenimente, cum ar fi BONSAI (http://
bonsai.aria-romania.org), sau conferinte
si workshop-uri, dar si seminarii de in-
struire si hands-on pe tematici de ultima
ora sau hackathons in colaborare cu
companii de profil. =

ALTOMATICA
CRLCULATOGERE

Master in Artificial Intelligence
Un program de masterat in limba engleza organizat de

Facultatea de Automatica si Calculatoare

Universitatea Politehnica din Bucuresti
inscrieri in perioada 2-18 septembrie

Detalii la: http://aimas.cs.pub.ro/master_ai/
si http://acs.pub.ro/admitere/masterat

ALTOMATICA
CRICULATOSRE
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Cercetare&invatamant superior/Educatie pentru viata si agricultura

FMVB isi consolideaza
de institutie

Avand in spate o istorie care depaseste 150 de ani, Facul-
tatea de Medicind Veterinara Bucuresti (FMVB) din cadrul
Universitatii de Stiinte Agricole si Medicina Veterinara se
bucura de o reputatie solida, atat la nivel national, cat si
international. Un indicator al prestigiului si rezultatelor sale
deosebite este dat atat de numarul in crestere al candidati-
lor din Romania, cat si al celor veniti din strainatate pentru a
studia in acest spatiu academic. Atractivitatea FMVB este
generata de oferta educationala bogata si de conditile de
studiu aflate la un nivel de excelenta. Prof. univ. dr. Gabriel
Predoi, decanul facultatii, ne-a vorbit despre acumularile ul-
timilor ani si despre actiunile strategice care pun Facultatea
pe un curs in permanenta ascendent.

Dincolo de istoria sa bogata, care
sunt cele mai noi realizari cu care
FMVB se mandreste in noul mileniu?

Raportat la istoria USAMY, cei 150 de
ani de existentd ai FMVB, serbati in mai
2011, pot reprezenta o perioadd indelun-
gatd. Dacd {inem insi cont cd infiintarea
institutiei precursoare facultdtii noastre a
survenit in 1861, la 100 de ani de la infi-
intarea primei scoli de medicind veterina-
rd din lume, cea din Lyon, putem spune
ca facem parte din categoria facultétilor
tinere. Cu toate acestea, suntem o institu-
tie academica de prestigiu, pentru ci am
reusit sd accedem la o pozitie de lider in
invatdmantul romanesc si ne bucuram de
un solid statut international. Ca urmare
a eforturilor sustinute depuse de perso-
nalul didactic al FMVB, la momentul
actual, invitamantul medical veterinar
din Roménia este recunoscut din punct
de vedere al competentelor academice

si al cercetarii stiintifice, atat in cadrul
Uniunii Europene, ct si in spatiul non-
european. FMVB face parte din Asociatia
Facultitilor de Medicina Veterinara din

Europa, organism cu rol de evaluare si
acreditare europeand, iar recunoasterea
sa si realizdrile noastre ne confera un sta-
tut deosebit la nivel international.

Care au fost etapele parcurse
care v-au permis atingerea acestui
statut?

Am demarat procesul de acreditare si re-
cunoastere internationald inca din 2002.
A fost o perioada de realizari importante,
multe dintre proiectele startate in acea eta-
péd urmand si fie finalizate in curand. De
exemplu, Spitalul pentru animale mici va
fi extins cu o noud clidire care va deveni
pe deplin functionald, la nivel de facilitai
si utilitati la standarde internationale, in
prima jumdtate a lui 2015. Acesteia i se
adaugi cele doua Spitale pentru animale
mari, de la Géneasa si de la Glina, dotate
si ele la nivel european, precum si Clini-
ca veterinard a FMVB. Suntem singura
facultate de medicind veterinard din tara,
din cele patru unitéti de stat existente, care
beneficiaza de cea mai performant clinica
veterinara pentru pregitirea studentilor.
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Este o Clinicd recunoscuta si apreciatd nu
numai la nivel national, ci i international,
dotatd cu un laborator sanitar-veterinar
de analize unicat in Romania, care asigura
intreg spectrul de analize necesar evaluérii
stérii de sdnatate a animalelor. De altfel,
majoritatea laboratoarelor noastre de cer-
cetare sunt dotate astfel incét sa permita

si sd sustinad un demers stiintific de elita,
cum se intdmpla in cadrul a patru labora-
toare care integreaza cea mai noud tehnica
de cercetare si diagnostic de biologie celu-
lard sau in cazul laboratorului de cercetare
pe zona metalelor grele. Acestora li se va
adduga, in curand, un laborator in dome-
niul controlului si expertizei sanitar-vete-
rinare a sanatétii publice. Tot la capitolul
proiecte care se vor finaliza in curand se
inscrie si darea in functiune, pand in 2014,
a izolatoarelor pentru animalele cu boli
infecto-contagioase, conform exigentelor
normativelor europene.

Intr-adevir, de la inceputul anilor ‘90 ne
confruntdm cu un fenomen de regresie la
nivel national al septelului, dar, in para-
lel, si cu expansiunea interesului pentru
medicina sanitar-veterinara. Aparent,
este un paradox. In realitate, facultatea
are doud specializéri (cea de medicina
veterinard si cea de control si expertizd a
produselor agro-alimentare, care acopera
doud paliere importante — sinitatea ani-
malelor si sandtatea publicd), iar activita-
tea medicului veterinar nu acopera doar
domeniul animalelor de rent3, care fac
obiectul exploatarii directe sau indirecte
pentru consumul uman, ci si domeniul
animalelor de companie, care capitd o
pondere din ce in ce mai crescutd.



Cercetare&invatimant superior/Educatie pentru viata si agricultura

statutul international

academica de elita

Cert este g, in ultimii 3 ani, interesul
pentru FMVB este din ce in ce mai mare,
anul acesta inregistrandu-se peste 1.200
de candidati la examenul de admitere, un
record al ultimilor 20 de ani. Acest trend
ascendent este determinat in principal de
recunoasterea si certificarea facultétii la
nivel international. La momentul actual,
circa 20-25% din absolventii FMVB isi
desfdsoard activitatea in afara granitelor
tarii, diploma de licent4 fiind recunoscuta
pe intreg teritoriul spatiului european si
nu numai. Apoi, spre deosebire de situ-
atia de dinainte de ‘89, cand absolventii
facultatii primeau in proportie de aproape
100% repartitii in unitdti cu activitate zoo-
tehnicd, la momentul actual aproximativ
30-40% isi desfasoara activitatea in cadrul
Autoritétii Nationale Sanitar-Veterinare,
la nivelul directiilor judetene sau la nivelul
circumscriptiilor sanitar-veterinare teri-
toriale. Restul absolventilor activeaza in
domeniul privat, majoritatea lucrand in
cabinete sanitar-veterinare, atat in orase, -
unde predominant sunt abordate ca pa-
tologie speciile de animale mici, cat i in
cadrul unitatilor de crestere si exploatare
a animalelor — cum ar fi fermele de bovi-
ne, ovine, caprine, porcine. La acestea se
adaugd farmaciile veterinare, unitatile de
procesare a produselor de origine animala
etc. Astfel se face cd, daca inainte de ‘89 se
scolarizau, pe an de studiu, intre 60 si 80,
maxim 90 de studenti, anul acesta FMVB
a scos la concurs 240 de locuri pentru
specializarea medicin veterinara si 120
de locuri pentru controlul si expertiza
produselor. Este cea mai mare cifra de
scolarizare din istoria facultitii noastre,

care depdseste chiar si maximul inregistrat

in anii ‘68-'71, generat de expansiunea
zootehniei in Roménia. Revenind la si-
tuatia inregistratd in acest an, am avut o
concurentd de aproape 4 candidati pe loc,
ceea ce denotd un interes real fatd de do-

meniul medical-veterinar, interes justificat
de spectrul larg in care absolventii isi pot
desfdsura activitatea.

Care este rata de absorbtie a

absolventilor FMVB pe piata muncii®?

In cadrul FMVB ne-am concentrat con-
stant eforturile nu numai asupra pregtirii

Prof. univ. dr. Gabriel Predoi,
decanul Facultatii de Medicina
Veterinard Bucuresti

teoretice a studentilor, ci si asupra compo-
nentei practice, astfel incat, in momentul
absolvirii, acestia sd fie cAt mai complet
pregititi profesional. Am reusit astfel sa
nu ne confruntdm cu reticenta agentilor
economici la angajarea tinerilor absol-
venti, pentru cd am investit si continudm
sd investim sustinut in pregatirea practica,
pe care studentii o fac atat in facultate,
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in cadrul disciplinelor si laboratoarelor
aferente, cit si in clinica si spitalele pe care
FMVB le detine, precum si in unititile

de crestere a animalelor de rentd, de aba-
torizare i de procesare. Existd un interes
sustinut pentru colaborarea cu FMVB in
acest sens: avem peste 60 de protocoale cu
unitati private de crestere si exploatare a
animalelor, avem protocoale cu aproape
toate unitatile de procesare din raza muni-
cipiului Bucuresti si cu unitati de abatori-
zare si directii sanitar-veterinare din 21 de
judete din sud-estul Romaniei. In cadrul
acestora, studentii fac in fiecare an un sta-
giu de practica de 3 siptdméni, o masura
pe care am reintrodus-o in 2009, dupa 16
ani in care ea nu a mai fost valorificata.
Asiguram astfel o bazd a pregatirii practice
a studentilor foarte vast3, iar rezultatele
concrete ne permit sd putem afirma ca
absolventii FMVB au competente mult
peste nivelul minimal prevézut de legisla-
tia europeand. Acoperim astfel gestionarea
intregului lant — de la cresterea animalului,
pani la produsul de origine animali finit -,
o0 necesitate reald, pe care Louis Pasteur o
argumenta in urmd cu aproape trei secole
astfel: ,,Medicul uman salveazi omul, iar
medicul veterinar salveazd omenirea’.

Cat de importanta este componenta

de cercetare-dezvoltare in cadrul

strategiei FMVB?

In decursul ultimilor ani, FMVB, prin
intermediul cadrelor didactice, dar si al
studentilor, a aplicat i a cistigat multe
proiecte de cercetare, atat in sistemul na-
tional, cat si in sistemul internagional. Ca-
drele noastre didactice participa frecvent
la proiecte internationale de cercetare, la
congrese si conferinte cu lucriri stiintifice
apreciate. Un exemplu elocvent in acest
sens este Proiectul Novis, care se finalizea-
z3 anul acesta, un proiect care a abordat
problematica e-learning-ului in medicind
veterinara, un principiu novator. FMVB

a fost aleasd sa participe la acest proiect
aldturi de facultdti de medicind veterinara
din Marea Britanie, Germania, Olanda si
Ungaria, pe baza rezultatelor anteriorare
obtinute in proiectele internationale, care
au reprezentat o recomandare extrem de
solida, iar contributia roméneasca a fost
unanim apreciatd. Facultatea a aplicat in
fiecare an §i a cistigat proiecte importante,
pe care le-a finalizat cu rezultate foarte
bune. Majoritatea acestor proiecte au re-
zultate cu un nivel ridicat de aplicabilitate

directd, unele dintre acestea materializan-
du-se prin obtinerea de brevete OSIM.
Este o forma concreti de recunoastere a
implicdrii FMVB si a rezultatelor obtinute
in activitatea de cercetare stiinifica, pentru
cd nu putem despérti cercetarea de zona de
aplicabilitate a acesteia, respectiv de sfera
serviciilor pe care facultatea le ofer3, rs-
punzind cerintelor reale ale pietei.

FMVB reprezintd un pol de interes real,
atat in cadrul programelor de tip Erasmus,
cat si a altor initiative educationale simila-
re. La momentul actual, avem studenti din
Franta, Italia, Spania, Austria, Grecia, Isra-
el etc. Prin intermediul programelor, dar
si pe cont propriu, sunt peste 15 tari din
care ne vin studenti pentru a studia aici.
Atractivitatea ofertei educationale a facul-
tatii noastre este din ce in ce mai mare, de
aceea am infiintat, recent, o sectie in limba
englezi, certificatd de Agentia Romani de
Asigurare a Calititii in Invitimantul Su-
perior (ARACIS), care va deveni pe deplin
functionald incepand de anul viitor. Ana-
lizdm, totodatd, oportunitatea credrii unei
sectii similare in limba francezi, existand
numeroase solicitari venite atat din Euro-
pa, cat si din Africa.
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Asa cum am precizat, ne extindem oferta
educational, insd nu doar din punct de
vedere al acoperirii lingvistice. O altd ini-
tiativd importanta este aceea cd, incepand
din 2011, masterul este integrat studiilor de
licentd pentru absolventii specializérii de
medicind veterinara. Pentru cea de a doua
specializare — controlul si expertiza pro-
duselor agro-alimentare — am obtinut din
partea ARACIS acreditarea de master pen-
tru doud domenii importante si de mare
actualitate pe piata muncii: controlul si ex-
pertiza alimentelor ecologice halal si coser,
care reprezintd un unicat european, si cel de
al doilea domeniu - expertiza produselor
alimentare. Acestea se adaugi ciclului de
master deja existent: Ingineria produselor
alimentare. O alta directie asupra careia ne
vom concentra este cea a pregatirii conti-
nue a medicului veterinar prin intermediul
structurilor academice dedicate, respectiv
a Scolii de studii post-universitare, infiin-
tatd in 1991, care va beneficia de un suflu
nou. In paralel, sutem in faza de creare a
unei Scoli de servicii veterinare post-uni-
versitare, proiect care se va concretiza in
urmatorul an. Prin intermediul tuturor
acestor proiecte si initiative vom contribui
sila consolidarea statutului international al
FMVB de institutie academica de elita. =
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Tirgu Mures vrea sa devina
un oras inteligent

Tirgu Mures demara in urma cu patru ani Strategia Digital
Mures, cu scopul de a aseza municipiul in elita cercetarii IT
si de a-l transforma intr-un oras inteligent. Pasi importanti
au fost facuti in 2011, cand Tirgu Mures devenea primul
oras din Romania care a adoptat Ghiseul.ro ca sistem de
plata online a taxelor si impozitelor si odata cu implemen-
tarea in cadrul primariei a unei solutii geospatiale pentru
urbanism. Insa 2013 a fost de departe cel mai rodnic pen-

tru muncipalitatea mureseana.

a inceputul acestui an, Tirgu

Mures obtinea finantare pen-

tru studiul de fezabilitate al

Proiectului Supercomputing

din strategia Digital Mures,

dupa ce aceasta a fost prezen-
tatd la Seul, in Coreea de Sud, proiectul
fiind gasit atractiv de companiile Sam-
sung si LG.

»Proiectul de Supercomputing va fi un
centru de cercetare pe linie de IT. Super-
computerul va fi amplasat langd Podul
Mures, din Tirgu Mures, intr-un loc vizi-
bil, va avea o clddire de aproximativ 2.000
de metri patrafi si o zona verde de 8.000
de metri patrati in jur’, a declarat Dorin
Florea, primarul municipiului Tirgu
Mures, citat de Agrepress.

De asemenea, recent la Tirgu Mures
s-au aflat reprezentantii Agentiei Natio-
nale pentru Promovarea Industriei IT din
Coreea de Sud (NIPA). Consultantul sef
al NIPA, Yoonsik Kim, a anuntat ca insti-
tutia guvernamentald coreeana va finanta
studiul de fezabilitate pentru ca munici-
piul Tirgu Mures s devina un oras inte-
ligent (Smart City), conform Strategiei
Digital Mures.

»Suntem aici pentru a realiza Studiul
de Fezabilitate al proiectului indraznet al
Primariei Tirgu Mures, pentru a ne im-
partdsi experienta si cunostintele cu Ro-
ménia. Am decis sa finan{dm acest studiu
deoarece implementarea unui asemenea
proiect poate genera un exemplu demn
de urmat de citre orice administratie lo-
cald din lume. Investitorii coreeni nu stau

N Luiza Sandu

prea mult pe ganduri atunci cand NIPA
recomanda un studiu de fezabilitate si un
proiect. Chiar daci noi suntem axati pe
tehnologia informatiei, recomandarile
noastre circuld rapid in mediul privat si
nu excludem ca alfi investitori coreeni, pe
alte domenii de activitate, sd devina inte-
resati de Tirgu Mures. Noi nu vom ezita
sd recomanddm si sa sustinem un oras
care demonstreazd vointa, competenta,
grija fatd de comunitate si mediul incon-
jurdtor si, nu in ultimul rdnd, multa pa-
siune in actul de conducere’, a mentionat
Yoonsik Kim, citat de Agerpress.

Capitala Coreei de Sud, Seul, a im-
plementat conceptul de Smart City cu o
tehnologie avansatd, acesta fiind motivul
pentru care acest concept se doreste a fi
implementat si la Tirgu Mures, care deti-
ne Strategia Digital Mures.

Dana Mihet, arhitectul sef al muni-
cipiului Tirgu Mures si coordonatorul
Strategiei Digital Mures, a subliniat cd
sistemul informatic presupune interco-
nectarea tuturor institutiilor, a cetatenilor
si a firmelor din Tirgu Mures utilizind
cele mai inovative tehnologii, inclusiv pe
baza experientei Coreei de Sud. Acesta va
putea genera economii de peste 5% din
bugetul municipalitaii prin reducerea bi-
rocratiei, a deplasarilor fizice, a eficienti-
zdrii tuturor proceselor administrative si
private. Sistemul va aduce si alte beneficii
indirecte, multe necuantificabile inc4,
cum ar fi grija pentru mediul inconjura-
tor prin reducerea semnificativé a consu-
mului de hartie, energetic si poluérii.
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»Bazat pe modele care deja si-au de-
monstrat fezabilitatea, Tirgu Mures isi
propune si devind in urmitorii 10 ani
punctul zero al cercetdrii din Europa de
Est si sd contribuie la repatrierea unor
cercetatori de elitd ai Romaniei care as-
tazi, in lipsa resurselor si instrumentelor
necesare, sunt nevoiti s isi desfasoare
activitatea in strdinatate”, a addugat Dana
Mihef.

Insi toate aceste proiecte ambitioase
si vizionare au fost cit pe ce sa esueze,
deoarece consilierii locali ai UDMR, PNL
si PSD au incercat blocarea continudrii
acestui proiect, invocand impovdrarea
bugetului orasului cu cheltuieli mari.

In primévara acestui an, primarul
Dorin Florea, a declarat intr-o conferintd
de presa, citat de Agerpress, cd partea de
cofinantare care va reveni municipalitaii
din Strategia Digital Mures ar putea fi
finantata de companii IT private, iar din
acest motiv a condamnat gestul consilie-
rilor locali.

»In momentul in care esti eligibil asa
cum este Digital Mures, toti investitorii
vin spre tine. Dupd memorandumul cu
IBM doud firme mari, cum sunt LG si
Samsung, finanteazd studiul de fezabilita-
te. In momentul in care arunci o tema de
cercetare uriasa, toate societatile IT mari
si tot ce inseamna institutii mari calate
pe acest gen de lucriri te curteazd din
start. Daca vrei sa dai o viziune unui oras,
niciodatd nu pui problema banului. Nici-
odata nu poti sd spui ca nu vé pot asigura
un viitor stréalucit pentru ca este prea
scump. Asa ceva nu poate spune decat un
iresponsabil. Acesta este viitorul, de ce sa
nu raménd Tirgu Mures in elita cercetarii
europene, si se vorbeascd de Tirgu Mures
cum se vorbeste de Silicon Valley sau de
Issy-les-Moulineaux”, a spus Dorin Florea

Strategia Digital Mures

Strategia Digital Mures isi propune sa
dezvolte un sistem de servicii publice
moderne, interoperabile, atat publice



cét si private, care sa genereze economii
substantiale pentru cetatean, mediul de
afaceri si administratie. In acelasi timp,
strategia prevede constructia unui parc
tehnologic specializat pe cercetare si
informatica medicald, o zond de afaceri
care sé genereze mii de locuri de munci
si sd contribuie la dezvoltarea sectorului
medical, farmaceutic si informatic.
Viziunea ambitioasd a municipalitatii
este ca orasul sa se numere printre pri-
mele orase digitale din lume, asemenea
capitalei Coreei de Sud, Seul, sau capitalei
IT&C-ului mondial, Silicon Valley.
Primarul municipiului Tirgu Mures,
Dorin Florea, a prezentat aceste idei
in cadrul Global Forum 2009, in fata
a peste 400 de specialisti si experti din
intreaga lume, aratand rolul tehnolo-
giei informatiei relationat dezvoltérii
si cresterii economice, din perspectiva
administratiei locale. Timp de un an,
au fost organizate diferite intalniri pe
marginea acestui subiect, iar municipa-
litatea a primit invitatii din partea unor
institutii si companii din SUA: Universi-
tatea George Washington, US Trade and
Development Agency, US Department of
Commerce, Banca Mondiald, IBM, Ora-
cle sau HP.
in 2010, IBM si Primdria Tirgu Mures
au semnat un Memorandum de intelege-
re in vederea infiintdrii Centrului de Ex-
celentd in Cercetare ,, Transilvania’, prin
care s-a pus practic piatra de temelie a
primului ,,Oras stiintific pentru cercetare
si informaticd medicald” la nivel mondial.
Pentru ca Tirgu Mures sa devina cel
de-al unsprezecelea centru mondial IBM
de excelenta in cercetare, peste 17 par-
teneri - universitdti, SMURD, IMM-uri,

Camera de Comert, dar §i Asociatia de
Plati Electronice din Romania - s-au
implicat in proiectul intitulat ,,Pol de
competitivitate pentru cercetare-dezvol-
tare in domeniul medical si informatica
medicald”.

Strategia Digital Mures prevede doud
componente distincte, Infrastructura
IT&C si Oragul stiintific pentru Cercetare
si Informaticd Medicala.

Infrastructura IT&C a municipiului
Tirgu Mures presupune implementarea
unor sisteme si subsisteme informatice
in Tirgu Mures atét la nivelul institutii-
lor publice (primdrie, scoli, universititi,
transport, subordonate, descentralizate
etc.), cat si la nivel privat. Subsistemele
vor fi interoperabile pentru a asigura ma-
xima eficientd intregului sistem local, iar
totalitatea acestora, impreuna cu infra-
structura smartcard (carduri inteligente)
si comunicatiile aferente vor forma infra-
structura IT&C, de oras digital a munici-
piului Tirgu Mures.

Orasul Stiintific pentru Cercetare si
Informaticd Medicala va fi un district
sau cartier nou in municipiul Tirgu
Mures, unde se doreste stabilirea unor
companii de talie internationala care ac-
tiveazd in domeniul cercetirii medicale,
farmaceutice si al informaticii medicale
precum si un cartier rezidential nou care

sd deserveasca investitorii, cercetétorii,
personalul conex si multe alte categorii
de persoane.

Potrivit strategiei, Orasul Stiintific va fi
alcdtuit din cladiri de birouri si cladiri la
comanda, construite de administratie in
regim de parteneriat public-privat, care
vor fi inchiriate sau vAndute investitori-
lor, la fel ca si ansamblurile rezidentiale.
In afara de parteneriatul public-privat
pentru finantare, strategia urmareste s
utilizeze fonduri nerambursabile europe-
ne si guvernamentale.

Orasul Stiintific este conceput dupi
modelul orasului francez Issy-Les-Mo-
ulineaux, care a devenit ,,Orasul Media”
al Europei, unde, desi existd doar 70.000
de locuitori, au fost create 90.000 de lo-
curi de muncd si au fost atrase cele mai
importante companii internationale din
domeniul media si IT&C. Valoarea totala
a finantdrii nerambursabile pentru toate
cele 11 proiecte din cadrul strategiei este
estimatd la 15 milioane de euro.

Tirgu Mures nu este insd singurul
oras din tara care are asemenea ambitii.
Sibiul a demarat in acest an dezvolta-
rea i implementarea proiectului pilot,
»Smart City Sibiu”, care se refera la opti-
mizarea gestionarii energetice a orasului
Sibiu, intr-o primi faza a patrimoniului
primariei. N
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Migrat,ia medicilor
invatamantului

Desiinvatamantul medical este una dintre cele mai neren- = scurt, a reusit si aducé la zi ceea ce era
tabile investitii ale statului, stiut fiind costul ridicat al aces- = necesar pentru ca diplomele sale s3 fie

. o . . . .. o,. . recunoscute in fiecare tard din UE, iar
tei scolarizari, fenomenu] este proﬁtabn pentru universitati, aceasts oportunitate creati a fost imedat
prin cresterea numarului de studenti, insa este ingrijorator : sesizata de universitatile de medicind

si alarmant pentru societatea romaneasca care Intarzie . tradifionale din Romania si apoi si de
' citre alte facultati de medicina aparute

sa ia decizii eficiente. W Luiza Sandu ulterior, prin crearea de programe noi de

A studii in limbile englezd, francezd, pentru
nvatdmantul medical roméanesc Sistemul vest european se confrunta medicina dentard si pentru farmacie, care
a trecut prin schimbdri ma- cu scaderea interesului general pentru s-au dovedit de un mare interes pentru
jore in ultimii ani, impuse de studiile legate de profesia medicald, cu cei din afari si extrem de rentabile pentru
crearea Spatiului european al migrarea profesionistilor spre zone mai ~universitd{i’, spune Prof. Univ. Dr. Leo-

invitamantului superior (procesul ~ bine plitite extra-europene, dar si cu un  nard Azamfirei.
Bologna), reglementirile europene = anume grad de rigiditate a sistemelor

privind profesiile din domeniul sdnétatii, ~ proprii educationale. /' Sistemul
cre@tefe.a nume.ricé .seun.miﬁcativé a »Scoala medicald romaneascd s-a - ' medical de invitimant
facultitilor/universititilor care ofera pro- adaptat rapid standardelor europene o I
grame de studii in acest domeniu. privind invitdmantul medical superi- romanesc. Compatlbll

In contextul socio-economic actual, or cu referintd la cele 5.500 de ore de cu cel european
dupi o perioadd de diminuare semnifica-  formare pentru medici si 4.600 de ore In prezent, sistemuil medical roménesc
tivd a interesului pentru profesia medica-  de formare pentru asistentii medicali de invatamant este perfect compatibil, cel
14, asistam la o crestere a concurentei la i privind invitaman tic, putin din punct de vedere organizatoric,

facultatile medicale, datorata beneficiilor componenta curiculei, reajustirile nece-  cu cel european, dar ca orice sistem are si
personale incontestabile ale practica- are fiind minime si, intr-un timp foarte  problemele lui, iar o intentie de schimba-
rii medicinei in tri cu nivel economic 4
mai ridicat, recunoasterii diplomelor
absolventilor in tirile UE, actiunilor pr Numarul medicilor plecati

fesioniste de recrutare a cadrelor medica- & din Romania in perioada 2007-2011

le, care aduc visele absolventilor de liceu
:

mai aproape de realitate si ii determina
isi proiecteze planurile de viitor in tari c . L
strategii mai eficiente de utilizare a forte . " _
de munca inalt calificata. ' e ' I

Prof. Univ. Dr. Leonard Azamfirei, : . . o

Rector al Universitatii de Medicina si
Farmacie Tirgu Mures, precizeaza ca
domeniul sanatatii are o situatie aparte
in contextul european al calificérilor,
fiind beneficiarul unei globalizari foa
rapide si uneori chiar fortate, indusa
disperare greu recunoscuta a sisten

europene de ingrijire medicala, provocate
de lipsa fortei de munca inalt calificata.
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medical?

ropean de succes care integreaza ambele
componente. A treia problemd o reprezin-
ta resursa financiard, infeleasd pana la un
punct datoritd permanentului deficit intre
nevoi si posibilitdfi, dar malformatd dese-
ori de reguli care amputeazd universitati-
lor componenta financiara a autonomiei.

sd se adapteze sistemului european de
invatdmént medical si in bund masura
au reusit. Rdméne insd in discutie ade-
vérata dificultate in schimbarea unei
atitudini, iar societatea roméneasca nu
trebuie sd mai intarzie in luarea unor
decizii eficiente. N

re se loveste uneori de o puternica inertie.
Cauzele obiective includ traditia regi-

onald a unui tip de invatdmant medical

cu un pronuntat caracter descriptiv,

care a substituit de-a lungul timpului

accesul mai facil la tehnologia medicald

modernd, specific societatilor mai dez-

voltate economic, cu orientarea evidenta
a invagdmantului spre componenta sa
clinicd, spre bolnav ca subiect didactic.
Acest sistem este si astdzi principalul

atu, remarcat de studentii straini care
studiazd in Romania, el conferind accesul
direct la bolnav, in conditiile unei inter-
pretédri romanesti mai laxe a drepturilor
pacientilor.

,Cauzele subiective sunt reprezentate
de incapacitatea unei parti a resursei uma-
ne, formata intr-un sistem neconcurential,
de a se adapta concurentei si mediului
tehnologic. Parohializarea invataméantului
medical centrat uneori nu pe student ci
pe profesor face dificila acceptarea unor
concepte educationale medicale noi care
insg, fiind noi, nu au reusit nici ele sa
treaca proba timpului. Tentativele de im-
punere din exterior s-au soldat cu esecuri,
iar rezolvarea pe cale biologica, fireascd,
presupune trecerea timpului si, implicit,
riscul emergentei de urmasi dupé chipul
si asemanarea formatorilor! Solutia euro-
peand: flexibilizarea promovirii prin stan-
darde si criterii corecte, riguroase, dar fara
loc vacant in fat3, ci si prin transformare.
O a doua cauzi este data de lipsa de flexi-
bilitate a componentei administrative si,
implicit, dificultatea majora a coordonarii
a doud sisteme care functioneaza deseori
independent: cel de invafdmant cu cel me-
dical. Sistemul medical este mult mai vul-
nerabil influentelor externe si areactiv la
nevoile universitare. O posibild solutie ar
fi crearea cadrului legal pentru infiintarea
r spitalelor clinice universitare, model eu-

Solutia europeand, intalnita inclusiv in
Republica Moldova consti in redefinirea
dreptului universititilor de a-si administra
resursele financiare proprii’;, adauga Prof.
Univ. Dr. Leonard Azamfirei.

De asemenea, cercetarea stiintifica
medicala in contextul european, ca parte
esentiald a misiunii universitétilor, con-
tinud sa fie un punct sensibil. Evaluarea
acesteia este insd deseori incorectd pentru
ca, dacd in alte domenii criteriile evalud-
rii privesc doar componenta stiintificé si
cea didacticd, in domeniul medical, celor
doui li se adauga, in masurd covarsitoare,
componenta de practicd medicald speci-
ficd profesiei medicului, care este si cadru
didactic universitar.

Cu toate acestea, absolventii invéta-
mantului medico-farmaceutic au rata cea
mai mare de insertie pe piata muncii, fie
cd este cea internd, prin rezidentiat, fie ci
este cea externa, prin emigrare. Pe termen
lung, penuria de cadre medicale va creste
datorita cresterii sperantei de viatd, a
cresterii standardelor de ingrijire medica-
14, dar si a atingerii varstei de pensionare a
celor care lucreazd in domeniul medical.

In ultimii 6 ani au plecat din Roménia
peste 14.000 de medici, iar in primul
trimestru al anului 2013 au emigrat
580 de medici care vor trebui inlocuiti
de studenti si, mai apoi, de absolventi.
Aproape tofi se integreaza, se adapteaz si
fac performantd, daca nu academicd, cel
putin profesionald.

Universitatile, mai ales de profil me-
dical, fac eforturi umane si financiare

Provocarile
invatamantului
medical romanesc

Jn general, universitatile se caracteri-
zeaza printr-un mare grad de conser-
vatorism institutional, prin inertia unei
parti importante a personalului didactic
data si de lipsa motivatiei profesionale
clare si uneori, de lipsa unui leadership
bine definit. In asemenea conditii, inva-

tamantul medical roméanesc trebuie:

e sa se adapteze unui mediu
concurential dictat de piata muncii
si de oferta mare de calificari — cu-
rajul de a desfiinta programe de
studii care nu se mai cer pe piatg,
de a reforma cu adevarat curicule
de invatamant neperformante,
prafuite, de a-si asuma costurile
individuale ale reformei curiculare si
de a realiza virajul cel mai dificil, de la
invatamantul centrat pe profesor la
invatamantul centrat pe student;
sa fsi schimbe strategiile de recruta-
re a candidatilor abordand metode
proactive si venind spre potentialii
candidati inca din perioada de deci-
Zie a acestorg;
sa isi diversifice metodele de
invatamant specifice adaptandu-se
unei societati care se informatizeaza
intr-un ritm alert, care are o mare ne-
voie de adaptare si de plasticitate".

Prof. Univ. Dr. Leonard Azamfirei,
Rector al Universitatii de Medicing
si Farmacie Tirgu Mures
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I'rebule sa facl Intotdeauna
un pic mail mult decat se
asteapta de la tine, alttel

nu te evidentiezi niciodatd’

Ana Maria Pasculescu lucreaza de trei ani si jumata-
te In cadrul Samsung Roméania, companie al carei stil
organizational s-a mulat perfect pe personalitatea ei —
dedicat, entuziast si patimas. Este Product Manager al
diviziei de televizoare, care are un portofoliu de 100 de
produse, si remarca despre ea, razand, ca este o ,carte

tehnicd ambulanta”

rumul pana la Samsung

Romania a trecut mai intai

prin orasul natal, Pitesti, la

Alianta Franceza, cu oprire

apoi in Bucuresti, la Cora si

Domo. Desi visa si lucreze
in turism si voia sd dea la Facultatea de
Comert, s-a razgandit si a ales Facultatea
de Economie generald si Dreptul afaceri-
lor din cadrul ASE.

»Dupd absolvirea facultitii nu eram
hotdrata sa riman in Bucuresti. Am zis
sd incerc mai intai in Pitesti si am lucrat
un an la Alianta Franceza, unde mi-am
imbunatitit nivelul de francezi. Aveau
abonamente la toate revistele care ve-
neau din Franta si totusi n-am rébdat, nu
m-am putut reobisnui cu orasul foarte
mic si care nu mai ficea parte din perso-
nalitatea mea. Am revenit in Bucuresti si
m-am angajat la Cora, care deschideau
primul magazin din Romania si cautau
oameni care si vorbeascd franceza. Toata
echipa de management era vorbitoare
de franceza si acesta a fost avantajul
care m-a adus intr-o companie cumva
pe profilul ASE-ului. Visul meu a fost sd
fac turism, dar lucrurile au intrat pe alte
cardri si alte fagase, probabil trebuia sa
intalnesc oamenii pe care i-am intalnit,
cu o parte din ei am legat niste prietenii

N Luiza Sandu

foarte stranse pe care le mentin si acum.
Pregitirea mea era destul de teoretica,
insd am stiut intotdeauna ci imi doresc sa
fiu undeva departe, iar cdnd am ajuns in
Cora am stiut ca vreau si lucrez intr-o
companie unde sd ma folosesc si de o
limb4 straind’, spune Ana Maria.

In Cora a lucrat trei ani si s-a ocupat
de electrocasnice si corpuri de iluminat.
Bucitica de corpuri de iluminat s-a legat
mai tarziu de profilul Domo, care isi des-
chidea un magazin foarte mare si incepea
sd lucreze cu corpuri de iluminat.

»Am mers la un interviu, am obtinut

job-ul si, in afard de corpuri de iluminat
am mai prins niste categorii — cabluri, ba-
terii, becuri, filme si console etc. Lucrand
la vremea aceea cu peste 100 de magazi-
ne, in cei patru ani cit am stat acolo mi-
am extins cunostintele in zona tehnica.
In 2009, Samsung ciuta un product ma-
nager pentru LED TV, un produs luxury
la acea vreme. Am mers intr-o joacd la
interviu, unde am spus de la inceput ci
nu am experientd, dar s-ar parea cd baza
mea a fost ok. $i aga am ajuns sd ma ocup
pentru prima data de televizoare. Cred ca
la un interviu trebuie si fii exact persoa-
na care esti, daca angajezi persoana care
nu este ce pare a fi, va fi un esec intr-un
anumit moment al colaborérii. Am venit
fard vreo experientd in spate pe produsul
respectiv, dar mergeam acasi seara, acce-
sam internetul §i invatam. A fost destul
de greu la inceput, dar pur si simplu am
invatat specificatii, produse, concurenta,
preturi. Ca stil, companiile asiatice sunt

Sfaturi pentru tinerii care se viseaza manageri

Jn Romania post decembristd este
cumva inraddcinata ideea ca daca am
terminat o facultate trebuie sd ma an-
gajez intr-o pozitie anume. Faptul ca
ai terminat o facultate nu este impor-
tant intr-o prima faza. Experienta ta
si felul tdu de a fi de multe ori sunt
mai importante decat patalamaua ca
ai terminat facultatea X. Ce mai ai de
pus pe masa in afard de diploma?
Sfatul meu pentru un om care fsi in-
cepe cariera este sa il intereseze si
sa-i placd ceea ce face. Nu am spus
cd un job nu e pentru mine si cad as
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vrea sa incep de pe o anumita pozitie
— m-am ocupat la Domo si de masco-
tele Do si Mo. Nu automat ajungand
intr-o companie avansezi. Dupa un an
si jumatate te astepti la o schimbare.
Este foarte posibil s& nu obtii nimic,
doar pentru faptul ca te-ai prezentat
la serviciu. Trebuie sa muncesti, sa fii
constiincios, sa intelegi ce faci si s
faci intotdeauna un pic mai mult de-
cat se asteapta de la tine, altfel nu
te evidentiezi niciodatd. Inainte de a
ajunge manager, cineva trebuie s3
vada mai intai cum e intr-un job".




diferite de cele europene, au alte valori,
alt mod de a lucra. Sunt foarte pitimasi si
angajati. Nu poti s fii genul de persoana
care la ora 18 s-a ridicat si a plecat, trebu-
ie sd ardti macar un pic de entuziasm. Eu
m-am mulat foarte bine pe acest profil,
pentru cd sunt omul care ma implic, asa
am facut tot timpul si la celelalte compa-
nii’, adaugd Ana Maria.

JAcum deleg mult si
imi dau seama mai bine
care sunt diferentele

dintre oameni”

Un product manager este cel care ana-
lizeazd piata, mirimea si cerintele ei,
preturile. Se ocupd in momentul lansérii
unei game noi de produse de bugetele de
marketing, canalele de comunicare, ti-
purile de promotii, pozitionarea si intro-
ducerea produselor in piata, distributia.
Este omul care stie practic tot despre
produsul respectiv, tine legatura cu sediul
central al companiei si are foarte multe
responsabilitati.

,Esti sef pe produsul respectiv. Nu pot
sd zic cd md coplegeste, insa necesitd timp
foarte mult. Eu sunt o perfectionista.
Niciodata n-am putut si spun ci nu pot,
dacd mi s-a spus sd fac ceva. Le iau pe
toate si le rezolv intr-un fel. In acest mo-
ment exista un junior product manager si
doi marketing specialists, care lucreazi in
cadrul departamentului, in directa subor-
donare §i ma simt mult mai bine, pentru
cé am iesit din sfera executabilului si deja
pot s fac mai multe lucruri. Acum de-
leg mult si este interesant, pentru ca imi
dau seama mai bine care sunt diferentele
dintre oameni. In toate companiile in
care am lucrat echipa care s-a format a
fost extraordinard. Am plans de fiecare
data cAnd am plecat dintr-un colectiv.

Se spune ca managerul este cel care isi
alege oamenii si isi aduce in jurul lui
oameni asemandtori si acum cand deleg
ma gandesc cum eram i eu la inceput.

Trebuie sa explici din nou chestiunile cele

mai simple, sa le dai feedback, sd stai cu
persoana respectiva putin timp. Este o

alta experientd, te simti altfel, simti ca esti

mai inteligent”, mai spune Ana Maria.
Ca sef, nu toate deciziile pe care le-a
luat au fost si cele mai bune: ,,Chiar daca
unele alegeri s-au dovedit a fi nepotrivi-
te, am invétat dintr-o greseald si nu am
regretat ca am luat decizia respectivd. Ba
uneori e bine si gresesti, altfel nu vezi ca

Romania. In acelasi timp, daci spui vai,
nu fac guvernantii nimic si nici eu nu fac
nimic, dacd nu am nici o initiativd - de
exemplu sd mobilizez vecinii din bloc sd
plantam un copac ci ne-am inconjurat

de beton - nu poti sd astepti nici de la
ceilalti” N

genul acela de abordare nu are succes.
Insi o decizie nu poti sa o iei fard sa fii
100% sigur. Cel putin eu nu pot.”

,Cred cd am microbul IT"

Desi facultatea pe care a absolvit-o nu are
un profil tehnic, Ana Maria recunoaste cd
nu stie cum ar fi acum s se ocupe de alt-
ceva: ,,Nu cred ca m-as mai intoarce la alt
gen de produse. Mi-e si greu sd md gan-
desc ca as putea sd ma ocup de altceva.
Cred cd am microbul IT. M4 plictisesc
destul de repede, de aceea am nevoie de
ceva nou tot timpul, iar acesta este un
domeniu foarte dinamic, in care me-
reu apare ceva nou’.

Am intrebat-o pe Ana Maria dacd a
vrut vreodati sa se stabileasca in afara
térii, indiferent de domeniul in care ar
lucra, iar raspunsul a fost negativ: ,Am
doud prietene, una in Franta si alta in
Italia, care md roagd sa vin la ele, dar nu

mi-am dorit niciodatd sé plec definitiv. )

Nu pot sd zic ca romanii sunt intr-un fel N\
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este in cea mai bund stare si ; r 3" i - T _I‘ ;

e adevarat cd atunci cind L L L et Sl
te duci in strainitate si R AN g o -r‘-:‘
vezi cd e bine regreti ca U AR, it .s: T e e P
nu poti s faci nimicin = e e e gt IR ST B

Ana Maria Pasculescu,
Product Manager TV
Samsung Romania







