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1. MISIUNEA SI OBIECTIVELE D.A.C.

MISIUNE

Departamentul pentru Asigurarea Calitatii (D.A.C.) este structura executivda a U.S.A.M.V. din
Bucuresti, functioneazd in conformitate cu legislatia in vigoare in baza propriului regulament
si are misiunea de implementare a procedurilor de calitate, de coordonare si realizare a
conformitdtii Sistemului de Management al Calitdtii cu Standardele de referintd.

OBIECTIVE GENERALE

» Sustinerea mecanismului de imbundtdtire continud a performantelor de
predare-invdtare si de cercetare;

> Imbundtdtirea unei culturi a managementului calitdtii in procesul educational
cu participarea intregului personal angajat al U.S.A.M.V. din Bucuresti;

> Incurajarea excelentei in activitatea profesionald a cadrelor didactice si
cercetdtorilor;

» Armonizarea sistemului intern de standarde si indicatori de performantd
aferente programelor de studii (licentd, master, doctorat) cu sistemul de
standarde si indicatori practicat in evaluarea externd a calitdtii educatiei de
cdtre agentii specializate nationale si internationale;

» Promovarea si incurajarea respectdrii deontologiei, integritdtii si eticii
academice;

» Adaptarea si imbundtdtirea continud a modului de predare conventional, on-
line si hibrid.

Conducerea U.S.A.M.V. din Bucuresti este preocupatd in permanentd de asigurarea si
imbundtdtirea continud a calitdtii activitdtii didactice si a activitdtii de cercetare stiintificd si
dispune de structuri specifice pentru evaluarea si asigurarea calitdtii la nivel institutional, la
nivelul facultdtilor, al departamentelor, CTN, CTT si CCSCPA-HORTINVEST.

Aldturi de Conducerea USAMVB si de Comisiile CEAC (de la nivelul universitdtii /
facultdtilor/ CTN) D.A.C. are rol in stabilirea, mentinerea si imbundtdtirea criteriilor de
calitate, respectarea standardelor si organizarea sistemelor de autoevaluare, evaluare si
auditare a calitdtii procesului educational, administrativ, de cercetare precum si cel al
serviciilor de management.

D.A.C. colaboreazd indeaproape cu: Colegiul Tertiar Nonuniversitar, Centrul de
Cercetare pentru Studiul Calitdatii Produselor Agroalimentare-HORTINVEST si Centrul de
Transfer Tehnologic din cadrul USAMV B.

In anul universitar 2021-2022, Departamentul pentru Asigurarea Calitdtii (D.A.C.), in
calitatea sa de structurd suport a Comisiei pentru Evaluarea si Asigurarea Calitatii USAMVB
(CEA.C) s-a implicat in realizarea mdsurilor cuprinse in Planul de Mdsuri privind
imbundtdtirea calitdtii procesului de invdtdmdnt 2021-2022 si Planul Operational anual
2021-2022 pentru consolidarea in universitate a culturii calitdtii educationale, de cercetare si
management.

2. ANALIZA ACTIVITATII DE EVALUARE EXTERNA IN CADRUL U.S.AM.V. DIN
BUCURESTI
QO US.AM.V. din Bucuresti este certificatd de cdtre Agentia Romdnd de Asigurare a
Calitdtii Invdtdamantului Superior cu calificativul “Grad de incredere ridicat” (iunie
2021, mai 2015, mai 2010).

Q in anul universitar 2021-2022 au fost evaluate, conform standardelor ARACIS,
urmdtoarele programe de studii universitare:



> “Biotehnologii pentru industria alimentard” (licentd IF) si “Biotehnologii
medical veterinare” (licentd [F), Facultatea de Biotehnologii;

» “Horticultura” (licentd ID), Facultatea de Horticulturd;

> ’Stiinte gastronomice” (licentd IF),”Protectia consumatorului si a mediului”
(licentd IF), Facultatea de Ingineria si Gestiunea Produselor Animaliere;

» "Medicind Veterinard” - Evaluarea EAEVE (European Association of
Establishments for Veterinary Education),”"Medicind Veterinard” in limba
englezd, Facultatea de Medicind Veterinard;

» ’Ingineria si Managementul Afacerilor Agricole” (licentd IF) Facultatea de
Management si Dezvoltare Rurald - Filiala Slatina;

» “Mdsurdtori terestre si cadastru” (licentd IF), "Ingineria si protectia mediului
in agricultura” (licentd IFR), "Proiectarea lucrdrilor de imbundtadtiri funciare”
(master IF) Facultatea de Imbundtdtiri Funciare si Ingineria Mediului;

> “Biotehnologii agricole” (licentd IF), Facultatea de Biotehnologii;

Q In Iuna aprilie 2022 a fost efectuat auditul de supraveghere de cdtre Societatea
Romdnd pentru Asigurarea Calitdtii, conform cerintelor Standardului SR EN ISO
9001:2015. Obiectivele auditului au fost: evaluarea modului in care obligatiile care
rezultd din sistemul de management certificat sunt indeplinite din punct de vedere al
conformitdtii si a eficacitdtii acestuia cu cerintele standardelor de referintd aplicabile,
evaluarea abilitdtii sistemului de management de a indeplini in continuare cerintele
legale, reglementate si contractuale aplicabile in cadrul USAMVB si identificarea
zonelor de imbunditdtire potentiald a sistemului de management. In urma auditului s-
a constatat cd obiectivele sunt corelate cu politicile si strategiile USAMVB,
programele/planurile stabilite pentru planificarea si atingerea rezultatelor asteptate
contin activitdtile necesare, responsabilitdtile, termenele, resursele, activitdtile de
monitorizare, mdsurare, analizd si evaluare sunt adecvate in totalitate. Monitorizarea,
mdsurarea, analiza, evaluarea si imbundtdtirea performantei Sistemului de
Management si a proceselor sale au fdcut obiectul auditului intern si al analizei
efectuate de management.
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3. ANALIZA PRIVIND REALIZAREA PLANULUI DE MASURI DE iIMBUNATATIRE A
CALITATII iN U.S.A.M.V. DIN BUCURESTI PENTRU ANUL UNIVERSITAR 2020-2021



U Au fost revizuite si imbundtdtite urmdtoarele: Fisa de autoevaluare a cadrului
didactic, Fisa de evaluare a activitdatii cadrelor didactice de cdtre studenti, Fisa de
evaluare colegiald si Fisa de evaluare a cadrelor didactice de cdtre managementul
academic. Acestea se regdsesc pe site-ul D.A.C.
(http://www.usamv.ro/educatie/asigurarea-calitatii/) si au fost mentinute in
procesul de evaluare a asigurdrii calitdtii in anul universitar 2021-2022. Au fost
generate Rapoarte sintetice privind evaluarea si asigurarea calitdtii (pentru anul
universitar 2021-2022) la nivelul fiecdrei facultdti si 3 Rapoarte pentru fiecare cadru
didactic (unul cu evaluarea activitdtii didactice de cdtre studenti, unul cu evaluarea
colegiala si unul cu evaluarea activitdtii didactice de cdtre managementul academic).
Rapoartele sintetice, se gdsesc pe site-ul fiecdrei facultdti la sectiunea "Asigurarea
calitatii”.

Q Au fost revizuite si imbundtdtite urmdtoarele: Fisa de autoevaluare, Fisa de evaluare
colegiald si Fisa de evaluare de cdtre managementul Centrului de Cercetare pentru
Studiul Calitdtii Produselor Agroalimentare-HORTINVEST. Acestea se regdsesc pe site-
ul D.A.C. (http://www.usamv.ro/educatie/asigurarea-calitatii/) si au fost mentinute
in procesul de evaluare a asigurdrii calitdtii in anul universitar 2021-2022. A fost
generat un Raport sintetic privind evaluarea si asigurarea calitdtii (pentru anul
universitar 2021-2022) la nivelul Centrului. Raportul sintetic se gdseste pe site-ul
CCSCPA-HORTINVEST.

U Au fost revizuite/imbundtdtite fisele disciplinelor pentru anul universitar 2021-2022,
pentru fiecare program de studiu, in functie de cerintele si nevoile identificate pe
parcursul anului universitar 2020-2021.

U Au fost imbundtdtite si mentinute elemente ale S.M.C. conform cerintelor standardului
de calitate SR EN ISO 9001/2015, astfel incat in urma auditului de supraveghere
(aprilie 2022) nu au fost identificate riscuri majore care sd poatd afecta conformitatea
cu cerintele standardului de calitate si a performantelor sistemului de management al
USAMYV din Bucuresti;

Q In anul 2022, sub coordonarea Dnei Prorector Conf Dr. lonascu luliana, a fost
implementat proiectul CNFIS-FDI-2022-0619 "Reintoarcerea la invatamdntul fatd in
fatd prin comunicare si socializare in vederea imbundtdtirii calitdtii activitdtii
didactice in USAMV din Bucuresti" care a vizat ample activitdti sustinute ce si-au adus
un aport deosebit la facilitarea reintoarcerii la invdtdmdntul fatd in fatd prin
comunicare si socializare in vederea imbundtdtirii calitatii activitatii didactice in
USAMV din Bucuresti.

¢ Au fost organizate cursuri de pregdtire profesionald continud la care au
participat toate cadrele didactice (titulare si asociate) din universitate.

» Cursul de perfectionare din domeniul comunicdrii "Excelenta Vocatiei in
Educatie” sustinutd de Preot Constantin Necula;

» Cursul de perfectionare din domeniul mentoratului "Sunt un Orb. Scoala
ca o scend. Artistul scriitor si mentor” sustinut de Maestrul Horatiu
Malaele;

» Cursul de perfectionare din domeniul coaching-ului "Mentoring &
Coaching - Mai aproape de studenti pe orice cale” sustinut de Dr.
Chiracu Alina;

¢ Au fost organizate pentru studentii din universitate cursuri de
perfectionare in public speaking "Public Speaking ABC-ul unei comunicdri
eficiente, pe intelesul tuturor” sustinut de Dr. Cristian Marinescu.

¢ In vederea mentinerii si imbundtdtirii continue a deontologiei si eticii
academice in cadrul proiectului au fost prezentate doud cursuri la care au
participat atdt cadre didactice cat si reprezentanti ai principalelor



http://www.usamv.ro/educatie/asigurarea-calitatii/

Servicii / Directii din USAMV, si anume: "Cursul de eticd si deontologie
universitard” si “Cursul de instruire in baza cerintelor Regulamentului U.E.
nr. 679/2016 (G.D.P.R.)”;

¢ Pentru buna desfdasurare a activitdtii de evaluare a activitdtii cadrelor
didactice, de cercetare si a personalului administrativ, membrii ai
comisiilor CEAC au participat la cursuri de training pentru "Aprofundarea
instrumentelor utilizate in evaluarea academicd”.
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CERTIFICAT DE PARTICIPARE

Certificate participare cursuri din cadrul proiectului CNFIS-FDI-2022-0619

<] -

Instantanee sustinere cursuri din cadrul proiectului CNFIS-FDI-2022-0619

Toate activitdtile susmentionate, desfdsurate in cadrul proiectului CNFIS-FDI-2022-0619, s-
au bucurat de aprecierea cadrelor didactice, a studentilor si a personalului administrativ si



au creat o bazd de discutie privind facilitarea reintoarcerii la invdtdmantul fatd in fatd prin
comunicare si socializare in vederea imbundtadtirii calitdtii activitdtii didactice in USAMYV din
Bucuresti.

Mai multe informatii despre proiectul CNFIS-FDI-2022-0619 se gdsesc pe .....

O Au fost actualizate si completate informatiile legate de asigurarea calitdtii pe site-ul
D.A.C, (http://www.usamv.ro/educatie/asigurarea-calitatii/).

4. EVCAL

Ca si continuare a 5 proiecte de dezvoltare institutionald CNFIS-FDI-2017-059, CNFIS-FDI-
2018-0135, CNFIS-FDI-2019-0345, CNFIS-FDI-2020-0159, CNFIS-FDI-2021-0343 care au avut
ca obiectiv constant crearea, dezvoltarea si imbundtdtirea sistemului informatic (software si
retea) pentru evaluarea continud a activitdtii didactice si de cercetare, pe parcursul anului
2022 platforma a fost imbundtdtitd prin derularea proiectului CNFIS-FDI-2022-06109.
Responsabilii cu asigurarea calitdtii de la nivelul facultdtilor si ai universitatii, directorii de
departamente, membrii ai comisiilor CEAC, alte cadre didactice, directorul CCSCPA-
HORTINVEST, studenti au participat la cursuri de pregdtire pentru folosirea si imbundtdtirea
acestui sistem informatic. Prin intermediul acestui soft se pot genera diferite rapoarte (pe
universitate, pe facultate, pe program de studiu, pe disciplind si pe cadru didactic) necesare
evaludrii calitdtii activitdtii cadrelor didactice, de cercetare si ale personalului administrativ.
Foarte important, aceste rapoarte permit realizarea analizei feedback-ului rezultat in urma
evaludrii cadrelor didactice.

Activitdtile derulate in cadrul proiectul CNFIS-FDI-2022-0619. au contribuit la dezvoltarea
permanentd a culturii managementului calitdtii in universitate, extinderea sistemului
informatic EVCAL in evaluarea personalului administrativ. Astfel, in anul 2022 a fost
dezvoltat si sistemului de evaluare a activitdtii cercetdtorilor din cadrul CCSCPA-
HORTINVEST .

Platforma de evaluare a calitdtii se gdseste la https://evcal.usamv.ro/dev/

Autentificare

USAMVB

www.usamv.ro © 2018 Toate drepturile rezervate.
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5. EVALUAREA ACTIVITATII CADRELOR DIDACTICE

Q  In cadrul USAMV din Bucuresti sistemul de evaluare a activitdtii cadrelor didactice
reprezintd o necesitate in asigurarea calitdtii invatdmadntului superior, astfel incat fiecare
persoand din comunitatea academicd sd se poate alinia la schimbdrile rapide ce intervin in
domeniul sdu de competentd.

U Evaluarea calitdtii activitdtii cadrelor didactice este abordatd ca un proces periodic,
transparent si formativ, destinat sd garanteze imbundtdtirea si mentinerea la standarde
ridicate a nivelului de pregdtire profesionald si didacticd a acestora.

Q  In cadrul US.AM.V. din Bucuresti evaluarea activitdtii cadrelor didactice se realizeazd
conform Procedurii privind Evaluarea periodicd a calitdtii activitdtii personalului didactic ce
cuprinde urmdtoarele:

Fisa de autoevaluare a cadrelor didactice;

Fisa de evaluare a cadrelor didactice de cdtre studenti;

Fisa de evaluare colegiald;

Fisa de evaluare de cdtre managementul academic (directorul de
departament);

(N Atdt asupra procedurii, cdt si a celor 4 fise de evaluare s-a intervenit cu
mici modificdri pentru a putea fi implementate, analizate si interpretate in cadrul produsului
informatic de evaluare continud a calitdtii activitdtii cadrelor didactice (EVCAL) din cadrul
USAMV din Bucuresti. Procedura si fisele de evaluare, in actualul format, se gdsesc la
http://www.usamv.ro/index.php/ro/educatie/asigurarea-calitatii

AN NI NN

d In anul universitar 2021-2022, evaluarea activitdtii cadrelor didactice de cdtre
studenti s-a realizat semestrial. Autoevaluarea, evaluarea colegiald si evaluarea cadrelor
didactice de cdtre managementul academic s-a realizat anual. Comisia C.E.A.C. de la nivelul
fiecdrei facultdti a intocmit un Raport sintetic cu rezultatele obtinute in urma evaludrii pe I-a
prezentat in Consiliul facultdtii. Pe baza rezultatelor obtinute in urma evaludrilor CEAC-urile
au intocmit o analiza SWOT a facultdtii si un Plan de mdsuri de imbundtdtire a calitdtii
pentru anul universitar 2022-2023. Analizele SWOT, Rapoartele sintetice si Planurile de
mdsuri de imbundtdtire sunt afisate, ca in fiecare an universitar, atdt la avizierele facultdtilor
cat si pe site-urile acestora (https://usamv.ro/index.php/ro/).


http://www.usamv.ro/index.php/ro/educatie/asigurarea-calitatii

5.1. Autoevaluarea activitatii didactice si de cercetare
Prin autoevaluare, 341 de cadre didactice au furnizat o descriere completd a propriei
activitdtii didactice si de cercetare realizatd in anul universitar 2021-2022, putdandu-se

determina astfel efortul intelectual care se regdseste in spatele acestei prestatii.
autoevaluare

Fisa de

(http://www.usamv.ro/educatie/asigurarea-calitatii) se

realizeazd tindnd cont de urmdtoarele componente importante:
> activitatea didacticd;

» activitatea de stiintificd si de cercetare;

» participarea la activitdtile departamentului, ale comunitdtii academice, ale

comunitdtii locale si ale mediului economico-social;

» alte activitdti relevante pe care cadrul didactic le precizeazad.
Rezultatele privind autoevaluarea cadrelor didactice au fost analizate in sedintele de
departament si consiliile facultdtilor si conform procedurii, sunt parte componentd in fisa de
evaluare a cadrului didactic de cdatre managementul academic.
Autoevaluarea activitdtii didactice si de cercetare se realizeazd anual si a fost
completatd la inceputul anului 2023 (pentru anul universitar 2021/2022).
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1.1. Sustinerea integrald si eficientd a activitdtilor didactice (prevdzute in statul de functiuni, in programa

analiticd si in orar)

Foarte bine Bine Mediu Satisfdcdtor | Nesatifdcdtor
95.89% 3.81% 0.29% 0% 0%
1.2. Modernizarea continutului activitdtilor didactice
Foarte bine Bine Mediu Satisfacdtor | Nesatifdcdtor
94.13% 5.57% 0.29% 0% 0%
1.3. Utilizarea metodelor si tehnicilor moderne in transmiterea informatiilor (cunostintelor) cdtre studenti
Foarte bine Bine Mediu Satisfdcdtor | Nesatifdcdtor
95.01% 4.69% 0% 0.29% 0%
1.4. Calitatea evaludrii activitdtilor studentilor (obiectivitate, ritmicitate, moralitate etc.)
Foarte bine Bine Mediu Satisfacdtor | Nesatifdcdtor
94.43% 5.28% 0.29% 0% 0%
1.5. Comunicarea interactivd cu studentii (disponibilitate, politete etc.), consultantd, tutoriat
Foarte bine Bine Mediu Satisfdcdtor | Nesatifdcdtor
95.89% 3.81% 0.29% 0% 0%



http://www.usamv.ro/educatie/asigurarea-calitatii
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2.1. Participarea la elaborarea de suporturi de curs, de proiecte, la realizarea contractelor de cercetare /
dezvoltare
Foarte bine Bine Mediu Satisfdcdtor Nesatifdcdtor
77.70% 18.77% 2.05% 1.47% 0%
2.2. Diseminarea rezultatelor activitdtilor de cercetare prin publicatii (articole, lucrdri, comunicdri,
prezentdri, studii de specialitate)

Foarte bine Bine Mediu Satisfdcdtor Nesatifdcdtor
73.61% 20.53% 3.52% 1.47% 0.88%
2.3. Diseminarea rezultatelor activitdtilor de cercetare prin cdrti, expozitii
Foarte bine Bine Mediu Satisfdcdtor Nesatifdcdtor
60.7% 25.22% 7.92% 3.81% 2.35%
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3.1. Implicarea in rezolvarea problemelor curente i de strategie, contributii la dezvoltarea departamentului, a
facultdtii, a universitatii

Foarte bine Bine Mediu Satisfdcdtor Nesatisfdcdtor

81.23% 15.25% 1.76% 1.76% 0%

3.2. Comunicarea interpersonald (sociabilitate, respect etc.) si capacitatea de a coopera, a se achita de sarcini, de
a lucra in echipd

Foarte bine Bine Mediu Satisfacdtor Nesatisfdcdtor

93.84% 4.99% 0.88% 0.29% 0%

3.3. Crearea / mentinerea de legdturi / parteneriate cu institutii de fnvatdmant, firme, organizatii etc. din tard si
din strdindtate

Foarte bine Bine Mediu Satisfacdtor Nesatisfdcdtor
7507% 18,77% 3,52% 2,35% 0,29%
3.4. Organizarea si desfdsurarea unor manifestdri culturale, stiintifice, artistice, sportive etc.
Foarte bine Bine Mediu Satisfdcdtor Nesatisfdcdtor
60.12% 27.27% 7.04% 3.23% 2.35%

3.5. Implicarea in activitatea asociatiilor / organizatiilor din domeniul: profesional, stiintific, cultural, artistic,
sportiv, social etc.

Foarte bine Bine Mediu Satisfdacdtor Nesatisfdcdtor

72.14% 19.35% 4.69% 2.93% 0.88%




In cadrul acestei evaludri s-a remarcat obiectivitatea rdspunsurilor cadrelor didactice,
o parte dintre ele considerdnd cd activitatea lor didacticd si de cercetare poate fi continuu
imbunatdatitd.

5.2. Evaluarea activitatii cadrelor didactice de catre studenti

Evaluarea activitdtii cadrelor didactice de cdtre studenti reprezintd o componentd
esentiald a procesului de evaluare a calitdtii serviciilor educationale. Procedura de evaluare a
activitdtii cadrelor didactice de cdtre studenti a fost revizuitd si Imbundtdtitd. Aceasta se
gdseste pe site-ul USAMVB - Asigurarea calitdtii.

Evaluarea cadrelor didactice s-a efectuat in urma completdrii de cdtre studenti a unui
chestionar alcdtuit din 12 de intrebdri care se referd la urmdtoarele componente:

- organizarea cursului/ seminarului/ LP/ proiectului si gradul de implicare a
cadrului didactic,

- calitatea actului didactic (curs/ seminar/ LP/ proiect),

- gradul de implicare si efortul studentilor.

Primele doud obiective, contin cdte 5 intrebdri. Cu ajutorul unei scdri in 5 puncte (5=
foarte bine, 4 = bine, 3= mediu, 2= satisfdcdtor, 1 = nesatisfdcdtor), studentii si-au exprimat
punctul de vedere referitor la intrebdrile respective. Cel de-al treilea obiectiv, cuprinde 2
afirmatii referitoare prezenta si nota ce o poate obtine unde studentul bifeazd intervalul in
care se regdseste.

Chestionarul mai cuprinde si o sectiune de comentarii/sugestii unde studentii si-au
exprimat liber pdrerile, ce au fost trecute in raportul generat pentru fiecare cadru didactic

Scopul principal al aplicdrii acestui chestionar este acela de a analiza modul de
organizare §i pregdtire a activitatii de predare a cadrelor didactice din cadrul U.S.A.M.V. din
Bucuresti, claritatea prezentdrii, relationarea cu studentii, calitatea evaludrii si dezvoltarea
studentilor, in vederea integrdrii acestora pe piata muncii.

L C  § ssaalumseuniocliumt/pagesad teproly a @ w »0@ :

Rapoarte profesor

-----

Aceastd evaluare a fost realizatd semestrial, de cdtre studentii celor 7 facultdti din
cadrul U.S.A.M.V. din Bucuresti: Agriculturd, Horticulturd, Ingineria si Gestiunea Productiilor
Animaliere, Medicind Veterinard, Imbundtdtiri Funciare si Ingineria mediului, Biotehnologii si
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Management si Dezvoltare Rurald (Bucuresti, Filiala Caldrasi si Filiala Slatina). La nivelul
celor 7 facultdti (si a celor 2 filiale) au fost intocmite de cdtre C.E.A.C. Rapoarte analitice

detaliate.

Au fost cumulate rdspunsurile programelor de studii licentd si master / semestrele 1 si

2 pentru limba romand, pentru limba englezda si pentru limba francezd.

Din analiza acestor Rapoartelor analitice cumuldnd la nivel de universitate, rezultd

urmdtoarele:

Referitor la organizarea cursului/ seminarului/ LP/ proiectului si gradul de implicare

a cadrului didactic:

A.1. Prezenta si punctualitatea cadrului didactic la curs / seminar/ Lp/ proiect

Al

™ Foarte bine
= Bine

= Mediu

= SatisfS chtor

W Nesatifécitor

Al

1%

= Unsatisfactory
m satisfactory

= Medium
=Good

m very good

Al

 Pas du tout satisfaisant
H Satisfaisant

= Moyenne

= Bien

B Trés bien

A.2 Asigurarea unui suport si a referintelor bibliografice pentru curs / seminar/Lp/ proiect

A2,

B Foarte bine
u Bine

= Mediu

W satisfécitor

B Nesatifcitor

B Unsatisfactory
B Satisfactory

¥ Medium

¥ Good

B Very geod

¥ Pas du tout satisfaisant
® Satisfaisant

B Moyenne

W Bien

B Trés bien

A.3. Prezentarea/ afisarea la inceputul semestrului si a continutului disciplinei, bibliografiei,

modului si criteriilor de evaluare

A3.

B Foarte bine
HBine

B Mediu

" satisfécitor

W Nesatifacitor

B Unsatisfactory
W Satisfactory

= Medium

" Good

B Very good

Chart Are

W Pas du tout satisfaisant
m satisfaisant

¥ Moyenne

W Bien

W Trés bien

A.4 Disponibilitate pentru consultatii / interactivitate cu studentii/explicatii/refaceri
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H Foarte bine
W Bine

B Mediu

" satisfacitor

B Nesatifacitor

B Unsatisfactory
B Satisfactory

" Medium

¥ Good

 Very good

A4,

W Pas du tout satisfaisant
W Satisfaisant

W Moyenne

W Bien

W Trés bien

A.5 Apreciere globald a organizdrii cursului / seminarului / Lp/proiectului si gradul de
implicare a cadrului didactic

A.5.

™ Foarte bine
H Bing

= Mediu

u satisfacator

W Nesatificitor

A5,

B Unsatisfactory
u Satisfactory

B Medium

¥ Good

B Very good

M Pas du tout satisfaisant
W Satisfaisant

» Moyenne

W Bien

W Trés bien

Referitor la calitatea actului didactic (curs/ seminar/ LP/ proiect), semestrial,

s-au obtinut urmatoarele informatii:

B.1 Structurarea cursului/seminarului/ Lp/ proiectului intr-o manierd accesibild si eficientd

pentru invdtare (accent pe notiunile esentiale, aplicative, exemplificdri suficiente)

B.1.

¥ Foarte bine
W Bine

B Mediu

W satisfacater

B Nesatifacitor

B.1.

B Unsatisfactory
B Satisfactory

¥ Medium

¥ Good

W Very good

B.1.

W Pas du tout satisfaisant
M satisfaisant

B Moyenne

W Bien

W Trés bien

B.2 Calitatea materialelor didactice, a metodelor si a prezentdrii (ritm, manierd, abordare
intuitivd, stimularea interesului) folosite la curs / seminar / LP / proiect

B.2.

W Foarte bine
N Bine

¥ Mediu

" Satisfacator

B Nesatifacator

B.2.

B Unsatisfactory
B Satisfactory

¥ Medium

¥ Good

B Very good

B.2.

 Pas du tout satisfaisant
= satisfaisant

= Moyenne

W Bien

W Trés bien
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B.3 Respectarea criteriilor de evaluare stabilite la inceputul semestrului

B.3.

I |

W Foarte bine
 Bine

B Mediu

" satisfacator

B Nesatifdcitor

B.3.

2%

B Unsatisfactory
W Satisfactory

B Medium

¥ Good

W Very good

B.3.

3%

M Pas du tout satisfaisant
M Satisfaisant

W Moyenne

" Bien

W Trés bien

B. 4 Obiectivitatea si corectitudinea evaludrii activitdatii studentului de cdtre cadrul didactic

B.4.

B Foarte bine
H Bine

B Mediu

W satisfacator

W Nesatifdcator

B.4.

B Unsatisfactory
u Satisfactory

¥ Medium

¥ Good

B Very good

B.4.

3%

B.5 Apreciere globald a calitdtii actului didactic (curs / seminar / LP / proiect)

B.5.

 Foarte bine
W Bine

B Mediu

" satisfacitor

W Nesatifacator

M Pas du tout satisfaisant
W Satisfaisant

¥ Moyenne

W Bien

W Trés bien

B.5.

B Unsatisfactory
W Satisfactory

¥ Medium

™ Good

B Very good

B.5.

HPas du tout satisfaisant
m Satisfaisant

® Moyenne

W Bien

W Trés bien

Referitor la gradul de implicare si efortul studentilor, acestia s-au caracterizat

astfel:

C.1 Gradul dumneavoastrd de prezentd la aceastd disciplind

C.1.

0% 0%

ok

W1-25%

W 26-50%

W51-75%

B 76-100%

C.1.

%
0% 2%

0%
W1-25%

W 26-50%
W51-75%
B 76-100%

0% 0%

C.1.

C.2 Care credeti cd este nota care corespunde cunostintelor dumneavoastra?

0%
m1-25%
W 26-50%
W51-75%

B 76-100%
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c.2. C.2. c.2.

1% 3%

Hbelow5 Hmeinsde 5

m5-6 m5-6
m6-7 "e-7
mga mgE-9

m10 mi0

Precizam cd CEAC-ul facultdtilor detin rapoartele pe programe de studii.

5.3. Evaluarea colegiala a activitatii cadrelor didactice

La completarea fisei de evaluare colegiald s-au avut in vedere: activitatea didacticd,
activitatea stiintificd, preocupdrile pentru pregdtirea materialului didactic si dotarea
laboratoarelor, activitdtile pentru perfectionarea pregadtirii studentilor, activitdtile
desfdasurate in interesul facultdtii /universitdtii (implicarea problemelor curente si de
strategie), diseminarea rezultatelor activitdtilor de cercetare prin articole, lucrdri,
prezentdri, studii de specialitate si nu in ultimul rdnd relatii intercolegiale si de colaborare cu
personalul didactic, nedidactic auxiliar si studenti. Fisa de evaluare colegiald a activitdtii
cadrelor didactice se gdseste pe http://www.usamv.ro/index.php/ro/educatie/asigurarea-
calitatil.

1.Activitatea pedagogici
(calitati pedagogice, preocupari pentru documentare)

1%

"2
"l

no

2.Activitateastiintificd
(manuale, lucriri stiintifice, contracte / programe - director /
responsabil / membru)

2%

u2
ml
uo

3.Activitdti pentru perfectionarea pregatirii studentilor
(sesiuni stiintifice, concursuri profesionale, extrascolare, etc.)

3%

u2
ml
L11)

4 Activitati desfisurate in interesul facultatii / univesitatii

u2
L B
=0

5. Relatii intercolegiale si de colaborare cu personalul didactic
auxiliar si studenti

2%

n2
ul
uo

Evaluarea colegiald a activitdtii cadrelor didactice se realizeazd anual si a fost
completatd la inceputul anului 2023 (pentru anul universitar 2021/2022).

5.4. Evaluarea cadrelor didactice de catre managementul academic (Directorul de

Departament)

La completarea Fisei de evaluare a cadrelor didactice de cdtre managementul

academic s-au avut in vedere:

- activitatea didacticd si profesionald,
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- activitatea de cercetare stiintificd,
- participarea la activitdtile departamentului, ale comunitdtii academice, ale
comunitatii locale si ale mediului economico-social,

- trdsdturile de personalitate si caracter ale cadrului didactic evaluat,

- autoevaluarea cadrului didactic,

- evaluarea colegiald,

- evaluarea cadrului didactic de cdtre studenti.

Fisa de evaluare a activitidtii cadrelor didactice de cdtre managementul academic se
gdseste pe http://www.usamv.ro/index.php/ro/educatie/asigurarea-calitatii

Evaluarea periodicd de cdtre managementul academic a personalului didactic din
facultdtile U.S.A.M.V. din Bucuresti este responsabilitatea directorilor de departamente, care
evidentiazd gradul de indeplinire a standardelor de performantd individuald in Fisa de
evaluare a cadrului didactic, elaboratd la nivel de universitate.

1. Activitatea didacticd si profesionald
11 fine integral ‘ tia activitifilor dic 1.2 Moderniz nutuluiact it 13 tlizareametodelor s tehniclormoderne adecvate in 14 Calitatea evaluiriiactvitilor studenilor 1.5, Comunicarea interactiva cu studenfii

didactice
disciplinel fisa didacticd transniteea informaflor (cunestinjlor) chre studenfi (obiectivitate,ritmicitate, moraltate, elc) (disponibilitate, politefe etc) consulants,tutoriat
apostuluigiin orar)

0% 1%
0%

2. Activitatea de cercetare stiintificd

2.1 Participarea la elaborarea de proiecte (propuner) 22.Coardonarea de proicte / membrun echipd 2 il lorde 24D ltel ilord ol i
publicai articae hierdi,comunicr, prezenti studide i, exporif ete. disertatie / doctorat
specialiate)

3. Participarea la activitdtile departamentului, ale comunitdtii academice, ale
comunitdtii locale si ale mediului economico-social

31 sid 32 Comuiaren interpesonl ot respet ) 330reen delegituri prteneriatec nsiti 35 Inpl rdin
trategie, contribufi a dezvoltaread luia D P dealuerain denvafidnt,fime, organzafi et din ardgidin tlinfice artistc, sportvetc. domeniul: profesional, tinfific cultural artistic, sportiv,
faculti, a universitaii echipd strinitate soclal ete

%

n

n

4. Profesionalism, atitudine pozitivd si creativd, comunicare, respect si solidaritate
colegiald, organizare, capacitate de lucru in echipd
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4.1.Profesionalism, atitudine pozitiva si creativd, comunicare, respect si solidaritate colegiald, organizare, capacitate de lucruin echipa

0% 1%
0% 0% 0%1%

m1l
m2
3
ma
s
=6
m7

w8

w10

Evaluarea cadrelor didactice de cdtre managementul academic se realizeazd anual si
a fost completatd la inceputul anului 2023 (pentru anul universitar 2021/2022).

6. EVALUAREA ACTIVITATII PERSONALULUI ADMINISTRATIV

La completarea “Fisei de evaluare a satisfactiei studentilor fatd de activitatea serviciilor si a
personalului administrativ”, au fost abordate 6 criterii, iar studentii celor 7 facultdti au putut
sd-si manifeste, in mod anonim pdrerea asupra serviciilor administrative de secretariat, a
resurselor si spatiilor de invdtare (biblioteci), a serviciilor de consiliere si orientare
profesionald, a serviciilor studentesti de cazare, a serviciilor oferite de cdtre Cantina USAMV
Bucuresti, si nu in ultimul rdnd a aspectelor generale oferite de cdtre USAMV Bucuresti
studentilor/ masteranzilor/doctoranzilor

1. Cum apreciati serviciile administrative de secretariat oferite studentilor/

masteranzilor/ doctoranzilor in cadrul USAMV Bucuresti

Comment appréciez-vous |'activité du secrétariat (horaire de
fonctionnement, amabilité du personnel, durée d'attente)?

m Tres bien

H Bien
 Moyenne
m Satisfaisant

1 Pas du tout satisfaisant

Cum apreciati activitatea secretariatului (orar de functionare,
bili lului, timp de astep

m Foarte bine
M Bine

m Mediu

m Satisfécator

I Nesatifacator

How do you evaluate the activity of the registrar office (operating

hours, kindness of staff, waiting time)?

m Very good

H Good

= Medium

w Satisfactory

H Unsatisfactory
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Cum apreciati solutionarea problemelor (durats, eficienta
procedurilor / birocratia, timpul de rdspuns la cereri)?

W Foarte bine
HBine

= Mediu

1 Satisfécator

= Nesatifdcdtor

How do you evaluate problem solving (duration, efficiency of
procedures / bureaucracy, response time to requests)?

H Very good
® Good

# Medium

W Satisfactory

W Unsatisfactory

Comment appreciez vous la resolution des problemes (duree,
eficacite des actions/bureaucratie, delai de reponse)?

W Tres bien

m Bien

# Moyenne
1 Satisfaisant

W Pas du tout satisfaisant

Cum apreciati calitatea informatiilor disponibile (pe web, broguri,
pliante, afise, ghidul studentului etc.)?

H Foarte bine
m Bine

= Mediu
 Satisfacdtor

 Nesatifacdtor

How do you estimate the quality of the available information (on
the web, brochures, leaflets, posters, student guide, etc.)?

m Very good
®Good

u Medium
 Satisfactory
 Unsatisfactory

Comment appréciez-vous la qualité des informations disponibles
(web, flyers, brochures, affiches, guide de I'étudiant etc.)?

mTres bien
m Bien

¥ Moyenne
W Satisfaisant

® Pas du tout satisfaisant

Sunteti multumit de sistemul informatic de evidenta a situatiei
scolare?

= Foarte bine
mBine

¥ Mediu

= Satisfécdtor

W Nesatifdctor

Are you satisfied with the university computer system of
transcript of grades/records?

W Very good
HGood

# Medium
 Satisfactory

M Unsatisfactory

Etes-vous contents du systéme informatique qui concentre la
situation scolaire?

W Tres bien
mBien

1 Moyenne
1 Satisfaisant

1 Pas du tout satisfaisant

Cum apreciati calitatea informatiilor primite din partea
personalului din secretariat?

B Foarte bine
HBine

¥ Mediu

W Satisfacator
W Nesatifécator

How do you estimate the quality of information received from
registrar staff?

m Very good
mGood

¥ Medium

W Satisfactory

u Unsatisfactory

Comment appreciez vous la qualite des informations recues par le
personnel du secretariat?

m Tres bien
mBien

= Moyenne
m Satisfaisant

1 Pas du tout satisfaisant

2. Cum apreciati resursele si spatiile de invdtare (biblioteca) oferite
masteranzilor/ doctoranzilor in cadrul USAMV Bucuresti

studentilor/

Care este parerea dumneavoastra despre dotarea bibliotecii cu
manuale / materiale / echipamente electronice?

m Foarte bine
= Bine

= Mediu

W Satisfécdtor
= Nesatifdcdtor

What is your opinion about library's book depository with
manuals / materials / electronic equipment?

m Very good
®Good

¥ Medium

W Satisfactory

= Unsatisfactory

Quelle est votre opinion au sujet de I'equipement de la
ibli avec des / i i
electroniques?

mTres bien
| Bien

= Moyenne
 Satisfaisant

= Pas du tout satisfaisant
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Care este pdrerea dumneavoastra referitoare la dotarea
bibliotecii cu exemplare din editoriale si reviste romanegti /
internationale?

= Foarte bine
M Bine

¥ Mediu

= Satisfacstor

B Nesatifécdtor

What is your opinion about the endowment of the library with
Romanian or international scientific journals?

B Very good

W Good

= Medium

I Satisfactory

¥ Unsatisfactory

Quelle est votre opinion au sujet de I'equipement dela
bibliotheque avec des exemplaires des editoriels et revues
roumains/internationnaux?

0%

mTres bien

W Bien

= Moyenne
1 Satisfaisant

M Pas du tout satisfaisant

Care este parerea dumneavoastra despre platforma digitald
accesibild in cadrul bibliotecii?

= Foarte bine
u Bine

1 Mediu
 Satisfacator
H Nesatificdtor

What is your opinion about the digital platform accessible within
the library?

H Very good

® Good

u Medium

1 Satisfactory

= Unsatisfactory

Quelle est votre opinion au sujet de la platforme digitale accesible
dans le cadre de la bibliotheque?

mTres bien
W Bien

¥ Moyenne
m Satisfaisant

m Pas du tout satisfaisant

Cum apreciati amabilitatea personalului bibliotecii?

How do you estimate the kindness of the library staff?

Comment appreciez vous 'amabilite du personnel de la
bibliotheque?

0%

B Foarte bine  Very good ——

mBine ® Good mBien

W Mediu B Medium = Moyenne

= Satisficitor  Satisfactory w Satisfaisant

e secitor M Unsstisfactory, B Pas du tout satisfaisant
Sunteti multumit de orarul bibliotecii? Are you satisfied with the library schedule? Etes vous contents du programme de la bibliotheque?

0%

m Foarte bine  Very good m Tres bien

u Bine B Good m Bien

= Mediu » Medium = Moyenne

m Satisfdcdtor m Satisfactory = Satisfaisant

= Nesatifdcator B Unsatisfactory B Pas du tout satisfaisant

3. Cum apreciati serviciile de consiliere si orientare profesionald prestate de personalul

USAMYV Bucuresti
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Ce pérere generald aveti despre Centrul de Consiliere si Orientare
Profesionald?

H Foarte bine
HBine

B Mediu

W Satisfécdtor
= Nesatifdcdtor

What is your general opinion about Center for Counseling and
Professional Orientation?

H Very good

= Good

# Medium

m Satisfactory

B Unsatisfactory

Quelle est votre opinion general vis a vis du Centre de Conseil et
Orientation Professionelle?

W Tres bien
HBien

= Moyenne
w Satisfaisant

 Pas du tout satisfaisant

Tn ce misura considerati c3 este implicat Centrul de Consiliere si
Orientare Profesi n activitati iversitare?

 Foarte bine
M Bine

= Mediu
 Satisfacator

W Nesatifacator

How do you estimate the involvement of Center for Counseling
and ional Orientation in ext iversity activities?

B Very good
HGood

u Medium

m Satisfactory

B Unsatisfactory

Dans quelle mesure vous considerez que le Centre de Conseil et
Orientation Professionelle est implique dans des activites
extrauniversitaires?

mTres bien
HBien

= Moyenne
w Satisfaisant

B Pas du tout satisfaisant

Cum apreciati evenimentele organizate de Centrul de Consiliere si
Orientare Profesional3 (targuri de locuri de muncd, intalniri cu
angajatorii, internship-uri, etc.)?

H Foarte bine
m Bine

= Mediu
 Satisfacdtor

™ Nesatifdcdtor

How do you estimate the events organized by the Center for
Counseling and Professional Orientation (job fairs, meetings with
employers, internships, etc.)?

W Very good
H Good

= Medium

W Satisfactory

® Unsatisfactory

Comment appreciez vous les evenements organises par le Centre
de Conseil et Orientation Professionelle (salon d’emplois,
rencontres avec les employes, intership etc)?

mTres bien
mBien

» Moyenne
= Satisfaisant

® Pas du tout satisfaisant

Cum apreciati consilierea efectuatd de Centrul de Consiliere si
Orientare Profesionald privind orientarea fn cariera?

M Foarte bine
M Bine

= Mediu
 Satisfacator

™ Nesatifdcdtor

How do you estimate the counseling provided by Center for
Counseling and Professional Orientation on career guidance?

m Very good
B Good

= Medium

w Satisfactory

B Unsatisfactory

Comment appreciez vous I'activite effectue par le Centre de
Conseil et Orientation Professionelle?

| Tres bien
= Bien

= Moyenne
1 Satisfaisant

1 Pas du tout satisfaisant

Cum apreciati implicarea si amabilitatea personalului Centrului de
Consiliere si Orientare Profesionald

® Foarte bine
® Bine
 Mediu
 Satisfacator
W Nesatifdcdtor

How do you estimate the involvement and kindness of the staff of
the Center for Counseling and Professional Orientation?

H Very good

B Good

B Medium

1 Satisfactory

= Unsatisfactory

Comment appreciez vous I'implication et I'amabilite du personnel
du Centre de Conseil et Orientation Professionelle?

 Tres bien
m Bien

W Moyenne
1 Satisfaisant

1 Pas du tout satisfaisant

4. Cum apreciati  serviciile  studentesti de cazare
masteranzilor/doctoranzilor in cadrul USAMV Bucuresti

oferite  studentilor/
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Cum apreciati conditiile de cazare din cdminele USAMV din
Bucuresti?

M Foarte bine
M Bine

o Mediu
 Satisfacator

W Nesatifacator

How do you estimate the accommodation conditions in student
dormitories of UASVM Bucharest?

0% 0%

m Very good
HGood

u Medium

i Satisfactory

W Unsatisfactory

Comment appreciez vous les conditions de logement dans les
residences etudiantes de 'USAMV Bucarest?

mTres bien
HBien

= Moyenne
w Satisfaisant

1 Pas du tout satisfaisant

Care este pdrerea dumneavoastra referitoare la relatiile: student-
serviciul social, student - administrator camin?

m Foarte bine
mBine

= Mediu

1 Satisfacator
B Nesatifécétor

What is your opinion regarding the relations: student-social
service, student - cormitory administrator?

I Very good
B Good

u Medium

W Satisfactory

= Unsatisfactory

Quelle est votre opinion visant le rapport etudiant- service social,
etudiant- manager de la residence universitaire?

mTres bien
M Bien

= Moyenne
w Satisfaisant

 Pas du tout satisfaisant

Sunteti multumit de tarifele de cazare raportate la conditiile din
cdmine?

M Foarte bine
M Bine

= Mediu

w Satisfacator
™ Nesatifécdtor

Are you satisfied with the accommodation fees corresponding to
the conditions of the student dormitories?

0%

| Very good
uGood

© Medium

u Satisfactory

H Unsatisfactory

0%

Etes vous contents du prix du logement universitaire par rapport
aux conditions du logement?

W Tres bien
W Bien

= Moyenne
 Satisfaisant

 Pas du tout satisfaisant

Care este pdrerea dumneavoastrd despre criteriile de ocupare a
locurilor in cdmine stabilite prin regulamentul de cazare al
studentilor?

H Foarte bine
W Bine

o Mediu

i Satisfacator
W Nesatifécdtor

What is your opinion about the criteria for occupying places in
student itori I by the ion of Student
Accommodation?

uVery good

M Good

¥ Medium

m Satisfactory

W Unsatisfactory

Quelle est votre opinion vis a vis des criteres d’occupation des
logements des residences universitaires etablies par le reglement
de logement des etudiants?

mTres bien

H Bien

¥ Moyenne
 Satisfaisant

B Pas du tout satisfaisant

Care este parerea dumneavoastra despre dotarea salilor de
lecturd din cadrul cdminelor studentesti din USAMV din
Bucuresti?

m Foarte bine
W Bine

= Mediu

m Satisfacator
W Nesatifacator

What is your opinion about the endowment of reading rooms
from student dormitories of UASVM Bucharest?

u Very good

H Good

B Medium

u Satisfactory

B Unsatisfactory

Quelle est votre opinion au sujet de des salles de lecture dans les
residences universitaires de 'USAMV Bucarest?

0%

W Tres bien

W Bien

¥ Moyenne
 Satisfaisant

W Pas du tout satisfaisant
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5. Cum apreciati serviciile oferite de cdtre Cantina
masteranzilor/doctoranzilor

USAMV Bucuresti studentilor/

Cat de des folositi serviciile oferite de cantina studenteasca?

® Foarte bine
mBine

H Mediu

= Satisfacator
m Nesatificitor

How often do you use the services provided by the student
canteen?

m Very good

B Good

= Medium

= Satisfactory

B Unsatisfactory

Quelle est la frequence d'utilisation
du restaurant universitaire?

mTres bien

m Bien
 Moyenne
 Satisfaisant

 Pas du tout satisfaisant

Cum apreciati corelarea dintre programul de functionare al
cantinei si orarul activitatilor din universitate?

H Foarte bine
H Bine

= Mediu
 satisfacitor
 Nesatifacitor

How do you estimate the correlation between the canteen
operating schedule and current university timetable?

H Very good
 Good

= Medium

w Satisfactory

® Unsatisfactory

Comment appreciez vous a liaison entre le programme
d’ouverture du restaurant universitaire et votre emploi du temps
(activites etudiantes)?

mTres bien
M Bien

¥ Moyenne
 Satisfaisant

m Pas du tout satisfaisant

Care este parerea dumneavoastrd despre diversitatea meniurilor
oferite de cantina studenteascd?

™ Foarte bine
W Bine

= Mediu
 Satisfdcdtor

 Nesatifacator

What is your opinion about the diversity of the menus offered by
the student canteen?

W Very good
H Good

# Medium

u Satisfactory

® Unsatisfactory

Quelle est votre opinion vis a vis de la diversite des menus offerts
par le restaurant universitaire?

W Tres bien
mBien
 Moyenne
 Satisfaisant

= Pas du tout satisfaisant

Cum apreciafi conditiile de confort oferite de cantina
universitatii?

® Foarte bine
HBine

= Mediu
 Satisfacdtor

H Nesatifdcdtor

How do you estimate the comfort conditions offered by the
student canteen?

m Very good

B Good

= Medium

w Satisfactory

H Unsatisfactory

Comment appreciez vous les conditions de comfort offerts par le
restaurant universitaire?

0%

mTres bien
mBien

= Moyenne
1 Satisfaisant

' Pas du tout satisfaisant

Cum apreciati activitatile personalului angajat la cantina
universitatii?

= Foarte bine
HBine

o Mediu

= Satisfacitor
 Nesatifacator

How do you estimate the activities of the staff employed at the
university canteen?

u Very good
B Good

= Medium

= Satisfactory

W Unsatisfactory

Comment appreciez vous les conditions de comfort offerts par le
restaurant universitaire?

| Tres bien

®Bien

= Moyenne
 Satisfaisant

1 Pas du tout satisfaisant
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6. Cum apreciati aspectele generale oferite de cdtre USAMV Bucuresti studentilor/
masteranzilor/doctoranzilor

Sunteti satisfacut de mediul de dezvoltare profesionald si
personald oferit de USAMV Bucuresti?

 Foarte bine
mBine

= Mediu

1 Satisfacdtor

1 Nesatifécdtor

Are you satisfied with the professional and personal development
offered by UASVM Bucharest?

0%

H Very good
®Good

= Medium

m Satisfactory

m Unsatisfactory

Estes vous satisfaits par le milieu de developpement profesionnel
offert par 'USAMV Bucarest

| Tres bien
W Bien

" Moyenne
1 Satisfaisant

1 Pas du tout satisfaisant

Tn ce masurd, calificarea obtinutd v asigura fnsusiirea de
p (muncdin echipa,
leadership, abilitati de comunicare etc.) necesare pietei muncii?

C si

® Foarte bine
W Bine

= Mediu

1 Satisfacdtor

' Nesatifacitor

To what extent obtained qualifications will ensure the acquisition
of pi ional and abilities leadershi
communication abilities, etc.)

0%

 Very good

B Good

= Medium
 Satisfactory

H Unsatisfactory

Dans quelle mesure la qualification obtenue assure t elle I'aquis

des competences professionnelles et transverselles (travail en

equipe, leadership, habiltes de communication etc) necessaires
au marche du travail?

mTres bien
mBien

= Moyenne
W Satisfaisant

 Pas du tout satisfaisant

Dacd ar fi s alegeti din nou, in ce mdsurd ati alege tot aceastd
universitate?

 Foarte bine
H Bine

" Mediu

W Satisfacator
I Nesatifacdtor

If you had to choose again, would you still choose this university ?
(estimate)

m Very good
HGood

® Medium

= Satisfactory

W Unsatisfactory

Sivous auriez la possibilite de faire un nouveau choix, dans quelle
meusure serait-il le meme (cette universite)?

w Tres bien
B Bien

# Moyenne
= Satisfaisant

i Pas du tout satisfaisant

Tn ce masuri ati recomanda aceasti universitate si altor
persoane?

 Foarte bine
HBine

¥ Mediu

m Satisfacator
I Nesatifacdtor

Would you recommend this university to others? (estimate)

m Very good
mGood

o Medium

w Satisfactory

m Unsatisfactory

Dans quelle mesure vous allez recommender cette universite aux
autres personnes?

mTres bien
mBien

= Moyenne
= Satisfaisant

® Pas du tout satisfaisant

Tn ce masurd Universitatea este deschis3 s3 primeasca feedback
din partea dumneavoastrd pentru imbuntdtirea calitatii
serviciilor oferite studentilor?

 Foarte bine
mBine

o Mediu

W Satisfacator
i Nesatifacator

Is the university open to receiving your feedback in order to
improve the quality of services offered to students?

W Very good
HGood

= Medium

1 Satisfactory

H Unsatisfactory

Dans quelle mesure I'Universite est elle ouverte aux feed back
de votre part pour ameliorer la qualite des services offerts aux
etudiants?

B Tres bien
m Bien

" Moyenne
= Satisfaisant

M Pas du tout satisfaisant
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7. ANALIZA COMISIILOR PENTRU EVALUAREA SI ASIGURAREA CALITATII DIN
FACULTATILE U.S.A.M.V. DIN BUCURESTI

In cadrul USAMV din Bucuresti functioneazd, conform propriului Reqgulament Comisia
de Evaluare si Asigurare a Calitatii.
https://www.usamv.ro/index.php/ro/educatie/asigurarea-calitatii

La nivelul fiecdrei facultdti din cadrul USAMV din Bucuresti isi desfdsoard activitatea
cate o Comisie de Evaluare si Asigurare a Calitdtii, in componenta cdrora se gdsesc pe langd
cadre didactice si reprezentantii cu asigurarea calitdtii (pe facultate), cdate 1-2 studenti.
Dintre atributiile Comisiilor de Evaluare si Asigurare a Calitdtii, amintim:

Q participarea la elaborarea instrumentelor de asigurare si evaluare a calitdtii
programelor educationale si la stabilirea standardelor de calitate la nivel de
facultate/universitate;

Q participarea la auditurile interne si evaluarea calitdtii programelor de studiu
coordonate de facultate / departamentele acesteia;

Q participarea la elaborarea rapoartelor de evaluare a calitdtii programelor de
studiu (licentd, master, doctorat);

Q furnizarea cdtre Consiliului Facultdtii a rezultatelor sintetice privind calitatea
programelor de studiu realizate de facultate si stadiul actiunilor de
imbundtdtire a calitdtii;

Q participarea la actiunile de instruire in domeniul calitdtii si la implementarea
culturii calitdtii in universitate/ facultate.

8. ANALIZA SWOT A USAMV din Bucuresti

Comisii de Evaluare si Asigurare a Calitdtii de la nivelul facultdtilor, pe baza rapoartelor
anuale reasizeazd o radiografie a activitdtii de management, ofertd educationald, student,
cadre didactice, cercetare stiintificd si cooperare nationald/internationald sintetizate in

analiza SWOT- USAMV din Bucuresti

PUNCTE TARI

PUNCTE SLABE

Activitate si management
Institutia isi deruleazd activitdtile pe bazd de

planificare strategica si operationald.

Directiile educationale si de cercetare sunt flexibile si
dinamice, in concordantd cu noua viziune privind
invdtadmdntul superior in contextul national si
international.

Capacitatea de a mentine parteneriate internationale
traditionale bazate pe rezultate anterioare si
colabordri si participarea comund in proiecte
finantate de UE.

Imbundtdtirea substantiald a situatiei infrastructurii
universitdtii, cu echipamente si surse de informare
pentru activitdti didactice si de cercetare.
Existenta unei baze materiale didactice si
cercetare solide si inovative.

de

Oferta educationala

Acreditarea si autorizarea, pdnd in prezent a unui
numdr mare de programe de licentd in domeniile
aferente profilurilor agronomic si medical veterinar.
Aprobarea, din fonduri bugetare a unui procent

Activitate si management

Oferta educationala

Planurile de invdtdmadnt se adapteazd curent la lista
de meserii din COR si urmdresc integrarea cu grilele
de competente specifice ocupatiilor potentiale;
rezultatul direct fiind cd aceste competente si
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adecvat de locuri pentru admitere la programe
master in raport cu numdrul de absolventi ai studiilor
de licentd.

Calitatea corpului profesoral este adecvatd ca
experientd si competentd disciplinelor din planurile
de invatdmadnt.

Oferta educationald aferentd domeniului medical
veterinar se bucurd de recunoastere la nivel
european, oferind astfel si posibilitatea desfasurdrii
studiilor de licentd in domeniu in limbi strdine
(engleza si franceza).

Planurile de invdtdmdnt sunt compatibile cu alte
planuri de invdtdmdnt de la universitdti nationale si
internationale, facilitdnd in acest fel mobilitdtile
studentilor si cadrelor didactice, imbundtdtind
aplicabilitatea si adresabilitatea programelor de
studii.

Studenti

Activitdtile extra-curriculare desfasurate de Centrul
de Consiliere si Orientare in Carierd.

Existenta unui numdr mare de facilitati de cazare
pentru studentii inmatriculati la programele de
licenta, master si doctorat existente.

Desfdsurarea unui numdr mare de proiecte europene
dedicate Tmbundtdtirii curriculare si activitdtilor
extra-curriculare dedicate studentilor.

Existenta unui numdr mare de parteneriate mediul
socio-economic in vederea organizdrii si desfdsurdrii
stagiilor de pregdtire practicd ale studentilor.

Cercetare stiintifica si cooperare

calificdrile suplimentare aduse de programele
master nu incd in totalitate recunoscute pe piata
muncii.

Studenti

Nivelul de pregdtire diferit al candidatilor admisi in
anul 1, reprezintd o provocare pentru cadrele
didactice.

Insuficienta implicare a unor cadre didactice si a
studentilor in activitdti de cercetare care sd conducd
la competente solicitate pentru studii doctorale.

Nu existd o ofertd constantd si sustenabild de locuri
de muncd pe profilul agroalimentar si nu sunt
stimulati absolventii de studii master.

Rata relativ mare de abandon universitar este
generatd de pregdtirea neomogend studentilor
nevoiti sd lucreze in timpul studiilor.

Cercetare stiintifica si cooperare

nationald/internationala

Valorificarea activitdtii de cercetare a cadrelor
didactice in colective de cercetare unde au fost
integrati si studenti ISCED 6-8, intensificatd in ultimii
ani si concretizatd prin participarea la conferinte
internationale de prestigiu, prin publicarea de
articole in reviste ISI, prin participarea la congresele
nationale.

Existenta unui apel de proiecte de cercetare finantat
din fondurile proprii ale universitdtii, dedicat
cadrelor didactice titulare ale institutiei (sefi de
lucrdri, lectori).

Cadre didactice

Calitatea corpului profesoral, format in majoritate
din cadre didactice cu experientd in domeniu (multe
sunt conducdtori de doctorat), pot constitui modele
de urmat pentru studenti si masteranzi, mai ales dacd
implicarea acestora este adecvatd.

Existenta unui numdr mare de cadre didactice care
fac parte din organizatii profesionale
nationale/internationale din domeniul acestora de
activitate, fiind in legdturd directd si permanentd cu

nationala/internationala
Numdrul redus de proiecte europene de cercetare in
care sunt implicati studenti si cadrele didactice.

Cadre didactice

Existenta limitatd a cadrelor didactice tinere si lipsa
de interes a doctoranzilor de a imbrdtisa cariera
didacticd.

Numdrul limitat al personalului auxiliar - tehnicieni
si laboranti.
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cerintele si exigentele pietei muncii.

Adaptabilitatea si flexibilitatea cadrelor didactice in
contextul schimbdrilor din domeniul educational
generate de pandemia Covid-19.

OPORTUNITATI

AMENINTARI

Posibilitatea validdrii §i inregistrdrii unor noi
calificdari in Registrul national al calificdrilor din
Invétdmantul Superior ( RNCIS).

Posibilitatea constituirea unor scoli masterale inter-
universitare la nivel national si international,
regional si sectorial, studii master in limbi de
circulatie (englezd, francezad).

Asigurarea furnizdrii de consultantd si cursuri post-
universitare specialistilor din domeniu si din domenii
conexe, din mediul socio-economice si din cercetare.
Schimbdrile rapide de pe piata muncii si din mediul
profesional, pe plan uman si tehnologic.

Acreditarea mai multor programe de studii in limbi
strdine, de circulatie internationald.

Adresabilitatea ofertei educationale in raport cu
cerintele pietei muncii.

Promovarea ofertei educationale prin intermediul
Zilelor Portilor Deschise, in cadrul Centrelor
Institutionalizate/ONG ~ care se ocupd de copiii
abandonati.

Posibilitatea recrutdrii studentilor strdini (atdt
europeni, cdt si din afara UE) printr-o promovare
intensivd a ofertelor educationale.

Existenta programelor de internship/ de invdtare la
locul de muncd, la nivel national si international.
Existenta granturilor de cercetare la nivel european si
national.

Existenta jurnalelor si revistelor cu acces liber
(ResearchGate).

Existenta oportunitdtilor de formare/perfectionare
dedicate Tmbundtdtirii competentelor cadrelor
didactice.

Posibilitatea finantdrii din fondurile proprii ale
universitdtii, a publicdrii lucrdrilor stiintifice,
participarea la congrese.

Existenta Centrului de Transfer Tehnologic al USAMV
Bucuresti AGROBIOLIFE.

Existenta Colegiului Tertiar Nonuniversitar.
Posibilitatea dezvoltdrii si fmbundtatirii
competentelor digitale ale cadrelor didactice si ale
studentilor prin cursurile furnizate de cdtre Centrul
de Consiliere si Orientare in Carierd.

Sustinerea de cdtre universitate a dezvoltdrii
abilitatilor ~ TIC, in sensul utilizdrii noilor
software/aplicatii in  vederea  evaludrii  si
imbunatadtirii calitdtii actului didactic.

Posibilitatea accesdrii oportunitdtilor de finantare
destinate universitdtilor, atdt din Planul National de
Rezilientd si Reconstructie, cdt si din Fondurile
Europene si Instrumentele Structurale.

Contextul geopolitic, tendintele pe piata nationald si
internationald, modificdrile legislative nationale si
europene.

Lipsa atractivitdtii copiilor care vin din sistemul
institutionalizat (orfani si abandonati) pentru locuri
de la bugetul de stat in cadrul universitadtii.
Existenta  specializdrilor  similare in
universitdtilor din mediul privat.

Scdderea demograficd si o redusd promovabilitate
la bacalaureat.

Regulile restrictive in accesarea granturilor la nivel
european (ex. programul HORIZON) si bugetul redus
alocat granturilor de cercetare la nivel national.
Criteriile de avansare in cariera universitard, precum
si nevoia desfdsurdrii activitdtii de cercetare in
completarea activitdtii didactice.

Numdr redus de IMM-uri inovative, start-up-uri/spin-
off-uri care pot prelua rezultatele cercetdrii din
mediul universitar.

Situatii de rdzboi.

cadrul
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9. PROPUNERI DE MASURI DE IMBUNATATIRE A ASIGURARII CALITATII iN U.S.A.M.V.
DIN BUCURESTI PENTRU ANUL UNIVERSITAR 2022-2023

Q

Q

U

o U O 0O 0O O O

o 0O O 0 0O o0 0 O

Imbundtdtirea invdtdmantului centrat pe student prin organizarea de cursuri de

instruire privind utilizarea metodelor online interactive de predare, invdtare si

evaluare, prin participarea la instruiri organizate de institutii in domeniu;

Accentuarea procesului de internationalizare prin atragerea de studenti strdini prin

participarea la mediatizarea programelor de studiu in limba englezd si limba

francezd, precum si prin participarea studentilor si a cadrelor didactice in stagii

ERASMUS.

Pregdtirea continud a cadrelor didactice in vederea atestdrii competentelor de

predare in sistem conventional, on-line si hibrid;

Continuarea procesului de internationalizare prin atragerea de studenti strdini prin

mediatizarea programelor de studiu in limba englezad si francezad si in egald mdsura

promovarea parteneriatelor USAMV din Bucuresti cu institutii similare din Europa si

alte continente;

Promovarea principiilor de integritate academicd si performantd cu scopul formdrii

unor comportamente si atitudini corecte, etice, pe care studentii sa le adopte si in viata

de zi cu zi;

Optimizarea actiunilor de tip Portile deschise / Scoala altfel / Scoala Verde / Zilele

Medicinei Veterinare

Pregdtirea continud a cadrelor didactice in vederea atestdrii competentelor de limbi

strdine prin organizarea de cursuri de limbd francezd si cursuri de limbd englezd;

Pregdtirea continud a cadrelor didactice in vederea utilizdrii platformelor de predare

on-line;

Stimularea tinerelor cadre didactice si a doctoranzilor de a participa la instruiri

internationale in diferite specializdri;

Monitorizarea armonizdrii programelor de studiu si a fiselor disciplinelor cu studii

similare ale unor facultdti europene si cu cerintele pietei muncii;

Monitorizarea aprofundatd a insertiei pe piata muncii a absolventilor U.S.A.M.V. din

Bucuresti;

Stimularea implicdrii studentilor in activitdti extra-curriculare (Agronomiada,

simpozioane stiintifice studentesti, cros, activitdti culturale, life coaching, business

coaching, voluntariat);

Continuarea parteneriatelor cu institutiile de invdtdmant preuniversitar pentru

promovarea programelor de licentd in cadrul acestora;

Dezvoltarea de parteneriate cu mediul socio - economic pentru cresterea gradului de

angajare a tinerilor absolventi;

Optimizarea modalitdtilor de evaluare si cuantificare a insertiei absolventilor pe piata

muncii;

Atragerea studentilor (licentd, masterat, doctorat) In activitdtile de cercetare

stiintificd si participarea acestora la sesiunile de comunicdri stiintifice studentesti.
Asigurarea unui feed-back continuu de la studenti, absolventi, angajatori,

reprezentanti ai pietei fortei de muncd si de la alte organizatii relevante;

Imbundtdtirea sistemului de tutoriat si de comunicare la nivelul programelor de studii

si centrarea invdtdmdntului pe student;

Atragerea studentilor in activitdtile de cercetare stiintificd si participarea acestora la

actiunile de comunicdri stiintifice studentesti.

Cresterea culturii calitdtii prin sustinerea colectivelor stiintifice din cadrul facultatilor

in actiunile de atragere a fondurilor pentru cercetare si de dezvoltare, prin cresterea

numdrului de proiecte de cercetare stiintificd eligibile si/sau finantate prin competitii

nationale si internationale;
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U Continuarea procesului de evaluare si asigurare a calitdtii activitdtilor de invdtdmdnt
si cercetare, precum si a activitdtilor complementare acestora;

U Continuarea de instruiri si schimburi de experientd in domeniul asigurdrii si
imbunatatirii calitatii;

U Asigurarea unor standarde ridicate de calitate privind capacitatea institutionald si
manageriald pentru dezvoltarea unui invdtdmdnt superior performant in cadrul
U.S.A.M.V. din Bucuresti;

U Structurarea suporturilor de curs/ Lp, intr-o manierd mai accesibild si eficientd
pentru invdtare atdt in sistem conventional, cdt si in sistem on-line (accent pe
notiunile esentiale, aplicatii practice, exemplificdri);

Q Imbundtdtirea comunicdrii si a conceptului de bundstare in randul studentilor prin

organizarea de activitdti extracuriculare de tipul workshop-urilor.

Realizarea de instruiri si schimburi de experientd in domeniul asigurdrii calitdtii;

Dezvoltarea si imbundtdtirea platformei USAMVB (on-line) care sd asigure resursele

de invdtare, accesul la informatie, precum si comunicarea dintre cadru didactic si

student https://academic.usamv.ro/login/index.php ;

Instruirea personalului implicat in desfdsurarea activitdtii clinice in vederea

mentinerii unui climat de respect si conduitd;

Realizarea Jurnalului de competente al studentului veterinar;

Identificarea de modalitdti de cuantificare, evidentiere si stimulare a performantei in

activitatea clinicd;

Identificarea de modalitdti de cuantificare, evidentiere si stimulare a performantei in

activitatea clinicd;

Instruirea personalului din secretariat cu privire la regulile de comunicare cu publicul

(mai ales in mediul on-line/electronic), gestionarea situatiilor de crizd;

Instruirea personalului din secretariat si bibliotecd in vederea aprofunddrii

cunostintelor de limbi strdine (englezd si francezd).

Monitorizarea neconformitdtilor si actiuni corective a acestora

Achizitionarea/donatii de reviste, abonamente, cdrti, manuale pentru biblioteci;

(Y

o0 O 0O O O0OD O

In anul 2023 sunt propuse pentru evaluare ARACIS si alte organisme nationale si
internationale, urmdtoarele:
- ”Biologie” (licentd IFR), "Silviculturd” (licentd FR) Facultatea de Agriculturd;
- "Ingineria si Managementul Afacerilor Agricole” (licentd IF) Facultatea de
Management si Dezvoltare Rurald - Filiala Caldrasi;
- ’Ingineria si management in constructii” (licentd IF), Facultatea de Imbundtdtiri
Funciare si Ingineria Mediului;

In anul 2023 se va efectua Auditul de recertificare conform cerintelor standardului SR EN ISO
9001/2015.

Intocmit,
Responsabil D.A.C.
Prof. univ. Dr. Tudor Valentina
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