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REGULAMENT
de organizare si functionare a
DEPARTAMENTULUI PENTRU ASIGURAREA CALITATII

Departamentul pentru Asigurarea Calitatii este structura executiva a USAMV din Bucuresti care
are misiunea de coordonare si realizare a conformitatii sistemului de management al calitatii cu
standardele de referinta.

Departamentul pentru Asigurarea Calitatii duce la indeplinire hotararile Comisiei de Evaluare si
Asigurare a Calitatii si a Prorectoratului Activitatea Didactica, Evaluare si Asigurarea Calitatii si
deruleaza activitatile curente legate de elaborarea, implementarea, mentinerea, evaluarea si
asigurarea calitatii, la nivel de universitate.

Art. 1. Departamentul pentru Asigurarea Calitatii din cadrul USAMV B se organizeazd si
functioneaza in concordanta cu

- Legea invatamantului superior nr 199/ 2023,

- Metodologia de evaluare externa a calitatii educatiei,

- Carta USAMV din Bucuresti,

- Regulamentul CEAC a USAMYV din Bucuresti

Art. 2. Departamentul pentru Asigurarea Calitatii este subordonat Rectorului USAMV B, in
calitate de responsabil direct pentru managementul calitatii si are relatii de tip functional si de
colaborare cu structurile academice si administrative din Universitate.

Art. 3. Departamentul pentru Asigurarea Calitatii este reprezentat de Responsabilul de
departament care colaboreaza cu responsabilii cu asigurarea calitatii din cadrul fiecarei facultati,
cu directorul Centrului de Transfer Tehnologic — CTT USAMV, cu directorul Colegiului Tertiar
Nonuniversitar USAMV si cu responsabilii Centrelor de cercetare de la nivelul facultatilor /
universitatii.

Art. 4. Atributiile Departamentului pentru Asigurarea Calitatii:

a) elaboreazd manualul calitdtii, care prezintd sistemul de management al calitatii USAMV B,
structura organizatorica, responsabilitatile, procesele sistemului de management al calitafii si
interactiunile dintre acestea, precum si structura documentelor utilizate, pentru a asigura
implementarea politicii si a obiectivelor in domeniul calitatii;

b) elaboreaza procedurile generale ale sistemului de management al calitatii, care reprezinta forma
documentatiei de baza utilizate pentru implementarea si mentinerea sistemului de management al
calitatii,

c) elaboreaza procedurile operationale, care precizeaza obiectivele si rezultatele asteptate ale
diferitelor activitati cu incidenta asupra calitatii;

d) elaboreaza si urmareste punerea in aplicare a Planului operational de asigurare si control al
calitatii, care prevede:
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- planificarea actiunilor pentru asigurarea calitdtii in activitatile didactice, de cercetare si a
serviciilor;
- alocarea resurselor materiale si umane;
- controlul calitatii, prin determinarea efectelor masurilor planificate si aplicarea masurilor
corective;
e) coordoneaza evaluarea periodica a activitatii tuturor cadrelor didactice titulare si asociate din
cadrul USAMV B;
f) coordoneazd evaluarea si imbunatatirea rezultatelor proceselor didactice si de cercetare
stiintifica Tn cadrul USAMV B, potrivit documentatiei Sistemului de Management al Calitatii,
prin:

¢ cvaluarea satisfactiei studentilor si a celorlalte parti interesate de serviciile
educationale si de cercetare stiintifica oferite de USAMVB;
auditul intern al Sistemului de Management al Calitatii;
monitorizarea si evaluarea proceselor didactice si de cercetare stiingifica;
tinerea sub control a neconformitatilor;
actiuni corective §i preventive;
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g) acorda consultanta in ce priveste asigurarea calitatii Tn cadrul USAMYV B;

h) organizeaza instruiri si alte actiuni de diseminare a managementului calitdtii, in vederea
dezvoltarii culturii calitatii in USAMYV B;

1) gestioneaza documentatia Sistemului de Management al Calitatii din USAMV B si a
informatiilor referitoare la calitatea procesului de invatamant si cercetare stiintifica;

j) sprijina Comisia de Evaluare si Asigurare a Calitatii din USAMV B in realizarea Raportului
anual de evaluare internd si a sintezelor privind actiunile de evaluare, audit si imbunatatire a
calitatii.

k) elaboreaza, implementeaza, imbunatateste si mentine documentatia specifica Sistemului de
Management al Calitatii din USAMV B, pe baza careia se asigura conformitatea sistemului de
management al calitatii cu cerintele standardului international SR EN 1SO 9001:2015.

Art. 5. Prezentul Regulament intrd in vigoare la data aprobarii. La aceeasi data se abroga orice alte
reglementdri privitoare la activitatea Departamentului pentru asigurarea calitatii.

Aprobat in sedinta Senatului USAMYV B la data de 28.06.2024
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